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This document provides information for installing, configuring, reinstalling, and using your
Oracle Database 10g R2 software following Dell’s supported configurations for Oracle.

Use this document in conjunction with the Dell™ Deployment CD to install your software. If you
install your operating system using only the operating system CDs, the steps in this document may
not be applicable.

The following topics are covered:
*  Software and hardware requirements
* Installing and configuring Microsoft® Windows Server® 2003, Standard x64 R2 Edition
*  Verifying cluster hardware and software configurations
*  Configuring networking and storage for Oracle Real Application Clusters (RAC) 10g R2
* Installing Oracle Database RAC 10g R2, Patchset 10.2.0.2, and software updates
* Additional information
* Troubleshooting
*  Getting help

For more information on Dell’s supported configurations for Oracle, see the Dell| Oracle Tested and
Validated Configurations website at www.dell.com/10g.

If you purchased the Oracle RAC 10g Deployment Service, your Dell Professional Services representative
will assist you with the following:

*  Verifying cluster hardware and software configurations

*  Configuring networking and storage
* Installing Oracle Database RAC 10g R2 and Patchset 10.2.0.2

Software and Hardware Requirements

Table 1-1 lists the basic software requirements for Dell’s supported configurations for Oracle. Table 1-2
lists the hardware requirements.

For detailed information on the minimum software versions for drivers and applications, see "Supported
Software Versions."
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Table 1-1. Software Requirements

Software Component Configuration
Windows Server 2003 Standard x64 R2 Edition
Oracle Database 10g R2 Version 10.2.0.1

Standard Edition, including the RAC option for clusters
Oracle Patchset Version 10.2.0.2
EMC® PowerPath® (Fibre Channel clusters only)  Version 4.5

Q NOTE: Depending on the number of users, the application you use, your batch processes, and other factors, you
may need a system that exceeds the minimum hardware requirements in order to achieve your desired performance.

g NOTE: The hardware configuration of all the nodes must be identical.

Table 1-2. Minimum Hardware Requirements for the Fibre Channel Cluster Configuration

Hardware Component Configuration
Any of the following Dell PowerEdge™ systems: Intel® Xeon® processor family.
PowerEdge 1850 system (up to two nodes) 1 GB of RAM.

PowerEdge 1950 system (up to two nodes) Dell PowerEdge Expandable RAID Controller (PERC) card
for internal hard drives.
Two 73 GB hard drives connected to a PERC card.

) NOTE: Dell recommends two 73 GB hard drives (RAID 1)

) connected to a PERC 4e/Di, PERC 4e/Si, or a PERC 5/i card
based on your system type. See your PowerEdge system
documentation for more details.

(
PowerEdge 2850 system (up to two nodes)
PowerEdge 2900 system (up to two nodes
PowerEdge 2950 system (up to two nodes

Three Gigabit network interface controllers (NICs).
Two QLogic or Emulex optical host bus adapters (HBAs)

(one QLE2462 dual port HBA for use with
PowerEdge 1850/1950).

Dell|[EMC CX300/CX500/CX3-20 Fibre Channel  See the Dell | Oracle Tested and Validated Configurations

storage system website at www.dell.com/10g for information on supported
configurations.

Gigabit Ethernet switch (two) See the Dell|Oracle Tested and Validated Configurations
website at www.dell.com/10g for information on supported
configurations.
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License Agreements

Q NOTE: If you do not have an Oracle software license, contact your Dell sales representative.

Important Documentation

For more information on specific hardware components, see the documentation that came with your system.

Installing and Configuring the Operating System

o NOTICE: To ensure that the operating system is installed correctly, disconnect all the external storage from the
system beforeyou install the operating system.

This section provides information about installing and configuring the Windows Server 2003,
Standard x64 R2 Edition operating system for Oracle deployment.

The installation procedure may vary, depending on the installation CDs that you purchased with your
system. See Table 1-3 for the installation procedure that applies to your configuration.

Table 1-3. Determining Your Installation Procedure

CDs Installation Procedure

Windows Server 2003, Standard x64 R2 See "Installing the Operating System Using the Deployment CDs."
Edition CD

Dell Deployment CD See the document, Deploying Dell“Iested and Validated Configurations
Oracle Database 10g Release 2 CD for Oracle Database 10g that came along with your system.

Oracle Database 10g Patchset 10.2.0.2 CD

Installing the Operating System Using the Deployment CDs
% NOTE: See the Dell Support website at support.dell.com for the latest BIOS, firmware, and driver updates.
1 Shut down your system.
2 Disconnect all the external storage devices from your system.
3 Locate the Dell Deployment CDs and the Microsoft Windows Server 2003 Standard x64 R2 Edition CD.
4 Turn on your system.
5 Insert the Dell Deployment CDI into the CD drive.

Your system boots from Dell Deployment CD1. After startup, a text screen appears, prompting you to
select an option.

If your system does not boot from Dell Deployment CD1, restart your system. On reboot, press <F2>
and verify that the CD drive appears first in the boot order.

6 At the command prompt, type 2 to select Oracle 10g R2 SE on Windows Server 2003 x64 R2 SE and
press <Enter>.
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When prompted for the choice of deployment, type 1 and press <Enter>.

When prompted, remove Dell Deployment CD1 from the CD drive and insert the
Dell Deployment CD2 into the CD drive.

9  When prompted, insert Microsoft Windows Server 2003 Standard x64 R2 Edition CD]I into the
CD drive.

The Windows® media is copied to the Deployment partition, the system is rebooted, and the
installation continues.

10 In the Personalize Your Software window, in the Name and Organization fields, enter the appropriate
information and click Next.

11 When prompted, enter your product key for Windows Server 2003 Standard x64 R2 Edition and
click Next.

12 In the Computer Name and Administrator password fields, enter the appropriate information and
click Next.

Q NOTE: To configure the public network properly, the computer name and the public host name must
be identical.

Q NOTE: Record the password that is required to log on to the computer later.
13 Follow the instructions on your screen to complete the installation.
g NOTE: This procedure may take several minutes to complete.
When the installation procedure is completed, the Welcome to Windows window appears.
14 Reconnect all external storage devices to your system.
15 In the Welcome to Windows window, press <Ctrl><Alt><Delete> to continue.
16 The Log On window appears.

17 In the Password field, type the administrator password that you created in step 12 in this procedure
and click OK.

Updating the Temporary Directory Paths
Verify that the paths to the Temp and Tmp directories have been set correctly.
1 Click Start and select Run.
2 In the Open ficld, type cnd and click OK.
3 At the command prompt, type echo % enp%and press <Enter>. The following path appears:
oSyst enDri ve% Tenp
4 At the command prompt, type echo %Inp%and press <Enter>. The following path appears:
usystenDri vedd Tnp
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Verifying Cluster Hardware and Software Configurations

Before you begin cluster setup, ensure that the hardware installation, public and private interfaces, and
the node software are configured correctly. The following sections provide information about the
Fibre Channel cluster setup.

Setting Up Your Fibre Channel Cluster

Your Dell Professional Services representative completed the setup of your Fibre Channel cluster. After
the setup is completed, verify the hardware connections and the hardware and software configurations as
described in this section.

Figure 1-1 and Table 1-4 illustrate the required cluster connections for a direct-attached Fibre
Channel cluster.

Figure 1-2 and Table 1-5 illustrate the required cluster connections for a storage area network (SAN)
attached Fibre Channel cluster.

Figure 1-1. Hardware Connections for a Direct-Attached Fibre Channel Cluster

public network

Gigabit Ethernet switches
(private network)

PowerEdge systems
(Oracle Database)

Dell|EMC CX300/CX500/CX3-20 ~ —— Cat5e/6 (integrated NIC)
Fibre Channel storage systems ——— Catbe/6 (copper Gigabit NIC)

fiber optic cables
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Table 1-4. Hardware Interconnections for a Direct-Attached Fibre Channel Cluster

Cluster Component Connections

Each PowerEdge system node One Cat5¢/6 cable from the public NIC to the local area network (LAN)

One Cat5¢/6 cable from the private Gigabit NIC to the Gigabit Ethernet
switch

One Cat5e/6 cable from the redundant private Gigabit NIC to the redundant
Gigabit Ethernet switch

One optical cable from optical HBA 0 to the first storage system storage
processor (SP) and one optical cable from HBA 1 to the remaining storage SP

Fach Dell |EMC Fibre Channel ~ Two Cat5¢/6 cables connected to the LAN
storage system One optical connection from each SP to one HBA on each PowerEdge node

See "Cabling Your Storage System" for more information.

Each Gigabit Ethernet switch One Cat5¢/6 connection to the private Gigabit NIC on cach PowerEdge system
One Cat5¢/6 connection to the other Gigabit Ethernet switch

Figure 1-2. Hardware Connections for a SAN-Attached Fibre Channel Cluster

public network

Gigabit Ethernet switches

Dell[EMC Fibre Channel
switches (SAN)

Catbe/6 (integrated NIC)
Cat5e/6 (copper Gigabit NIC)
fiber optic cables

Dell|EMC CX300/CX500/CX3-20 @ ————- additional fiber optic cables
Fibre Channel storage systems
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Table 1-5. Fibre Channel Hardware Interconnections

Cluster Component

Connections

Each PowerEdge
system node

One Cat5¢/6 cable from the public NIC to the LAN

One Cat5¢/6 cable from the private Gigabit NIC to the Gigabit Ethernet switch
(private network)

One Cat5¢/6 cable from the redundant private Gigabit NIC to the redundant
Gigabit Ethernet switch (private network)

One optical cable from the optical HBA 0 to the Fibre Channel switch 0 and one optical
cable from HBA 1 to switch 1

Fach Dell |[EMC Fibre
Channel storage
system

Two Cat5e/6 cables connected to the LAN from each SP
One or two optical connections to each Fibre Channel switch

See "Cabling Your Storage System" for more information.

Each Dell |EMC Fibre

Channel switch

One or two optical connections to the Dell | EMC Fibre Channel storage system

One optical connection to each PowerEidge system’s HBA

Fach Gigabit Ethernet
switch

One Cat5¢/6 connection to the private Gigabit NIC on each PowerEdge system
One Cat5¢/6 connection to the other Gigabit Ethernet switch

Verify that the following tasks have been completed for your cluster:

¢ All hardware is installed in the rack.

*  All hardware interconnections are configured as shown in Figure 1-1 or Figure 1-2, and listed in
Table 1-4 or Table 1-5.

* Al the logical unit numbers (LUNs), redundant array of independent disks (RAID) groups, and the
storage groups are created on the Dell | EMC Fibre Channel storage system.

*  Storage groups are assigned to the nodes.

o NOTICE: Before you perform the procedures in the following sections, ensure that the system hardware and
cable connections are installed correctly.
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System Hardware and Software Configurations

Each node must include the following minimum hardware peripheral components:
- Two hard drives (73 GB minimum) in the internal hard-drive bay

—  Three Gigabit NIC ports

—  Two HBAs (one dual-port HBA for use with PowerEdge 1850/1950 system)
Each node must have the following software installed:

—  Windows Server 2003, Standard x64 R2 Edition (see Table 1-1)

—  HBA driver

The Fibre Channel storage must be configured with a minimum of three LUNs created and assigned to
the cluster (see Table 1-6)

Table 1-6. LUNs for the Cluster Storage Group

LUN Minimum Size Number of Partitions Used For

First LUN 1 GB two (120 MB and 50 MB)  Voting disk and OCR
Second LUN  Larger than the size of your database one Database

Third LUN  Minimum twice the size of your second LUN  one Flash recovery area

Cabling Your Storage System

You can configure your Oracle cluster storage system in a direct-attached configuration or a four-port
SAN-attached configuration, depending on your needs. See the following procedures for both configurations.

Figure 1-3. Cabling in a Direct-Attached Fibre Channel Cluster

12

cluster node 1 cluster node 2

HBA ports (2) HBA ports (2)
0 ]/ 10
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CX3-20 storage system
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Direct-Attached Configuration

To configure your nodes in a direct-attached configuration (see Figure 1-3), perform the following steps:

1

2
3
q

Connect one optical cable from HBAO on node 1 to port 0 of SP-A.
Connect one optical cable from HBAI on node 1 to port 0 of SP-B.
Connect one optical cable from HBAO on node 2 to port 1 of SP-A.
Connect one optical cable from HBAI on node 2 to port 1 of SP-B.

Figure 1-4. Cabling in a SAN-Attached Fibre Channel Cluster

cluster node 1 cluster node 2

HBA ports (2) HBA ports (2)
0 1/ \0

swi

SP-B SP-A
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= — I° .f_ll | 4% =8 B, p— I° .f!l 1 |

CX3-20 storage system
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SAN-Attached Configuration

To configure your nodes in a four-port SAN-attached configuration (sce Figure 1-4), perform the
following steps:

1 Connect one optical cable from SP-A port 0 to Fibre Channel switch 0.
Connect one optical cable from SP-A port 1 to Fibre Channel switch 1.
Connect one optical cable from SP-B port 0 to Fibre Channel switch 1.
Connect one optical cable from SP-B port 1 to Iibre Channel switch 0.
Connect one optical cable from HBAO on node 1 to Fibre Channel switch 0.
Connect one optical cable from HBAI on node 1 to Fibre Channel switch 1.

Connect one optical cable from HBA( on node 2 to Fibre Channel switch 0.

0 N OO 1 AN

Connect one optical cable from HBAI on node 2 to Fibre Channel switch 1.

Configuring Networking and Storage for Oracle RAC 104 R2

This section provides information about setting up a Fibre Channel cluster and includes the
following procedures:

*  Configuring the public and private networks
*  Verifying the storage configuration
*  Configuring shared storage for Oracle Clusterware and the Oracle Database

% NOTE: Oracle RAC 10gR2 is a complex database configuration that requires an ordered list of procedures.
To configure networking and storage in a minimal amount of time, perform the following procedures in order.

Configuring the Public and Private Networks

Q NOTE: Each node requires a unique public and private IP address and an additional public IP address to serve as
the virtual IP address for the client connections and connection failover. The virtual IP address must belong to the
same subnet as the public IP address. All public IP addresses, including the virtual IP address, should be registered
with DNS. If a DNS server is not available then they must be registered in the hosts file on all the nodes.

Depending on the number of NIC ports available, configure the public and private interfaces as shown
in Table 1-7.

Table 1-7. NIC Port Assignments

NIC Port Three Ports Available Four Ports Available
1 Public IP and virtual 1P Public IP
2 Private IP (NIC team) Private [P (NIC team)
3 Private IP (NIC team) Private [P (NIC team)
4 NA Virtual IP
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Configuring and Teaming the Private Network

Before you deploy the cluster, assign a private IP address and a private host name to each node. This
procedure ensures that the nodes can communicate with each other through the private interface.

Table 1-8 provides an example of a network configuration for a two-node cluster.

Q NOTE: This example assumes that all the IP addresses are registered in the hosts file of all the nodes.

Table 1-8. Network Configuration Example

Host Name Type IP Address Registered In

racl Public 155.16.170.1 %SystemRoot%\system32\drivers\etc\hosts
rac2 Public 155.16.170.2 %SystemRoot%\system32\drivers\etc\hosts
racl-vip Virtual 155.16.170.201 %SystemRoot%\system32\drivers\etc\hosts
rac2-vip Virtual 155.16.170.202 %SystemRoot%\system32\drivers\etc\hosts
racl-priv Private 10.10.10.1 %SystemRoot%\system32\drivers\etc\hosts
rac2-priv Private 10.10.10.2 %SystemRoot%\system32\drivers\etc\hosts

Configuring NIC Teaming for Your Private Network Adapters

Q NOTE: TCP Offload Engine (TOE) functionality of TOE capable NIC is not supported in this solution.
1 Onnode 1, identify two network adapters that will be used for NIC teaming.

2 Connect an Ethernet cable from each selected network adapter to the private network switch.

3 If you have Broadcom NICs on node 1, go to step 4. If you have Intel NICs on node 1, configure NIC
teaming by performing the following steps:

Right-click My Computer and select Manage.

a
b Inthe Computer Management window, click Device Manager.

¢ [Expand Network adapters.
d
e Click on the Teaming tab.
f
]
h

Right-click on one of the Intel NIC identified for NIC teaming and click Properties.

Seclect Team with other Adapters and click New Team.

Specify a name for the NIC team and click Next.

i From the Select a Team Mode list, select Adaptive Load Balancing.

i  Click Finish to complete the teaming.

Deployment Guide

In the Select the Adapters to include in This Team box, select the remaining network adapters
you identified for NIC teaming and click Next.
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k
I

In the Team: <Team name> Properties window, click OK.
In the Intel NIC’s properties window, click OK.

Close the Computer Management window.

4 If you have Broadcom NICs on node 1, configure NIC teaming by performing the following steps.
If not, go to step 5:

o o

0

On the Windows desktop, click Start and select:

Program— Broadcom— Broadcom Advanced Control Suite 2
The Broadcom Advanced Control Suite 2 window appears.

Click Tools and select Create a Team.

The Broadcom Teaming Wizard window appears.

Click Next.
In the Enter the Name for the Team ficld, type Pri vat e and click Next.
In the Team Type ficld, select Smart Load Balancing and Failover and click Next.

In the Assigning Team Members window, in the Available Adapters box, select the network
adapters you identified for NIC teaming and add them to the Team Members box.

% NOTE: If you are configuring the integrated Broadcom NICs into a team on a PowerEdge 6850 system,
a warning message will be displayed: | ncl udi ng this adapter in a teamwil|l
di srupt the system rmanagenent features. Click Yesto proceed.

Click Next.

In the Designating Standby Member window, select Do not Configure a Standby Member.
In the Configuring LiveLink window, select No and click Next.

In the Creating/Modifying a VLAN window, select No and click Next.

In the last window, sclect Preview changes in Broadcom Advanced Control Suite 2 and
click Finish.
In Broadcom Advanced Control Suite 2 window, select Apply.

A message appears cautioning that the network connection will be temporarily interrupted.

Click Yes to proceed.
In the IP address Setting Reminder window, click OK.
In the Broadcom Advanced Control Suite 2 window, click OK.

5 Repeat step 1 through step 4 on the remaining nodes.
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Configuring the IP Addresses for Your Public and Private Network Adapters

1 Update the adapter’s network interface name, if required. Otherwise, go to step 3.

a
b

d
e
f

On node 1, click Start and navigate to Settings— Control Panel— Network Connections.

In the Network Connections window, right-click the public network adapter you want to rename,
and select Rename.

Q NOTE: When you configure your network adapters on the nodes, use identical names for the public
adapters and the private adapters on all the nodes. Otherwise, the Oracle Database installer generates
an error and prevents you from completing the installation procedure.

Rename the public adapter name to Public and press <Enter>.
Right-click the Private NIC team you want to rename and select Rename.
Rename the Private NIC team to Private and press <Enter>.

Repeat step a through step e on the remaining nodes.

2 Configure the IP addresses.

Q NOTE: You must set a default gateway for your Public Interface; otherwise, the Clusterware installation

may fail.

On node 1, navigate to:
Start— Settings— Control Panel— Network Connections— Public— Properties.

Double-click Internet Protocol (TCP/IP).

Click Use the following IP address, enter the required IP address, default gateway address, and the
DNS server IP address, and click OK.

Q NOTE: Oracle software requires that you specify routable IP addresses for public interfaces. The
CRS installation may fail if you specify a standard non-routable (private) IP address.

In the Public Properties window, select Show icon in notification area when connected.

The network adapter status will appear in the system tray after you perform the procedures in
this section.

Click OK.

In the Properties window, click Close.

Repeat step a through step f on the Private NIC team.

Q NOTE: Private NIC team does not require a default gateway address and DNS server entry.

Repeat step a through step g on the remaining nodes.
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3 Ensure that the public and private network adapters appear in the appropriate order for access by
network services.

e
f

On the Windows desktop, click Start and navigate to Settings— Control Panel— Network
Connections.

In the Network Connections window, click Advanced and select Advanced Settings.
Select the Adapter and Bindings tab.

Ensure that the network adapters are listed in the following order:

Public

Private

<Any other network adapter>

Q NOTE: Click the up-arrow and down-arrow keys to change the adapter order.

Click OK.

Close the Network Connections window.

On both the nodes, add the public, private, and the virtual IP addresses and the host name to the
%SystemRoot%\system32\drivers\etc\hosts file.

Q NOTE: Add the public and virtual IP addresses to the hosts file only if they are not registered with DNS.

For example, the following entries use the IP addresses and the host name as shown in Table 1-8:
155.16.170.1 racl

155. 16. 170. 2 rac2

10.10.10.1 racl-priv

10.10. 10. 2 rac2-priv

155.16. 170. 201 racl-vip

155. 16. 170. 202 rac2-vip

Q NOTE: Because the private network IP addresses are not accessible from the public network, registering the

IP addresses with the DNS server is not required.
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6

Ensure that the nodes can communicate with the public and the private networks.
a  Onnode |, open a command prompt window.
b At the command prompt, type the following and press <Enter>:

pi ng <public_host name>

pi ng <private_host name>

where <public_host_name> and <private_host_name> are the host names for the public and
private network adapters in the remaining nodes.

If the node’s network adapters do not respond to ping commands, check your network
configuration and then repeat this step.

Q NOTE: The virtual IP address is configured later and cannot be pinged at this point.
Repeat step 1 through step 5 on node 2.

Installing the Host-Based Software Needed for Dell|[EMC

To install the EMC Naviagent software using the EMC software that came with your Dell | EMC system,
follow the procedures in your Dell|[EMC documentation.

Verifying the Storage Assignment to the Nodes

1

2
3
q

On the Windows desktop, right-click My Computer and sclect Manage.

In the Computer Management window, click Device Manager.

Expand Disk drives.

Under Disk drives, ensure that one of the following appear for each LUN assigned in the storage:
*  Two SCSI disk devices (direct-attached configuration)

*  Four SCSI disk devices (SAN configuration)

Expand Storage and click Disk Management.

If the Welcome to the Initialize and Convert Disk Wizard appears, perform step a through step d.
Otherwise, go to step 6.

a In the Welcome to the Initialize and Convert Disk Wizard window, click Next.

b In the Disks window of the Select Disks to Initialize window, select the disks that are associated
with your storage LUNs and click Next.

¢ In the Select Disks to Convert window, deselect the disk(s) that you selected in step b and
click Next.

Q NOTE: This procedure ensures that your disks are configured as Basic disks.
d  Click Finish.
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6 In the Disk Management window, ensure that two disks (for a direct-attached configuration) or
four disks (for a switched connection) appear. The disks should be similar in size to each other and
to the LUNs that are assigned to the nodes in the storage.

7 Repeat step 1 through step 6 on the remaining nodes.

Installing PowerPath
1 Onnode 1, install EMC PowerPath.

NOTE: For more information, see the EMC PowerPath documentation that came with your
Dell|EMC storage system.

2 When the installation procedure is completed, restart your system.

3 Repeat step 1 and step 2 on the remaining nodes.

Verifying PowerPath Functionality

1 On the Windows desktop, locate the system tray, right-click the triangular PowerPath icon, and select
PowerPath Administrator.

In the PowerPathAdmin console, expand EMC PowerPathAdmin.
In the left window pane, expand Path Management.

In the left window pane, expand Storage Arrays.

(X2 B — T U (N )

Click the storage system identifier.

The storage system SPs appear in the right window pane.

In the left pane, click on the first SP.

In the SP Configuration window, ensure that all the paths are configured as follows:
e In the State column, the state is Alive.

e In the Mode column, the mode is Active.

Repeat step 6 and step 7 for the remaining SP

Close the PowerPathAdmin console.

A message window appears prompting you to save the console settings.
10 Click No.

11 On the Windows desktop, right-click My Computer and select Manage.
12 Expand Storage and click Disk Management.

One disk appears for each LUN assigned in the storage.

13 Ensure that each LUN is configured as a Basic disk.
14 Repeat step 1 through step 13 on the remaining nodes.
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Preparing the Disks for Oracle Clusterware

This section provides information for creating the logical drives for the following disks:

Oracle Clusterware Registry (OCR) disk — Contains the cluster configuration information

Voting disk — Provides arbitration between the nodes when the private network or attached storage is
unavailable to one or more nodes

Disks for database and flash recovery area — Provide storage area for creating the database (data disk)

and the flash recovery area

During the cluster configuration described in this document, you will create partitions on your Fibre
Channel storage. When you create the partitions, ensure that the nodes can detect the LUNS or logical
disks that are created in the attached storage system.

To prepare the disks for Oracle Clusterware, identify the OCR, Voting, data, and flash recovery disks.
After you identify the appropriate disks, perform the following steps on one node.

Preparing the OCR and Voting Disks for Clusterware

1
2

~N o B

On the Windows desktop, right-click My Computer and sclect Manage.
Expand Storage and click Disk Management.

The storage disk that you initialized in "Verifying PowerPath Functionality" appears as Unallocated.

Right-click on the partition area of the first shared disks assigned to the nodes and select
New Partition.

The Welcome to the New Partition Wizard appears.

Click Next.

In the Select Partition Type window, select Extended partition and click Next.

In the Specify Partition Size window, accept the default partition size and click Next.
Click Finish.

The disk partition area you selected in step 3 is configured as an extended partition.

Repeat step 3 through step 7 on all the shared disks that are assigned to the nodes.
Create logical drives for the Registry (OCR) disk.

a  On the partition area of the disk identified for OCR and Voting disk(1 GB LUN), right-click on the
free space and select New Logical Drive.

The Welcome to the New Partition Wizard appears.
b Click Next.
¢ In the Select Partition Type window, select Logical drive, and click Next.
d  In the Specify Partition Size window, in the Partition size in MB ficld, type 120 and click Next.
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e In the Assign Drive Letter or Path window, select Do not assign a drive letter or drive path and
click Next.

f  In the Format Partition window, select Do not format this partition and click Next.
g Click Finish.
10 Create a logical drive for the Voting disk.

a  On the partition area of the disk identified for OCR and Voting disk (1 GB LUN), right-click on
the free space and select New Logical Drive.

The Welcome to the New Partition Wizard appears.
b  Click Next.

¢ In the Select Partition Type window, select Logical drive, and click Next.
d  In the Specify Partition Size window, in the Partition size in MB field, type 50 and click Next.

e In the Assign Drive Letter or Path window, select Do not assign a drive letter or drive path and
click Next.

f  In the Format Partition window, select Do not format this partition and click Next.
g Click Finish.

Preparing the Data and Flash Recovery Area Disks for Database Storage

This section provides information for creating logical drives that will be used to create Automatic Storage
Management (ASM) disk storage. ASM disk storage consists of one or more disk groups that can span
multiple disks.

1 Create a logical drive for the database.
a  Locate the disk that is assigned for the Oracle database.
b  On the disk partition area, right-click on the free space and select New Logical Drive.
The Welcome to the New Partition Wizard appears.

¢ Click Next.
d In the Select Partition Type window, select Logical drive and click Next.

e In the Specify Partition Size window in the Partition size in MB field, type the appropriate size
and click Next.

f  In the Assign Drive Letter or Path window, select Do not assign a drive letter or drive path and
click Next.

g In the Format Partition window, select Do not format this partition and click Next.
h  Click Finish.

2 Cireate a logical drive for the flash recovery area.
a  Locate the disk that is assigned for the flash recovery area.

b  Perform step b through step h of step 1.
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Restart node 2 and log in as administrator.
On the node 2 Windows desktop, right-click My Computer and select Manage.
In the Computer Management window, expand Storage and click Disk Management.

Remove the assigned drive letters from the storage drives that you created in step 1, step 2, and in
"Preparing the OCR and Voting Disks for Clusterware."

a  Right-click on the logical drive and select Change Drive Letter and Paths.
b In the Change Drive Letter and Paths window, select the drive letter and click Remove.
¢ In the Confirm window, click Yes.

d  Repeat step a through step c for the remaining logical drives on the storage partition.

Enabling the automount Option for the Shared Disks

1

2
3
4

0 N & o

On node 1, click Start and select Run.

In the Run field, type cnd and click OK.

At the command prompt, type di skpart and press <Enter>.

At the DISKPART command prompt, type the following and press <Enter>:
aut omount enabl e

The following message appears:

Aut omat i ¢ mounting of new vol umes enabl ed.

At the DISKPART command prompt, type exi t and press <Enter>.

Close the command prompt.

Repeat step 1 through step 6 on node 2.

Restart node 1, and then restart node 2.

Installing Oracle RAC 109 R2 Using ASM

This section provides information about installing the Oracle RAC 10g R2 software. The following topics
are covered:

Installing Oracle Clusterware

Changing the css ni sscount value
Installing the Oracle Database 10g R2 software
Installing Patchset 10.2.0.2 and software updates
Creating the seed database
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Installing Oracle Clusterware Version 10.2.0.1
1 Onnode 1, insert the Oracle Clusterware CD into the CD drive.
The Oracle Universal Installer (OUI) starts and the Welcome window appears.
If the Welcome window does not appear:

a  Click Start and sclect Run.
b In the Run field, type the following and click OK:
9%CD drive% aut orun\autorun. exe
where UCD dr i ve%is the drive letter of your CD drive.

In the Oracle Clusterware window, click Install/Deinstall Products.
In the Welcome window, click Next.
In the Specify Home Details window, accept the default settings and click Next.
Q NOTE: Record the OraCR10g_home (CRS Home) path because you will need this information later.
In the Product-Specific Prerequisite Checks window, click Next.
6 In the Specify Cluster Configuration window, complete the following steps:
a  Verify the public, private, and virtual host names for the primary node.

Click Edit to change these values, enter the desired values, and click OK.

b Click Add.
¢ Enter the public, private, and virtual host names for the second node.
d Click OK.

g NOTE: Ensure that the network host names do not include a domain name extension.
7 Click Next.

The Specify Network Interface Usage window appears, displaying a list of cluster-wide
network interfaces.

8 In the Interface Type drop-down menus, configure the public Interface Type as Public and the private
Interface Type as Private (if required). To do so:

e Sclect the Interface Name.
a Click Edit.
b Select the correct Interface Type.
¢ Click OK.
9 Click Next.
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In the Cluster Configuration Storage window, perform the following steps for the OCR disk:

a  Locate the 100 MB partition that you created in the subsection, "Preparing the OCR and Voting
Disks for Clusterware."

b Select the partition and click Edit.

¢ In the Specify Disk Configuration window, select Place OCR (Primary) on this partition and
click OK.

In the Cluster Configure Storage window, perform the following steps for the Voting disk:

a  Locate the 50 MB partition that you created in the subsection, "Preparing the OCR and Voting
Disks for Clusterware."

b Select the partition and click Edit.

¢ In the Specify Disk Configuration window, select Place Voting Disk on this partition and
click OK.

Click Next.
Ignore the warning messages and click OK.

In the Summary window, click Install to start the installation procedure.

Q NOTE: If failures are seen during Configuration Assistant execution, see the Troubleshooting section of this
document and the section titled "Working Around Clusterware Installation Failure."

The Install window appears, displaying an installation progression bar.
Next, the Configuration Assistants window appears and the OUI runs a series of configuration tools.
Next, the End of Installation window appears.

Click Exit to finish the OUI session.

In the Exit window, click Yes.

Changing the css ni sscount Value

1
2
3

Shut down node 2.
On node 1, open a command prompt window.
At the command prompt, type the following and then press <Enter>:

cd %ORA_CLUSTERWARE_HOVE% bi n\

where %0RA_CLUSTERWARE_HOME%is the home directory that you created in step 4 in "Installing
Oracle Clusterware Version 10.2.0.1."

At the command prompt, type the following and press <Enter>:
crsctl set css misscount 120

Restart node 1 and log in as administrator.

Start node 2.
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Installing Oracle Database 10g R2 with Real Application Clusters 10.2.0.1

1
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Insert the Oracle Database 10g Release 2 CD into the CD drive.
The OUI starts and the Welcome window appears.

If the Welcome window appears, skip to step 2. If not, perform the following steps:

a Click Start and select Run.
b In the Run field, type:
%CD drive% aut orun\ aut orun. exe

where UCD dr i ve%is the drive letter of your CD drive.

¢ Click OK.
The OUI starts and the Welcome window appears.
Click Next.

In the Select Installation Type window, click Standard Edition and click Next.
In the Specify Home Details window under Destination, verify the following:
* In the Name field, the Oracle Database home name is Or aDb10g_honel.
* In the Path field, the complete Oracle home path is
uSyst enDri ve% or acl e\ product\10.2.0\db_1
where %8y st enDr i ve%is the drive on which Oracle home is configured.
Q NOTE: Record the path because you will need this information later.

ﬂ NOTE: The Oracle home path must be different from the Oracle home path that you selected in the
Oracle Clusterware installation procedure. You cannot install the Oracle10g R2 Standard Edition with
RAC and Clusterware in the same home directory.

Click Next.

In the Specify Hardware Cluster Installation Mode window, click Select All and click Next.

In the Product-Specific Prerequisite Checks window, click Next.

In the Select Configuration Option window, select Install database Software only and click Next.
In the Summary window, click Install.

In the End of Installation window, perform the procedure as listed in the window.

Q NOTE: You must perform the procedures as listed in the window before proceeding to the next step.
After completing the required procedures listed in the End of Installation window, click Exit.

In the Exit window, click Yes.
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Installing Oracle 109 R2 Patchset 10.2.0.2

1

Ensure that only 10.2.0.1 Clusterware and 10.2.0.1 Database binaries are installed on your system and
the seed database is not created yet.

Download the Patchset 10.2.0.2 from the Oracle Metalink website at metalink.oracle.com.

Unzip the patchset to %SystemDrive%.

Installing Patchset 10.2.0.2 for Oracle 10g Clusterware

Before You Begin

Before you install Patchset 10.2.0.2 for Oracle 10g Clusterware on your system, perform the
following steps:

1

Stop nodeapps on all the nodes. Type the following and press <Enter>:
uSyst enDri ve% %CRS _HOVE% bi n> srvctl stop nodeapps -n <node nane>

where %8y st enDr i ve%is the drive on which Oracle home is configured and %CRS_HOME% is the
home directory that you created in step 4 in "Installing Oracle Clusterware Version 10.2.0.1."

Run the above command for each node in the cluster.

Stop all the Oracle services on all the nodes.

Installing the Patchset

Q NOTE: You must install the patchset software from the node where the RAC 10¢g R2 software was installed. If this

1

is not the node where you are running the QUI, exit and install the patchset from that node.
Start the OUI located in the patchset folder. For example:
%SystemDrive%\Oracle_patch\setup.exe

where %SystemDrive% is the drive on which you unzipped the Oracle patchset.

In the Welcome screen, click Next.

In the Specify home details window, select name as OraCrl0g_home from the drop down list and
click Next.

In the Specify Hardware Cluster Installation Mode window, click Next.
In the Summary window, click Install.

In the End of Installation window, perform all the steps listed in the Summary window. Do not
perform the step instructing you to stop the Oracle services. You must have already done that before
you began installing the patchset as mentioned in "Before You Begin."

On the End of Installation window, click Exit.
Click Yes to exit from the OUI.
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Installing PatchSet 10.2.0.2 for Oracle 10g Database

[E4 NOTE: Before you install the Patchset, ensure that all the Oracle services are running.

Complete the following procedures before creating a listener and a seed database.

Installing the Patchset

Q NOTE: You must install the patchset software from the node where the RAC 10gR2 software was installed. If this is
not the node where you are running the QUI, exit and install the patchset from that node.

1 Start the OUI located in the unzipped area of the patchset. For example:
%SystemDrive%\Oracle_patch\setup.exe

In the Welcome screen, click Next.
In the Specify home details window, select name as OraDb10g_homel and click Next.
In the Specify Hardware Cluster Installation Mode window, click Next.
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In the Summary window, click Install.

If during the installation you get the error message Error in witing to file oci.dll .,
then do the following workaround:

a  Cancel the patchset installation.
b Rename the %Oracle_home%\BIN directory to \bin_save.
where %Oracle_home% is the complete path where the Oracle Database is installed.

¢ Reboot the system.

d  After reboot, rename the \bin_save directory to \bin.

e Run the setup.exe from the unzipped patchset folder. Do not stop the default Oracle services.
6 In the End of Installation window, click Exit.
7 Click Yes to exit from the OUL

Downloading the Latest Oracle Patches
1 Open a Web browser.
2 Navigate to the Oracle Metalink website at metalink.oracle.com.

3 Download any patches appropriate for your installation.

Installing the Patch for Split Brain Issue During System Boot

1 Navigate to the folder labelled patch5059258 directory downloaded following "Downloading the Latest
Oracle Patches."

2 Copy opmd.exe to the %ZCRS_HOME%\bin directory on all the nodes.
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At the command prompt, type the following and press <Enter>:
syst enDri ved UCRS_HOVEY% bi n> opnd. exe -install
Repeat step 3 on all the nodes.

Creating the Seed Database

Perform the following steps to create the seed database using Oracle ASM:

1
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10

On node 1, verify that the Oracle Clusterware is running.
a  Click Start and sclect Run.
b In the Run field, type cnd and press <Enter>.
¢ Iype the following and press <Enter>:
crsctl check crs
The following output appears:
CSS appears heal t hy
CRS appears heal t hy
EVM appears heal t hy
d If the above output does not appear, type:
crsctl start crs
e Close the command prompt.
Click Start and select Run.
In the Run field, type the following and click OK:
dbca
The Database Configuration Assistant starts.
In the Welcome window, select Oracle Real Application Clusters database and click Next.
In the Operations window, click Create a Database and click Next.
In the Node Selection window, click Select All and click Next.
In the Database Templates window, click Custom Database and click Next.

In the Database Identification window, in the Global Database Name field, enter a name such as
r acdb and click Next.

In the Management Options window, select Enable Daily Backup, enter the operating system user
name and password required to perform daily backups, and click Next.

In the Database Credentials window, click Use the Same Password for All Accounts, type and confirm
a new password in the appropriate fields, and click Next.

Q NOTE: Record your new password because you will need this information later for database administration.
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In the Storage Options window, sclect Automatic Storage Management (ASM) and click Next.
In the Create ASM Instance window, perform the following steps:

a Inthe SYS password ficld, type and confirm a new password in the appropriate fields.

b  Select Create initialization parameter file (IFILE).

¢ Click Next.

In the Database Configuration Assistant window, click OK.

The ASM Creation window appears, and the ASM Instance is created.

ﬂ NOTE: If the warning message Fai | ed to retrieve network |istener resources appears,
click Yes to allow Database Configuration Assistant (DBCA) to create the appropriate listener resources.

In the ASM Disk Groups window, click Create New.
In the Create Disk Group window, enter the information for the database files.
a In the Disk Group Name field, enter a name for the new disk group.

For example, DATABASE.

b Inthe Redundancy box, select External.
¢ Click Stamp Disks.
d  Select Add or change label and click Next.

e In the Select disks window, Press <Ctrl> and select the first two disks with Candi dat e devi ce
assigned in the Status column.

f  In the Generate stamps with this prefix field, keep the default settings.

g Click Next.

h In the Stamp disks window, click Next.

i  Click Finish to save your settings.

i Select the check boxes next to the available disks and click OK.

In the ASM Disk Groups window, click Create New.

In the Create Disk Group window, enter the information for the flash recovery area.

a In the Disk Group Name ficld, enter a name for the new disk group.
For example, FLASH.

b In the Redundancy box, select External.

¢ Click Stamp Disks.

d  Select Add or change label and click Next.

e In the Select disks window, press <Ctrl> and select the remaining disks with Candi dat e devi ce
assigned in the Status column.

f  Inthe Generate stamps with this prefix ficld, type FLASH.
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g Click Next.
In the Stamp disks window, click Next.
i  Click Finish to save your settings.
i Select the check boxes next to the available disks and click OK.
The ASM Disk Group window appears indicating that the software is creating the disk group.
When completed, the FLASH disk group appears in the Disk Group Name column.
Select only the Disk Group Name that you assigned to DATABASE in step 15 and click Next.
In the Database File Locations window, select Use Oracle-Managed Files and click Next.
In the Recovery Configuration window, perform the following steps:
a  Select Specify Flash Recovery Area.
b  Click Browse.
Select the FLASH disk group that you created in step 17 and click OK.

o o

In the Flash Recovery Area Size field, type the total size of the flash disk group created in step 17.
e Sclect Enable Archiving.
f  Click Edit Archive Mode Parameters.

* In the Edit Archive Mode Parameters window, change the path listed under the Archive
Log Destinations to +FLASH

where FLASH is the flash recovery area disk group name that you specified in step 17 a.

* (Click OK.
g Click Next.
In the Database Content window, click Next.
In the Database Services window, click Next.
In the Initialization Parameters window, click Next.
In the Database Storage window, click Next.
In the Creation Options window, click Finish.
In the Summary window, click OK.
The Database Configuration Assistant window appears, and the Oracle software creates the database.
Q NOTE: This procedure may take several minutes to complete.

When completed, the Database Configuration Assistant window provides database configuration
information.

Record the information in the Database Configuration Assistant window for future database administration.
Click Exit.

The Start Cluster Database window appears and the cluster database starts.
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Additional Information

Supported Software Versions

Q NOTE: For this release of Dell Supported Configurations for Oracle, PCl Express controllers are not supported.

Table 1-9 lists the supported software at the time of this release. For the latest supported hardware and
software, see the Dell|Oracle Tested and Validated Configurations website at www.dell.com/10g and

download the version 1.1 Solution Deliverable List.

Table 1-9. Supported Software Versions

Software Component

Supported Versions

Windows Server 2003

Standard x64 R2 Edition

PowerPath for Windows 4.5
OLogic HBA Storport driver 9.1.2.15
Emulex HBA Storport driver 7.1.11.3
PERC 4¢/Di and PERC 4¢/Si 6.46.3.64
PERC 5/i Integrated RAID Controller 1.18.0.64
Intel PRO Gigabit Adapters 8.4.21.0
Intel PRO PCle Gigabit family of adapters (base driver) 9.2.24.1
Intel PROSet (for NIC teaming) 10.2.78.5

Broadcom BCM95701, BCM95703, BCM95703s, Gigabit 5700 8.48.0.0
(base driver), and BCM5708C Nextreme 11 Gigk

Broadcom Advanced Control Suite (for NIC teaming) §.3.11
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Troubleshooting

Working Around Clusterware Installation Failure

Oracle Clusterware Configuration Assistant Fails

In the Configuration Assistants window, if the installation fails using the Oracle Clusterware
Configuration Assistant, then perform the following:

1 Open the file: %#ORA_CLUSTERWARE,_HOME%\cfgtoollogs\configToolFailedCommands

where %ORA_CLUSTERWARE_HOMLE% is the CRS home directory that you created in "Installing
Oracle Clusterware Version 10.2.0.1."

2 Copy and run the first three commands (with the parameters) listed in the file from the
DOS command prompt.

3 Follow the procedure provided in "Virtual Private IP Configuration Assistant Fails" to run the failed
Virtual Private IP Configuration Assistant (VIPCA).

Virtual Private IP Configuration Assistant Fails
If VIPCA fails during the installation of Oracle Clusterware, the following error message may appear:
Virtual Private IP Configuration Assistant failed

If this error message appears, use the following steps to work around the error. These steps are detailed in
Metalink Note ID 338924.1. This error generally occurs if the public interface is configured with an
IP address in the 10.0.0.0/8, 172.16.0.0/16, or 192.168.1.0/24 networks.

1 Click Start and select Run.
2 In the Run field, type the following and then click OK:
%Syst enDri ve% O acl e\ product\ 10. 2. O\ cr s\ bi n\vi pca

3 Follow the steps in VIPCA by selecting the interface appropriate for the public interface, and
specifying the correct virtual [P address to be used.

4 When done, click Finish.

Uninstalling Oracle Clusterware

You may be required to uninstall Oracle Clusterware to troubleshoot the following issues:
*  The Oracle Clusterware installation procedure failed.
*  The Oracle Clusterware Configuration Assistant failed to install successfully.

To uninstall Oracle Clusterware, run the OUI on the node, delete any remaining Oracle services, and
clean the storage devices.
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Running the 0UI
1 Onnode 1, open an Explorer window and navigate to the following directory:
%SystemDrive%\oracle\product\10.2.0\crs\oui\bin
Double-click setup.exe to launch the OUL
In the Welcome window, click Deinstall Products.

In the Inventory window, select OraCrl0g_home and then click Remove.
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In the Confirmation window, click Yes.
If an error message appears, click Cancel.
In the Welcome window, click Cancel.

When prompted, click Cancel, and then click Yes.

Deleting Oracle Services
1 On node 1, launch the Services console.
a  Click Start and select Run.
b In the Run field, type the following, and click OK:
servi ces. nsc

The Services window appears.

2 Identify and delete any remaining Oracle services.
To delete a service:
a  Click Start and select Run.
b In the Run field, type cnd and click OK.
¢ Open a command prompt, type the following, and press <Enter>:
sc del ete <oracl e_service_nanme>
d  Repeat step ¢ for each additional service that you need to remove.
Restart node 1 and log in as administrator.

Restart node 2 and log in as administrator.
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Cleaning the Storage Devices
1 Clean the partitions that will be configured for the OCR registry (OCRCFG) and the Voting disks.
a  Click Start and select Run.
b In the Run field, type cnd and click OK.

¢ At the command prompt, type the following and press <Enter>:
%Syst enDri ve% or acl e\ product\ 10. 2. O\ cr s\ bi n\ Export SYM.i nk

The Oracle Symbolic Link Exporter (ExportSYMLink) imports the symbolic links to the
SYMMAPTBL file to your current directory.

d At the command prompt, type the following and press <Enter>:
not epad SYMVAP. TBL

2 Ensure that OCRCFG and VOTEDSK appear in the file.

If OCRCFG and VOTEDSK do not appear in the file, assign OCRCFG and VOTEDSK to the
appropriate disk and save the file.

Using the Oracle Symbolic Link Importer (ImportSYMLinks), import the symbolic links into the
assigned storage disks (OCRCFG and VOTEDSK).

At the command prompt, type the following and press <Enter>:
uSyst enDri ve% or acl e\ product\ 10. 2. O\ cr s\ bi n\ | mport SYM.i nks

3 Using the Oracle Logical Partition Formatter (LogPartFormat), format the OCRCFG and VOTEDSK
partitions on both nodes.

At the command prompt, type the following commands and press <Enter> after each command:
usystenDri vedd or acl e\ product\ 10. 2. O\ cr s\ bi n\ LogPar t Format \\.\ OCRCFG

uSyst enDri ve% or acl e\ product\ 10. 2. O\ cr s\ bi n\ LogPar t For nmat
\\. \ VOTEDSK

The following message appears:
Are you sure you want to continue...(Y/N?

4 ‘Typey and press <Enter>.
Launch the Oracle GUI Object Manager.

At the command prompt, type the following and press <Enter>:
uSyst enDrive% ora_bin_utils\GJ O acl eOBJManager . exe
The Oracle Object Manager window appears.
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Delete the symlinks for the OCR (OCRCFG) and Voting disks (VOTEDSK).
a  Select ocrefg and votesdk.
b  Click Options and select Commit.
If successful, the ocrefg and votedsk entries disappear.
¢ Click Options and select Exit to close the Oracle Object Manager.
Launch the Computer Management Console.
a  On the Windows desktop, click Start and select Run.
b In the Run field, type the following and press <Enter>:
conpngnt . nsc
The Computer Management Console appears.
Delete the ASM partitions.
a In the Computer Management Console window, click Storage and select Disk Management.
b  Right-click the first partition and select Delete Logical Drive.
¢ When prompted, click Yes.

d  Repeat step b and step c for each remaining partition until all partitions—including the original
extended partition—have been deleted.

Restart node 1 and log in as administrator.
Restart node 2 and log in as administrator.
On node 1, launch the Computer Management Console and recreate the ASM partitions.
a  On the Windows desktop, click Start and select Run.
b In the Run field, type the following and press <Enter>:
conpngnt . nsc

The Computer Management Console window appears.

¢ Click Storage and select Disk Management.

d  In the Disk Management window, right-click on the free space where the previous ASM disk
partitions were located and select New Partition.

The New Partition Wizard appears.

e Click Next to continue.

f  In the Partition Type window, sclect Extended Partition and click Next.
g In the Specify Partition Size window, sclect Entire disk (default) and click Next.
h  When prompted, click Finish.
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12 In the Computer Management Console window, use step 11 ¢ through step 11 h as a reference to
create the following partitions:

Cluster registry (CRSCFG)
Voting disk (VOTEDSK)
Data disk (two partitions)
Backup disk (two partitions)

Any additional partitions as required

When you create the new partitions, the New Partition Wizard launches for each instance.

To create the new partitions:

a

9
h

Select New Logical Drive.

The New Partition Wizard appears.
Click Next to continue.

In the Partition Type window, click Next.

Q NOTE: To ensure that your storage device does not reconfigure your existing partitions, change the disk
location and size of your OCRCFG and VOTEDSK partitions. Create your data, backup, and any additional
partitions at the front of the disk, and create your OCRCFG and VOTEDSK partitions at the end of the disk.

In the Partition Size window, perform the following steps and then click Next.

In the Assign Drive Letter or Path box, select Do not assign a drive letter or path.
In the Format Partition box, select Do not format this partition.

When prompted, click Finish.

Repeat step a through step g for each additional drive.

13 Restart node 1 and log in as administrator.

14 After you log in to node 1, restart node 2 and log in as administrator.
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15  On node 2, launch the Computer Management Console and remove the drive letters from the
new partitions.

Q NOTE: Typically, node 2 assigns drive letters to the new partitions after you restart both nodes. If the
new partition drive letters do not appear when you perform the following steps, perform the following
steps on node 1.

a  Click Start and select Run.

b In the Run field, type the following and press <Enter>:
conmprgnt . msc
The Computer Management Console window appears.

¢ Click Navigate and sclect Disk Management.

d  Right-click on the first partition and select Change Drive Letter and Paths.
e Click Remove.

f  When prompted, click Yes to remove the drive letter.

g Repeat step d through step f for each ASM partition.

16 Use the asmtoolg tool to stamp the new ASM partitions with an ASM header.
On node 2, open an Explorer window and navigate to the following directory:
%SystemDrive%\oracle_install_files\crs\ASM Tool

17 Double-click asmtool.exe to launch the asmtoolg tool.

18 In the asmtool screen, select Add or Change Label and click Next.

19 In the Select Disks screen, perform the following:

a  Press <Ctrl> and select two partitions to stamp as DATA disks.
b In the Stamp disks screen, click Next.
¢ Click Finish to save your settings and exit the tool.
Q NOTE: If an error message appears, click OK.
20 Repeat step 17 through step 19 for each remaining disk.
21  Restart the Oracle Clusterware installation procedure.

See "Installing Oracle Clusterware Version 10.2.0.1."
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Additional Troubleshooting Issues

Table 1-10 provides recommended actions for problems that you may encounter while deploying and
using your Windows Server 2003 operating system and the Oracle Database 10g R2 software.

Table 1-10. Troubleshooting

Category Problem / Cause Recommended Corrective Action
Symptom
NIC Broadcom NIC  The following steps may result ina  The most likely cause of this issue is a
Teaming teaming fails NIC teaming failure: Spanning Tree Protocol on your switch. You
1 One of the Broadcom NICs that ~ have three solutions to work around this
was used in the NIC teaming fails ~ 1ssue if it is due to a Spanning Tree
or is disabled. Due to the Protocol:
availability of the second NIC, the ~ * Turn off Spanning Tree on the switch.
private network is still active on this s Enable Port Fast Learning (or equivalent,
node through the second NIC. it may be called something different
2 When the first NIC is still down or ~ depending on the brand of switch) on the
disabled, the second NIC in the ports of the switch to which your teamed
teaming also fails or is disabled. NICs are attached.
Due to this, the private network * Use Broadcom’s LiveLink feature by
goes down completely on thisnode.  right-clicking the team, choosing Enable
The private IP address on thisnode  LiveLink, and following the instructions
cannot be pinged. in the window.
3 When the second NIC that failed NOTE: A|th0ugh the Suggested solutions
or was disabled becomes enabled,  may fix the NIC teaming issue, complications
the private network of thisnode  orissues may arise by enabling the Port Fast
remains inactive. Learning or turning off Spanning Tree on your
NOTE: The only time a private network switches.
does not become active is if the
second NIC that failed becomes
enabled. If the first NIC that failed
becomes enabled then the private
network becomes active.
Installing The Oracle The symlinks for OCRCFG and/or  Perform the following procedures:
Oracle Clusterware VOTEDSK are unavailable. 1 Uninstall Oracle Clusterware using
Clusterware  installation fails. One or more storage devices need to the OUL
The be reformatted. 2 Uninstall any remaining Oracle services.
Configuration 3 Clean the storage devices.

Assistant fails to
install
successfully.

See "Uninstalling Oracle Clusterware" for
more information.
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Table 1-10. Troubleshooting (continued)

Category Problem/ Cause Recommended Corrective Action
Symptom
Oracle The node The node cannot communicate with  Perform the following steps:
Clusterware rtestarts witha  the storage disks. 1 Restart the node.
blue screen. 2 During POST, press <F8>.

3 In the Windows Advanced Options
Menu screen, select Safe Mode.
4 Select the appropriate operating system.
5 Log on to the system.
6 In the Desktop screen, click OK.
7 On the Windows desktop, right-click
My Computer and select Manage.
8 In the Computer Management window,
expand Services and Applications.
9 Click Services.
10 Right-click on the first Oracle service and
sclect Properties.
11 Click the Startup drop-down menu and
record the default startup type for this
service.

12 In the Startup drop-down menu, select

Disabled.

13 Repeat step 10 through step 12 for all
remaining Oracle services.
14 Verify the following:
* The storage system is functioning
properly.
* All fiber-optic cables are connected and
secure.
* The node can access the shared storage
disks.
See "Verifying the Storage Assignment to
the Nodes" and "Verifying PowerPath
Functionality."

15 Repeat step 1 through step 14 and reset
each Oracle service back to its original
sctting.

40 | Deployment Guide



Table 1-10. Troubleshooting (continued)

Category Problem/ Cause Recommended Corrective Action

Symptom
System blue  The nodes The nodes cannot access the 1 Ensure that the HBA connection mode
screen generate a blue  Voting disk. firmware settings are configured properly

screen.

for your storage configuration.
If your nodes and storage system are
configured in a direct-attached
configuration, configure the Connection
mode as: 0 - loop only.
If your nodes and storage system are
connected to each other through a Fibre
Channel switch, configure the
Connection mode as 2 - loop preferred,
otherwise point-to-point.
2 If the problem persists, increase the
CSS misscount to a value greater than 120.
3 Perform the following:
a Shut down node 2.
b On node 1, open a command prompt.
¢ Type the following, and press <Enter>:
%0ORA_CLUSTERWARE HOMEY%A
bi n
where
%ORA CLUSTERWARE HOVEYGs
the CRS home directory that you
created in "Installing Oracle
Clusterware Version 10.2.0.1."
d At the command prompt, type the
following and press <Enter>:
crsctl set css mi sscount
n where n is a val ue
greater than 120.
4 Restart node 1 and log in as
administrator.
5 Restart node 2 and log in as
administrator.
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Table 1-10. Troubleshooting (continued)

Category Problem/
Symptom

Cause

Recommended Corrective Action

Navisphere® When you run

server utility  the Navisphere
Server Utility for
the AX Series
application, the
AXI100 storage
systems arc not
displayed in the

Improper cabling to the HBAs in the
nodes.

Ensure that the fiber optic cables attached
to the nodes and storage systems are
connected properly.

See "Cabling Your Storage System" for
more information.

42

Connected
Storage Systems
window.

VIPCA The VIPCA The public network adapter interface  Ensure that the public network adapter
configuration (or the network interface assigned for interface name is identical on both the
fails. VIP in case 4 network interfaces) nodes.

name is not identical on both the To verify the public network adapter
nodes. interface name:

1 On node 1, click Start and select
Settings— Control Panel>Network
Connections.

2 In the Network Connections window,
right-click the public network adapter
that you want to rename and select
Rename.

3 Repeat step 1 and step 2 on node 2.

Storage Disks appear as On the Windows desktop, when you  Ensure that the storage LUNS are assigned
unreachable. right-click My Computer, select to both the nodes.

| Deployment Guide

Computer Management, and then
click Disk Management, the disks
appear unreachable.
Causes:
* The LUNs are not assigned to the
nodes.
* Improper cabling.
* The HBA drivers are not installed
on the node(s).

Ensure that the fiber-optic cables
connected to the nodes and storage system
are installed correctly.

See "Cabling Your Storage System" for
more information.



Table 1-10. Troubleshooting (continued)

Category Problem / Cause Recommended Corrective Action
Symptom

Storage SCSI disk On the Windows desktop, when you  Ensure that the storage LUNS are assigned
devices donot  right-click My Computer, select to both the nodes.
appear. Computer Management, and then  p. g0 40 following steps.

click Disk drivers, the SCSI disk

devices do not appear. 1 On the Windows desktop, right-click

My Computer and sclect Manage.

Causes: 2 In the Manage window, expand Device

* The LUNs are not assigned to the Manager.

nodes. 3 In the right window pane, right-click the
* Improper cabling. host computer name and select Scan for
* The HBA drivers are not installed hardware changes.

on the node(s). 4 Repeat step 3 until the disk devices

appear.
5 Restart the system (if required).

Ensure that the fiber-optic cables

connected to the nodes and storage system

are installed correctly.

See "Cabling Your Storage System" for
more information.

Getting Help

Dell Support

For more information about your system, see the documentation that came with your system components.
For white papers, Dell supported configurations, and general information, see the Dell | Oracle Tested
and Validated Configurations website at www.dell.com/10g. For Dell technical support for your hardware
and operating system software and to download the latest updates for your system, see the Dell Support
website at support.dell.com. Information about contacting Dell is provided in your system Installation
and 'Iroubleshooting Guide.

Dell Enterprise Training and Certification is now available; see the Training and Certification website at
www.dell.com/training for more information. This training service may not be offered in all locations.

Oracle Support

For training information for your Oracle software and application clusterware, see the Oracle website at
www.oracle.com or your Oracle documentation for information on contacting Oracle.

Technical support, downloads, and other technical information are available at the Oracle Metaliink
website at metalink.oracle.com.
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Obtaining and Using Open Source Files

The software contained on the Dell Deployment CD is an aggregate of third-party programs as well as
Dell programs. Use of the software is subject to designated license terms. All software that is designated
as "under the terms of the GNU GPL" may be copied, distributed, and/or modified in accordance with
the terms and conditions of the GNU's Not Unix (GNU) General Public License, Version 2, June 1991,
All software that is designated as "under the terms of the GNU LGPL" (or "Lesser GPL") may be copied,
distributed, and/or modified in accordance with the terms and conditions of the GNU Lesser General
Public License, Version 2.1, February 1999. Under these GNU licenses, you are also entitled to obtain the
corresponding source files by contacting Dell at 1-800-WWW-DELL. Please refer to SKU 420-4534
when making such request. You may be charged a nominal fee for the physical act of transferring a copy.
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racl-priv HH 10.10.10.1 %SystemRoot%\system32\drivers\etc\hosts
rac2-priv L 10.10.10.2 %SystemRoot%\system32\drivers\etc\hosts

HERMSESERESE NIC H/A

B4 & *F 3055 TOE ThAERI NIC, ARRTS SRR TR TCP E1E; 518 (TOE) Thak
1 FETE 1 b B ANET NIC 41BA 9 4% 38 I 85 «

2 NI PTG I 20 T 45 1 FH 100 248 5 B L — 4 LUK o] F 5

3 WRA A 1ACE T Broadcom NIC, HH ST 4. WRF A 1BCE T Intel NIC, HHBATLLTF D
RN & NIC ZHBA

a A H My Computer (FETHUKD , SRJ5i%FE Manage CEEE .

b 7 Computer Management CVHELHLE L) % L, Hiidi Device Manager (A B FLAS)
J&TT Network adapters (FZ5IGEHACAS) ©

ARl AN E T NIC 4 BAE Intel NIC, $RJ5 #1ili Properties (&)

Hiifi Teaming (A1BA) ZETR .

1%4% Team with other Adapters (5 HEERCARAIN) , R J5 5 ili New Team CHrEEZHEL) .
A NIC AR E AR, AR5 i Next CR—25)

1t Select the adapters to include in this team CGEFIZAINELAFERERCA) HEH, EFeHf e
T NIC A BAR H B M 2% IE LA, AR5 Bty Next CF—38) o

i 1t Select a team mode CEFEAPAME) FF, LE+E Adaptive Load Balancing (38 M f12%
i

i i Finish G800 BLSERABA
k  7E Team: <Team name> Properties (Z1B\: [ ZIEAZFR | JE@IE) & H9, Hdi OK (hE) .

;-] 2 o

= aQ =
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7E Intel NIC HBYEE L, 84l OK (H5E) o
KM Computer Management CHHHAVEED & .

4 WHRATA ] BCE T Broadcom NIC, THEHATLL TP IERECE NIC 4Bk, 0, 152 DE S,

7 Windows 500 1, B85 Start (FFER) , AR fEHE:

Program (#2%) — Broadcom— Broadcom Advanced Control Suite 2 (Broadcom = 2% 5
1 2)

Jt %+ {27~ Broadcom Advanced Control Suite 2 (Broadcom %= ilEM 2) & .
i Tools (TH) , SRJ51EHE Create a Team C(GIEEZFN)

ZRY0H4 27K Broadcom Teaming Wizard (Broadcom 41FA IR 3) % H.

i Next (F—20) &

7t Enter the Name for the Team CHiAZHBNIAHR) FEH, A private (EH) , &5
Hi Next (F—2) &

1E Team Type (ALARAD) 7B, 3%4F Smart Load Balancing and Failover CH/fit 71831
RIRERRE ) , ARJF ki Next (20D o

1E Assigning Team Members (7}BCALRARE 1) % 1K Available Adapters (AT HIIENC#s) HEAT,
MR E T NIC AN M ZERC &%, IR N2 Team Members (ZHBAB 5D HEA

E4 i 7T PowerEdge 6850 R4, aNSRISEE M i Broadcom NIC BEREZIH S, REBEF—FK
EHE(ZE: Including this adapter in a team will disrupt the system

management features. (FEZLRATPAELES OERCERRF H I RS FED)RE. ) Bk Yes
() .

Hi Next (F—2) &

1t Designating Standby Member (457 #& H/% 1) %, %+¢ Do not Configure a Standby
Member (AFCE &) o

{E Configuring LiveLink (Bt EWSEE)HEEHE) & LT, L8 No (1) , SAJ5Hidi Next
CF—%) .

£ Creating/Modifying a VLAN (81 / E2% VLAN) & L, 4% No () , RJ5 il
Next (F—) o

g —MNE AT, 1EFE Preview changes in Broadcom Advanced Control Suite 2 (F1%3 Broadcom
BRI HIEL 2 PR TESD . ARG ¥ Finish (52D S

1t- Broadcom Advanced Control Suite 2 (Broadcom f=iZi#HlE1F 2) & HH, ZEFE Apply
(D

TS AT AN S S | SN el Y o S U 7
i Yes (&) DAgkEE,
1. TP Address Setting Reminder (IP Hilibi E4R) & HH, #di OK (iE) .

7f Broadcom Advanced Control Suite 2 (Broadcom =R #ZEHIEM 2) & HH, Hidi OK
(HE) -

5 fEHET AR, HELE 20K 4.

| #BEEE
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>

1

M EECZRFE AMSERRECE IP #hit

SURIE ORI 2RI VA RR (R ED o B0, 15 R0 3,

a {ETR1 L, Bl Stat OFER) , SRJEWIN A Settings (&) — Control Panel (#HlifiHD —
Network Connections (ZIEH)

b 1t Network Connections (MZER) & L, Al E a4 1 AL MLGERCas, ARGk
# Rename (FE4) .
B i £aFALRBERSERSN, EERETA LA LEREMERHEREEAT AR

#ZFR. BN, Oracle MIFFEREERFIEMEIR, MIAETRREIRE.

¢ WBAMIER A AIREAYL N Public (AL, RJEH <Enter> .

d BRI EE A4 L A NIC 4180, ARJ51E+% Rename (FEAT44)

e KU NIC ANFE AT 40 Private (), RJ54% <Enter> .

f e s, EEPR 2R

Bl 1P il

Ei i vRAR#EORERIANL, TUHEGRETESEY.

a fEWRL L, WA
Start (JT46) — Settings (X #) — Control Pane (ZH{[fi#) 1 Network Connections

(M&%IEFL) — Public (A3%) — Properties (&) «

b X7 Internet Protocol (TCP/IP) (7MY [TCP/IP])

¢ i Use the following IP address CfEJHEUN TP Hilik) , S AT i) 1P bk, BRIA M SCHL L
AIDNS il 1P Hudik, 285 #iti OK (B
E4 % Oracle SEZER AN LIE OIS ERBR AR IP dotit. MBIEEAREMRATREN (LA IP

Hehk, T CRS RIEFTHES K-
d £ Public Properties (A3L/EYE) % 1+, L+ Show icon in notification area when connected
CHEAEIN, 7RI AN B 7R R

PAT TATPREL G, FAE RS bR B W 45 E Be SR A

e il OK (&) .

f 1t Properties (J&E) & H T, Hii Close CKHD .

g ELHINICARt, EEDE LKL
Ed i =R NICEANREEHIAM A DNS BRE 8L E.

h EHE AL, BERLER 2R g
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3 AR FORIE TR0 2T G &5 UG 4 (U 7, DT P25 I 25 Vi 1)

e
f

£ Windows S0 L, Bl Start JF4R) , RGN B2 Settings (#E) — Control Panel
(FEHII4) — Network Connections (PIZIEFE)

{E Network Connections (W#5ZEH) & HH, i Advanced (B , R/ Advanced
Swm$(%ﬁ&ﬁ>o

14 Adapter and Bindings G@EACHFIZEE) LT
T DR D9 265 TS T AR 51 B 90 6 S8 7

At

L

< fEA I e S GE ALY >

B4 iE: #& ETELRUERER ST

#i OK (i) -

KM Network Connections (MZ$IE#E) & .

FEIZMANT R b, K a Ik B BBl TP AT B 1445 N3] %SystemRoot%\system32\drivers\etc\hosts
S

B4 . (0 3AnEHL P sk = DNS SEMET, B ENIRME hosts (EH) .
fidm, LUR &I 1-8 HFT ) 1P sl Al EALA -

155.16.170.1 racl
155.16.170.2 rac?2
10.10.10.1 racl-priv
10.10.10.2 rac2-priv

155.16.170.201 racl-vip

155.16.170.202 rac2-vip
Ed i BEAResETAEM&aE ML P iht, FTBHREZ S DNS BR55238:5 4 IP futik.

EREIER
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6

DR RURT LS A FL SR Y I 48 BEA T I

a fENAL L, FIOTar PR E L.

b EMARARTT T, A TSI <Enter> f#:
ping <public host name>

ping <private host name>

Hrr, <public_host_name> I <private_host_name> 7&H"e7 i IR FLHRIE HI 9 2% 1 P 2
[ ENLA
W% R G IS R FI Y. ping f54, THR A MAICE, KRG ES %P,
K i WEEEELIP i, (B TEEER ping HS.
fER R 2 b, HIEOPE ] RS,

2% Dell EMC FRR B9 & T EH BB &
H2 [ Dell |EMC Ui g 72, AR Dell |[EMC R 4EHir 1) EMC #2224 EMC Naviagent 4.

BET R RS E
1 17 Windows 1l F, AT My Computer (RIFHEMD , SRJFEHE Manage (BHD

2
3
4

t. Computer Management (HHHALE D %, Hifi Device Manager (WA&E ) .

J&F Disk drives (HERLIKBNH) ©

7t Disk drives (HABXIRZNZE) T, HAORK T4 T BLK 54 LUN #B B RV R AR 2 —:

o IS SCSI MR IR Bh 28 (HESERRCED

VYA SCSI WEAEI A% (SAN BLED

JETT Storage (f7fi#) , #RJ5 Hiidi Disk Management CHZEVE P

W %% 27K Welcome to the Initialize and Convert Disk Wizard OB FH A 46 A0 AN B 460 i 28

), EHATEE . 2P, d. BN, iR 2 DK 6.

a 1t Welcome to the Initialize and Convert Disk Wizard (IS AT 4G AN i m 5 &
Fir, fidi Next CF—2)

b 7 Select Disks to Initialize GEFFEWIIALAIMIEL) & ORI Disks (HiF) & A+, EHFES5F
il LUN RECIRESRL, RIEHd Next C(F—20) &

¢ 1E Select Disks to Convert GEFEHHAMEED HOH, UHIEFRALE b hIEFRIRE,
RIGHE Next CF—25) &

K it zeRamiesmaiE s Basic (BA) #.
d i Finish (2R -
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6 fE Disk Management (WAELFED) & C0op, BifR B g MHEEE T ERGERRCE) s DU/ M

CHFAHEERD o BRI AR, 23 BEga A7 6 3515 UK LUN (KKt AR ]

1 HEHENALE EEIER 20K,

22%% PowerPath

1

TN 1 b, %23 EMC PowerPaths
B4 iE: A1 15507 Dell EMC 7% RGEHIH B EMC PowerPath 35 BB ST .

2 RRNE, EEEH RS
3 R AL, EELSE M DE 2,

I8E PowerPath ThE
1 7 Windows £ L, FBIRGEbRGE, AR E =M PowerPath BAR, R/FEHF PowerPath

(L B~ U

10
1"
12

13
14

Administrator (PowerPath &2 51) .

7t PowerPathAdmin ¥ 5, J&F EMC PowerPathAdmin.

TR I /B M, JEIT Path Management CERAZEHD .

FEE /LG, JETT Storage Arrays (fFA#EESD

A RGO

TR A GRS, B SR R SP.

e g, s —A SP.

{E SP Configuration (SP R & b, LRI A BRI E W1 R
o {£ State CIRZ&D FU, R&N Alive GEF)) -

*  1E Mode (£ #h, Ak Active GBI -

XFo—A Sp mE L 6 DK 7,

K PowerPathAdmin #5155 .

BEER—MERE D, FRBIRAAEE G WE.

Hi No (1) .

7E Windows 11 L, A8 #ifi My Computer (FRETHUKD , SAJ51EFE Manage CE R .
JETT Storage (f#fit) , #RJ5 il Disk Management (HAHLEFL) .
XEFAFAE 2R LUN, #OR s — M A

PR LUN #BICE A Basic (GEA) fidi.

fEHE R, R 22K 13,

EREIER



7 Oracle Bf SRR

AT A 0 LA 4 O 8 A K 5 2 1) 5 B
*  Oracle #EEME MR (OCR) MR — 5 AR E AR S
. SRR — 4% M 2 ORI AA A EE T AN AN RN, BEERAR B AT AR (1 ok
o JH TR PERI RN PR IR A — D OV CEEm LA AR PR P S DX SR A ik Xk

FEARTCHR P RS L B R P, OB AR el A e RO X FERIEE XN, iR A
T LRGN 2R A7 i R 2e P QUK LUN 202 SRt .

BR Oracle BEERMHERS MRS, PiffiE OCR MERE. FERMERL . B p A AR NI REAE . 7R Y
AL I, AE— A5 U EAT U R
AEEMER OCR BB IR EuR
1 £ Windows $&ifi_E, FHEHd: My Computer (KM , RJ5EHE Manage (FHD
2 JEJT Storage (f7£M#) , )5 Hiili Disk Management (RAFLEHLD
76 “380E PowerPath TIRE” "PAUAAG - A B R S 7~ 4 Unallocated CRAMC)
3 BT AT RS N LA ) A XX B, SR JE I #E New Partition CHTEEZTIX)
JE %44 7k Welcome to the New Partition Wizard (OWGEATHIHTEE 73 X 172«
4 i Next CF—2)

5 1t Select Partition Type CGEFE/FXEAD &, iEF¢ Extended partition (F7JE/FX) , SRJ5H
i Next (F—43) .

6 7T Specify Partition Size (FF7E/MXK/AN) G HH, BB, SRJEHHE Next CF—4) .
7 il Finish (5250 -
TEAP I 3 R B REAE 20 DX X SR B B 3 e 4y X
8 TEPTAH I ML b, ERPER 3 2R T,
9 AN (OCR) MR IR B35 .

a  fEffiE T OCR FIBLEHIAE (1 GB LUN) RERL 4y DX X3, Avg sl T 25 ), AR e
New Logical Drive CBritiZ4H9Kz45) .

Bt %e# 578 Welcome to the New Partition Wizard (WG B X 1S
b i Next (F—2) .

¢ 1E Select Partition Type CZEFE7FIXEA) & T, %+ Logical drive GEH#IEB)) , RfE
Fifi Next CF—2)

d 7 Specify Partition Size (ft7€4FX K/N) & [1{#] Partition size in MB (LX MB 24 SLALH 73 [X
KA FBeh, BN 120, SAEHD Next CF—2)

e  {I Assign Drive Letter or Path (FRIREKZ) &% 55l 42) & Hh, %4 Do not assign a drive letter
or drive path (AMEIRINE) &3 5 BUKBIA 8 12) , RJA Hidi Next CF—28)
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f

1t Format Partition (#$:UH643 X)) % 1, 1E#% Do not format this partition (A AL %4>
XD, REHRS Next CF—4)

¥t Finish (520

10 BRI OIEE RIS &%

=

o

o

;-]

FERfE T OCR FHLEERERE (1 GB LUN) (MRS X X3, A7 gk o 280, AR5 I
New Logical Drive CHridtiZ49Kz)45) .

Bt %EFs 78 Welcome to the New Partition Wizard (YGRS FH BT 2 X 10 5
Hii Next (F—2) &

1t Select Partition Type CIEFEIFXEA) & L1, 1%+ Logical drive CEHIKZNE) , A5
B Next CF—24)

{E Specify Partition Size (F8E4r X K/N) % F1{¥ Partition size in MB (LA MB A 5147 (¥143 [X
KA FB, BN 50, SRS Next (F—2) .

7 Assign Drive Letter or Path (FRIRIK B 28 S a2 B HH, #EFE Do not assign a drive letter
or drive path (ANFRIRIKZN &% 5 oIK BN &8 42D , SRJFHTE Next CF—2)

1t Format Partition (#4673 X)) &, %+ Do not format this partition (A& AL %5
DX, RJA L Next CR—2)

¥ili Finish (520

FEIE B il e RUR SR A B A PR B X s i A

AT g QIS I8, LUEHREIEE A SF S B (ASM) BAEEAT Al . ASM RALAFAt i — >
o2 AT LARS 2 AR (R AL 2 AR

B P R — AR R IR B 4% -

1

a
b

2N B H T Oracle EidiE PE I RAA o

FEREAR oy DD, A B i =216, #R)5 4% New Logical Drive CHTEIZHIKANE) o
Jf %4 17K Welcome to the New Partition Wizard OWCGAS ADB & 20 X 173 &

Hieh Next (F—2) o

1E Select Partition Type CGEFEZMXIRM) % Irh, L4 Logical drive CGEIRIKZN) , A5
i Next (F—20) &

1t Specify Partition Size (F57E7>X_K/N) % H Partition size in MB (Ll MB 4 HLA7 () 73 [X
KN FBh, BENIE YRR, ARG H S Next CF—20) &

1t Assign Drive Letter or Path (F8IRIKZ) % 5 8 #%12) & 1, 1%+ Do not assign a drive letter
or drive path (ANRIRIKS) & 5 eIk ds A2 , SRJFHd Next CF—4)

{E Format Partition (#4672 1X) %, 24+ Do not format this partition (A& AL 25>
DX, ARJE S Next CF—2)

¥t Finish (520

EREIER



DRI R DX B — AN R OB %

a  AREIMECHT BRI PR DX Ao

b HATDE KL D 20 % he.

FOF RN R 2, JFLVE B R Bk

FEFT KL 2 (9 Windows SLHfiE, A7 8T My Computer (FRETHUND , #RJ50EHE Manage CEED .

1t: Computer Management CPHEHUEED & I, JEIT Storage (F74if) » #8)5 ittt Disk Management
QrEHRESLIDEN

MAELIE . B2 I “ BEEEAFUES OCR MEBL AR ZEEARL” o O (R A7 1 X 59 28 P i) 3 20 Fic 1)
IR 485
a AEPEHIKSE, RJGEFE Change Drive Letter and Paths CESURE) a5 5 FIERAE)

b 7E Change Drive Letter and Paths (EE 54K &5 FIERAE) BWIOT, ERIKEhes S, R
Remove ()

¢ 1F Confirm (FiA) &+, i Yes (&) o
d XX BN EZENESEEHITI R a 208 ¢.

AHHEFUEBEH automount (BBhREE) IR

1
2
3
4

0 N o o

R b, Bl Start OF8R) , ARJFIEFE Run GB1T)

7 Run G217) FBH, $#A cmd, #A5Hd OK (iE) .
SRR AF T, #EA diskpart, R <Enter> 8.

£ DISKPART fir &3/ fi F, SALUF @2 Jf4% <Enter> #:
automount enable

RGN ESE

Automatic mounting of new volumes enabled. ()R H#rEBHZIZEE, )
£ DISKPART fir & 38R75 1, #A exit, RIGH% <Enter> #o
KM AR

e 2 B, mREPR 20K 6.

FOB A BN R 1, SRS ERTE B A 2.
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{# F ASM %235 Oracle RAC 109 R2
RATA G K 2%E Oracle RAC 10g R2 BRAFIIME e ALHG LR P2

% Oracle BHEELE
¥ i§ css misscount ff

%¢ Oracle Database 10g R2 #f
RIAANIAEAE 10.2.0.2 FHERA: 55T
O Rt Hcths e

24 Oracle B¥5E 14 10.2.0.1 IR

1

A 1 B, B Oracle Clusterware CD A CD 588
Oracle M %2527 (OUI) 33, HE/R Welcome (Xl % [,
R A BN Welcome (XM .

a 9 Start (FFER) » RJGIER Run (GB1T)
b 7E Run GZ17) FBH, BATH@A, REHE OK (HE) -
scD WKAEEE $\autorun\autorun.exe
Hrh, scp A ¢ Kox CD WK Bh 45 o
7f Oracle Clusterware (Oracle #8E4:) % 07, .5 Install/Deinstall Products (223 / H1Z =
DI
7E Welcome (i) 7 T H R Next (F—25) &

1. Specify Home Details (i€ T HR1FAIFEE) & HH, BZBOARE, AR5 H T Next
R .

E4 % i OraCRi0g_home (CRS £BR) B2, MEEBEEXLES
1t Product-Specific Prerequisite Checks (7 i i€ S AT 21 DEP, Fili Next CF—20) .
{£ Specify Cluster Configuration (FE#FEEACE) T, SEMLL D I%:
a  RAEET RN, EHMEMENA.
R Edit (id) EOOXEEE, MAPTE I, A5l OK () .
b il Add GFID -
¢ HAS AR, LHMEM TN,
d il OK (&) .
K i+ mRRgEneraEesasrg.

EREIER
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1"

12
13
14

15
16

Hdi Next CF—2) .

%45 271 Specify Network Interface Usage (HR7E MZ8FE MER]D & 11, JF B EAE i H i k9 4%
ZOAIR.

f£ Interface Type GEHZRAD) s, KA Interface Type (FZHZEAL) HLE N Public

(A3, ¥ Interface Type (XKD FLE N Private (L) (IR o ik
A7 AT -

a JEFf Interface Name (21K

b il Edit (if) .

¢ EFEIER Interface Type (&AL .
d Hidi OK (&) .

ki Next (F—40) .

f£ Cluster Configuration Storage (RFSERCEAFME) & 11, 4 OCR WAL HATEL T IR:
a  HREFEANTT OIS OCR MESEABE RS haIEE 100 MB 471X .

b EFEMAIIX, ARJEHE Edit (GifE) o

¢ 1E Specify Disk Configuration (F/EMANCE) &I, 1£4% Place OCR (Primary) on this
partition ({EULZrX FIE OCR [ £0X D, REHTE OK (HiE) .

1t Cluster Configure Storage (FEARRCEAFAH) & Hrf, A BEEMA AT LT PR
a  ARBENT OYREEMMER OCR WAL BERHAL” T AIEE) 50 MB 73X
b EEFIIIX, WA Edit (Gif) .

¢ 1E Specify Disk Configuration (FREBAHLE ) &1, i%FF Place Voting Disk on this partition
(FEEAr X FIRCE R, R RS OK (fiE) .

Hifi Next CF—2
BWGXELER, e fd OK (HiE) .
/f Summary (%) &9, il Install (%% UIFIRZRed .

Ed i onRESTERENTHIE LIRS, 155 AR o B EEHIRRER S FIRRET M P
TN LG HyERSY -

BEAK R Install (C23%) &, I on e db KA .

IR, DEREHE 2R Configuration Assistants (FCE BT & 1, H OULKIEAT —RAE T H.
e, Bt IR End of Installation (2364500 B,

ik Exit GEHD BUSER OUL 2315

e Exit GRHD &, i Yes G2) o

HMmEHEE | N
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B css misscount {H

1
2
3

5
6

KM AL 26

AL B, IR .

EMATRRFF T, AT A% <Enter> 8-

cd %ORA_CLUSTERWARE_HOME%\bin\

Hf, $ORA CLUSTERWARE HOMES NHSAE “2¢%¢ Oracle RESEMT 10.2.0.1 M HI2DER 4 th @zt
13 H %

A 2R, BN N4 JFi% <Enter> #:

crsctl set css misscount 120

FHANT AL, LA Sk

JAB T 2.

24 Oracle Database 10gR2 & Real Application Clusters 10.2.0.1

1

¥ Oracle Database 10g Release 2 CD i\ CD K&
OUL 513, Jfit7s Welcome (UG % [,
W IR Welcome UG 2 H, Wk 2. B0, EHATIZEL TP ER:
a i Start OF4G) , SREEFE Run GB17)
b /f Run (IZ17) FEH, BA:
scp IKFE} $\autorun\autorun.exe
Hr, scp Kahas & o CD Wahas K5
¢ il OK (E) .
OUI ¥ )533), IR Welcome (X)) 1,
i Next CF—2#)

1E: Select Installation Types CiEFE2RZRA) &, Hiili Standard Edition (Br#fEfl) , AR5 H
i Next (F—2) .

1t Destination ( HHJH#L) ) Specify Home Details (F57& - H & EAIE R & H T, RuEbL T
AESE

*  {EName (ZFK) FBH, Oracle #i#li % £ H x4 ¥ N OrabDb10g_homels,
o 7E Path (B&12) FBH, 5E#1 Oracle 2 HRXHAEN
$SystemDrive$\oracle\product\10.2.0\db 1
M, sSystembrive$ ARCE Oracle & H X MIIKBNHS
B4 i+ ioTineE MEEBEEGERILES.

EREIER



Q E: % Oracle £ HREEFRS 57 Oracle BEEE 3L 1372 hikiF A0 Oracle £ B RIZZEHER .
TEEET A RAC B9 Oracle10gR2 FRER S B E LR HRMN EBRETF,

5 i Next (F—2) o

6 7T Specify Hardware Cluster Installation Mode (F§ERIFFIEAE 238D & L, Hidi Select All
(38 , 55 Next CF—2)

7 {E Product-Specific Prerequisite Checks (iR /€SG5 B 1, HAh Next
Ch—2) .

8 1L Select Configuration Option CEFERLEILID & I, L4 Install database Software only
BB AT 5 AR5 ki Next CR—2)

9 {F Summary (%) & T, Hifi Install (%3 .
10 7£ End of Installation (ZZEE58/80) &, $ATE H o H P IR,
Ei & o@sespirEnaiitmgie, KEanTEEniE.
11 5EATE End of Installation (Z235¢/0) & O F RS S, b Exit GBHD
12 7F Exit GRHED & Hd, 5l Yes G2 .

22% Oracle 109 R2 ¥4k 145 10.2.0.2
1 BORATE RS B2 10.2.0.0 FEARAFRT 10.2.0.1 £cdls bl so e, Ho A O s e mtigicis 122
2 M Oracle Metalink 3% metalink.oracle.com F#3#MAAFEE 10.2.0.2,
3 CREESANR AR B %SystemDrive%.
RIRIEMAT Oracle 10g BER AR 145K 10.2.0.2
Fig 2w
TERGE L2 aE T Oracle 10g REARAFROHEAMRAEAE 10.2.0.2 87, AT LR 2 5R:
1 FIEPHA S B nodeapps. $EA AT 4% <Enter> -
$SystemDrive$\$CRS HOME3%\bin> srvctl stop nodeapps -n < 15 mi%&HE >

Hrp, ssystemDrives ABLE Oracle T HxMIIKENE, %CRS_HOME% MAE “%%é Oracle
Bel110.2.0.1 J” HI2D 3% 4 hEIEE T H k.

2 HBEEPRISAN T BT iR 4.
3 EIEITE Y A EPETA Oracle RS S

HEHER | 1



RREIRER
E4 & wHMRET RAC 10gR2 51T A EREMANVR A ER M. MRZTARRIET 0 TA,
FREHFHAIETT OUI BT = ERIRIBHMEE
1 BRSSO K OUT. il
%SystemDrive7%\Oracle_patch\setup.exe

Herb, %SystemDrive% A Hs Oracle B44MRAF AR KI5 3 o
2 1E Welcome (W) Bi%E b, Hiifi Next (F—H) .

3 1E Specify home details (F77& T HagVEAIME ED & L, W RRRBIR PIEFEAE N OraCrl0g_home
I HR, ARG Next CF—25)

4 1F Specify Hardware Cluster Installation Mode (e e MR i) B 1, SR ¥ Next
(%) .

5 1 Summary G2 & H9, Hidi Install (249 .

6 7f End of Installation (23580 & HH, AT Summary (2D & LA L&, &
DMPATFR R EEAT 1 Oracle MRS HIP IR . FE%3% “TFUGZ T HE I IRANRAFEERT, L2HAT I
(o

7 7 End of Installation (Z3E5e/0) & HH, i Exit GEHD
8 ‘A Yes (&) LLUEH OUIL.

LITBEATF Oracle 10 FIEEERIBEFM R4 5 10.2.0.2
B it R s, iERRATA Oracle RS E7EE(T.
CECEE W VT FR - AR RE B FE 2 Ay, 1552 bL N PR,

RREIRER

Ed & wHMRET RAC 10gR2 51T A E REMNVR A ER . MRZTERRIET 0 TA,
FRHFHAIETT OUl B9 = ERIRIBHMRER

JA B S RS AN A AR X S ) OUL. #lt1: - %SystemDrive%\Oracle_patch\setup.exe

7t Welcome O¥cil) Sk b, Hiifi Next CF—24)

1 Specify home details (F57E T HxVE4IEED & H T, EHF4EN OraDbl0g_homel M4 75,
WA ki Next CR—24) .

7 Specify Hardware Cluster Installation Mode e e MR i) B v, SR B Next

Ch—) .

w N =

F-]

4 | #HEEE



5 1 Summary G2 & L9, Hili Install (249 .

TEZHGLFET, ATRe W B 15 S Error in writing to file oci.dll.. (BEAXH

oci.dll.. WHIILENR) , THHAT LN BRI )

a  MOHEEANRAE R 2%

b ¥ %Oracle_home%\BIN H=XE it 44 \bin_save.

b, %Oracle_home% A%%% Oracle 2udk e (1 78 B B8 412 o

c HHIIFRL.

d  FHIIPE, K \bin_save H X FE A4 4 \bin.

e IR H AN R AT SO E R HPIEAT setup.exes 2115 IEERIA Oracle 55 .
6 & End of Installation (3580 &, Hili Exit GEH) .
7 il Yes G2) LR OUL

TH R Oracle MR
1 F7FF Web J %28,
2 WY % Oracle Metalink M3 metalink.oracle.com o

3 DR SRR N K AT B AN

ERG5 | SRR TR MBI (Split Brain Issue) BIEXM R {4
1 W R R EEGEHT Oracle $AMNIAE” R EIARA patch5059258 H k30K
2 #5 opmd.exe EHIE I A LA %2CRS_HOMEZ%\bin H .
3 EAERA T, AN THIMAI%E <Enter> -
$SystemDrive$\$CRS HOME3%\bin> opmd.exe -install
4 AN R EESHITEE 3.

EIEE LR E
PATLL N BB, A Oracle ASM Ol i B Al B 1 -
1 791 E, B00F Oracle BEEEMFIEFEIZAT
a i Start OF4R) , SAEEFE Run GB17)
b /& Run (I217) FBH, #A cmd, 5% <Enter> #.

ERE IR
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12

76

¢ HEANTHAL L <Enter> -
crsctl check crs
Bt Wom LU N i
CSS appears healthy (CSS 1B1TIE?
CRS appears healthy (CRS 1B1TIE?
T

)
)
1D

ooE I

EVM appears healthy (EVM 1&
d  WMEARER B, WEA

crsctl start crs
e KM ERT,
Hurhy Start JF4R) , RJE1EFE Run GB1T) &

7 Run (217) FBH, A THa4, REHE OK (HiE) -
dbca

JA 3l Database Configuration Assistant (HUEJERCEB T .

£ Welcome (Wcill) & 17, 1%64¢ Oracle Real Application Clusters database (Oracle Real Application
Cluster ##575) » ) #di Next CF—25)

1t Operations (#1F) % ™1, i Create a Database (BJHHH/F) , AR5 Hidi Next
Ch—)

7f Node Selection (17 BIEFE) 07, i Select All (4%i%) , AAJFHH Next (F—2) &

{E Database Templates (E#li BRSO & P, Hiifi Custom Database (A E XA , A5
i Next CF—2) .

{E Database Identification (FHE MR % T K Global Database Name (4/R%8EREFELTR) F-B
o, BENBUEFELRR (W racdb) » ARJGH S Next (F—25)

£ Management Options CFILEI) % 111, E+F Enable Daily Backup Q=N ERSIRE X/ DR
NPT RE H &0 il (R R A RG] ) A4 A0S, AR5 il Next (R —28)

#£ Database Credentials (FIEZFEUET) % O, i Use Same Password for All Accounts
CYFTE MK S AR ), AN B RSN IFART 5, K554 Next CF—28)

Ed i ioiEwwn, MEESBEREERRHETHRESE.

1L Storage Options (fFifE31) % Hth, %4 Automatic Storage Management (ASM)
CABAAEE L [ASM]) » ARJG i Next CF—3)

1t Create ASM Instance (G ASM 58D & 1, $ATEL T A ER:

a  f£ SYS password (SYS #%) 7B, FEANN A7 BOH AT OB .

b i%#¥ Create initialization parameter file (IFILE) (B4 S AT [TFILE]D

¢ i Next (F—2) .

EREIER
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14
15

16
17

{E Database Configuration Assistant (il FERCE B T) & Coh, #ili OK () .
Bt%eFs R ASM Creation (ASM 8%) & H , FHA)H ASM SE4 .
Q I MRBTRELEHE Failed to retrieve network listener resources (EVEKZRM

ZINTREFP TR, MBS Yes (B) . KUAIFEIREFEERF (DBCA) €2 E M A ISATIZ FF 2R -

7t: ASM Disk Groups (ASM #i#t41) % 19, Hidi Create New CHIg)
1. Create Disk Group (GVERALAL) & HP, AR R CAFHRE .

1. Disk Group Name (HAELALAFR) FBUT, B2 458 o

i, DATABASE.

1t Redundancy (JUR) HEHY, 1%4% External (AME) .

il Stamp Disks (BRI BiAE) o

14 Add or change label (ASINECESFRAE) , AR5 8l Next (F—25)

1E Select disks GEFFRIED & OH, % <Ctrl> #, RJGIEFFAE Status CIRE) FHaic T
Candidate device (fFEikix4) MWIHIPA LR

1t Generate stamps with this prefix (i HILHTZE A Mibric) 7B, REFBOARE..
Fifi Next CF—2)

1E Stamp disks (FRidHi#) &, #ili Next CF—2) .

Hidi Finish GO LARAFEIIRE

WEePE] FHM AL 55 L M A RE, AR )5 il OK (gD .

E ASM Disk Groups (ASM #i#it4l) %, Hiifi Create New GHTEE) ©
1t Create Disk Group (GUEBAREZAL) B b, A AN PR AR S X B 45 L

1t Disk Group Name (MAELAAFR) FBe, SN FHAA AN AR,

{4, FLASH.

7t Redundancy (JUR) HET, &+ External (AME) .

i Stamp Disks (BRI o

1%+ Add or change label CZRINEESFRSE) SR Hli Next CF—2) .

1E Select disks GEFEREEL FHOYH, 1% <Ctrl> 8, RFERAE Status CIRE) FH 4T
Candidate device (Fikik#) WILTHIA.

fE Generate stamps with this prefix (i JBLATEEEbRid) 7B, B FLASH.
Hidi Next CF—2) &

£ Stamp disks (FRicHif) & HH, Hili Next CF—25) .

Hidi Finish (GO LRSI BE

EFE AT G 55 B SR HE, AR5 il OK (FfiSE)D

i %EFs k7R ASM Disk Group (ASM #4011, $R B AT IEAE QI AL 4
QTSR FLASH 44416 W7~ 75 Disk Group Name (R4 F7) 5.

#ERE |
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18
19

20

21
22
23
24
25
26

21
28

PORPAE D 15 % DATABASE FIRLEEAL AR, R Next (F—2) &

7t Database File Locations CEUf 5 SCHED & HH, & Use Oracle-Managed Files
(f#H Oracle BHCAF) , AR Next (F—2) &

1. Recovery Configuration CPKERCE) & 11, $ATLLT A RR:

a  JEFE Specify Flash Recovery Area (F7/g tRINIKE XD .

b il Browse (W) -

¢ BRI 1T HRIER FLASH #4125 il OK (HiE) -

d  {E Flash Recovery Area Size CHRINVRE XD FBerh, BEALEAIR 17 T EIEE KPR N B4
AR RN

e J%&FF Enable Archiving U AR
f i Edit Archive Mode Parameters (JRAEFRIBEASEHD .

* 7 Edit Archive Mode Parameters (ZWiEAAAA A SH0) & HH, 3 Archive Log Destinations
R HEHF A B SN +FLASH/

o, FLASH A5 17 a o6 @ (0 PR R X I8 35 4 A4 R
« ki OK (fiE) .
g 9 Next (F—2) .
7t Database Content (EEZEHNZ) @ HH, Hiii Next (F—4)
7F Database Services (Ul EMRS) & L9, Hdi Next CR—20) &
1t Initialization Parameters (FJGHHSH0 %, Hili Next CF—%) o
f£ Database Storage (Eff A7) %A, Hidi Next CF—25)
{E. Creation Options (GJALEID %, i Finish (5880 .
fF Summary (F%) & HH, Hili OK (iE) -
B4 iR Database Configuration Assistant CE FERCE B T) &1, Orade BAFG
E it iR as s,
5685, Database Configuration Assistant CEGHEFERCE BT & FURE S 80 2R G A5 B
il T Database Configuration Assistant CEUlE FERCE BN T & LA fEE,  DUERERAE BIEER P
i Exit GRHD .
Bt % iR Start Cluster Database A shBESEEMR ) &1, IFAE sl %

EREIER



Bt {2
X FHISR IR

Q iE: Dell 3Z#58Y Oracle BL & X —RRA 3243 PCI Express #2588

R 19 P T RAT BRI SCRFIAR A . BRGSO o B A E AR A, 35151 “ 28 Dell | Oracle P
HIGUERIRCE” M www.dell.com/10g, T3 1.1 JiH Solution Deliverable List (AI3&EERIfFIR 7 251

) .
F1-9. ZFRBORERE

RIFAEH

S FHIRRE

Windows Server 2003
PowerPath for Windows

OLogic HBA Storport 85127
Emulex HBA Storport X5 F
PERC 4e/Di #1 PERC 4e/Si
PERC 5/i #J8 RAID il &
Intel PRO T-J6A7 & e #%

Intel PRO PCle TIEALERCAS R GEARBIFLT)

Intel PROSet (H T NIC 41B80)

Broadcom BCM95701. BCM95703. BCM95703s+ Gigabit
5700 CEEAIRZIFEF) H1 BCM5708C Nextreme 11 GigF,

Broadcom k¥ HIELE U+ NIC 4150

x64 R2 FrifERR
45

9.12.15
7.1.113
6.46.3.64
1.18.0.64
8.4.21.0
9.2.24.1
10.2.78.5
8.48.0.0

§.3.11

ERE IR
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80

P HERR

FRRB R RRYE

Oracle B3 EC BB F LM

WA ] Oracle Clusterware Configuration Assistant (Oracle #EESFECE DT 228k, MIHE
Configuration Assistants (BCEBIT) & IHH, $UATELTALIEK:

1 FIJFCAF: %ORA_CLUSTERWARE_HOMEZ\cfgtoollogs\configTool FailedCommands
Hrp, %ORA_CLUSTERWARE_HOME% J#AE “ 4% Oracle BEEEAMT 10.2.0.1 it I CRS
FHx.

2 M DOS fir & fenfi b, REFHeir sl i =12 CGi240 .

3 R RLL P BCE B TR T A PR, e AT IR B L H TP L E BT (VIPCA) .

E¥EH IPEEBFRK
WIRAE %3¢ Oracle HEALAEIIR] VIPCA HILHR, WIm] G 7m DL N5 R
Virtual Private IP Configuration Assistant failed CEFIELMH 1P BE BT KM
R IUX —ER B, AT LU AP ERAF UL ET % . Metalink Note 1D 338924.1 "R R4/ 21 T ix 4t
AR R A DT 10.0.0.0/8+ 172.16.0.0/16 8% 192.168.1.0/24 W45 P I HEAS 1P il L E 1Y,
VUISE 56 2% R AR XM R
1 Hili Start OF4R) , RJEEFE Run GE1T)
2 {ERun Gz17) FBh, A N4, REHRDE OK (iE) -
$SystemDrive$\Oracle\product\10.2.0\crs\bin\vipca
3 EREALEOHENED, fre SR ER A 1P ik, JHZR VIPCA H 8 BRERAE
4 SERJE, il Finish GERO o

EN# Oracle B¥SEH
BHERR R A, n]RE TR Oracle #EALAT:
*  Oracle FHEMF 2RI FE RN
e Oracle FEEARCE B F 075 ) 23 o
B Oracle BEEEME, HAET /1 HIE4T OUL, MIBRAEMTH & Oracle k55, RIGTHFRAFE A -

| #BEEE



o

1
.

oul

1 BT b, TP REERASE O, R H %
%SystemDrive%\oracle\product\10.2.0\crs\oui\bin

Wit setup.exe ELiH 3 OUIL

7t Welcome (V) & 1, Hiifi Deinstall Products (V™) .

£ Inventory (7 ihiiF i) &, L+ OraCrl0g_home, RJo il Remove (MIER) -
7t Confirmation (HfitA) &, i Yes (&) .

WA R A B, Bl Cancel CIUH) .

6 & Welcome CW) & I, Hifi Cancel (HUH) ©

7 HIERG, B Cancel GPUH) , AREHS Yes G .

]
pur

cl B W N

B Oracle BR 5%
1 7EAL B, JHE) Services %5 il &
a i Start OF4S) , ARG Run GB17)
b 7 Run (i&47) FB, AU T4, AR5 Hd OK (i) -
services.msc
D% R Services (IS % .
2 e BRI Oracle M55
LB A 55 -
a i Start OF4R) , SAEUEFE Run GB17)
b 7£ Run (17 FEH, #A cmd, AR5 Hd OK (HE) .
c  JIHmAHFRTE, AT 2% <Enter> #:
sc delete <oracle HREHFK >
d RN EMERILE RS, EERATLE c.
3 HHAS AL JFLUE I S Tk
4 FHAI A2, JFLUE A S B R

HEHEE | 81



RREHERE

82

1

THBRERE M T OCR HE M (OCRCFG) Wi A S AL 1 73 X

a i Start P4 » RJFIEF Run G817 &

b 7f Run CG&17) 7B, B cmd, RJ5Hdi OK (HiE) »

¢ EMRPURTT T, BRI <Enter> f#:
$SystemDrive$\oracle\product\10.2.0\crs\bin\ExportSYMLink
Oracle £ 55648 5 th A7 (ExportSYMLink) 44§ 1) SYMMAPTBL SCHFHIFT 5 568 5 N 24 1T
Hx N

d  ERRPRfF T, BN TFIM 4% <Enter> #:
notepad SYMMAP.TBL

iR SCA A7 OCRCFG 1 VOTEDSK.

WA AAEE OCRCFG 1 VOTEDSK, W45 AH M. (#4443 i OCRCFG #1 VOTEDSK &%

AT E LN

7 Oracle fF 5% S AFET (ImportSYMLinks), K4 5843 N 3T 20 T (0 AA At kit

(OCRCFG # VOTEDSK) -

R PR FF N, BN Nyl 2 )% <Enter> B#:
$SystemDrive$\oracle\product\10.2.0\crs\bin\ImportSYMLinks

1 Oracle 45y XA AP (LogPartFormat), K= AL~ 52 E ¥ OCRCFG # VOTEDSK
I3

TEATFERIT T, AN TIIAS, JHERAGA LG <Enter> #:
$SystemDrive$\oracle\product\10.2.0\crs\bin\LogPartFormat \\.\OCRCFG

$SystemDrive$\oracle\product\10.2.0\crs\bin\LogPartFormat
\\.\VOTEDSK

PRt s AN AR R

Are you sure you want to continue... (Y/N)? (HiEZ4keing [2/ &/ ?
BNy, REH <Enter> B,

JA3 80 Oracle GUI X} 8 # 85

FEM R HERAT T, BN A2 JF % <Enter> #:
$SystemDrive$\ora bin utils\GUIOracleOBJManager.exe

%44 275 Oracle Object Manager (Oracle X% HEE) % .

EREIER



10
1"

MR T OCR Hi#E (OCRCFG) R ZEfis: (VOTEDSK) M7 5 558 .

a
b

c

a
b

1%FE ocrefg M votesdke
Fiifi Options (AT , RJ51%FE Commit (255 .
AR EL), ocrefg F1 votedsk FHUKRFI 2K«

i Options & , AR5 5 Exit GRHD , PAOCH] Oracle X4 BLES .
JA ST B G

1F Windows S0 I, #ii Start OFUR) , REEFE Run GB1T)
7 Run (G217) FBH, BN TH@4, R5H# <Enter> ##:

compmgmt .msc

Btk i Computer Management Console GHEPEERERE) .

MHER ASM 73X .

b
c
d

£ Computer Management Console (PFEHUVEERHIG) & HH, #ili Storage (F#4#)

S5 1%4% Disk Management (HHLEFE) .

AR N IX, SRJEIEFE Delete Logical Drive (MIBRIZHIKS)E)

RGN, B Yes (&)

MM ERXELIATLED AP E e, HRMERIARX (ORI R .

FOFT RN R 1, JF LB Bk
FHABIT A 2, JFLUE LG B K
FEN L by TRV RS G, RSEORTENE ASM XX

a
b

7t Windows #1f1 F, Hli Start (P45 , RFEFE Run (E17)

f£ Run G217) 7B, A NIarS, RIG1% <Enter> #:
compmgmt .msc

hi%:#4 27~ Computer Management Console CHHHNLEHIETIG) & H.
Hiili Storage (F7fif) , AR5 1%+ Disk Management (AT P .

1E Disk Management CHERE R 7 A, A5 58 B AO ASM RESE 2 X BT £ m] =5 1],

SR G L New Partition CHIEE4r X)) .
BtFeH 78 New Partition Wizard CIiEE XS .
Hi Next (F—2) 4k&k,

{F. Partition Type (XA % A, %E# Extended Partition (FE4MX) , SR Hdi Next

Ch—2)

£ Specify Partition Size (F77E7r DA/ &L, L% Entire disk CBEAMHEARD  (BUA)

RIGH S Next (F—25) &
R HIRRE, il Finish (G

ERE IR
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12 1t Computer Management Console CiHEHUEHFERIG) G, AL E 1 c 2PEPE 1L

VERZHRANE 53X
o BTN (CRSCFG)
. HEEREI (VOTEDSK)
o HRELEL (A0
o KMHERL (AN IO
o AHARREHE X
FEQIHEE 73 XN, R REAN LS B “ BT oy X )37 .
LB 31X
a 1%+ New Logical Drive CFTi2iZHIIK5) %) o
Jt %544 27~ New Partition Wizard CErEEZr X [n)3)
b il Next (F—2) 4k4k.
¢ 1E Partition Type (7rX2EAD & HH, Hifi Next (F—4)

Ei i SHmRemgs R uig s RKtTEHRE, %K CRCFG #1 VOTEDSK 4 RAHi & AT B
Kb FHBOHENREESR. SHORIEMLEHK, TERskise1E 0CRCFG 1
VOTEDSK 4 [X.

d £ Partition Size (XX AN B O, BT FIIPE, RJFHE Next CF—25) o

e  {E Assign Drive Letter or Path (JRIRIKBNE 58K 42) HET, %4 Do not assign a drive letter
or path (NMRIRINEN % 5 BUIKBI SR AE) ©

f  {E Format Partition (k&=Xb7r1X) HEH, 1£4¥ Do not format this partition (AKX 5
XD .

g REHIPTRE, o Finish G2
h XHEAMINIKERE, TEDEa 2 D% g,
13 FHHET AL, PR B E k.
14 BRBEE S, EHRTA 2, JFLVE LR S0 8%,

84 | #NEIEE



15

16

17
18
19

20
21

FEN R 2 b, RSN BEHIG . ARG MOBT > DX IR IK B 4% 5

Ei i B% HE2SuEEFRIBANTEAR, AFHRABRENSES. MBERTT FHSERE

MARTHS XBRENH[S, WEHS 1 ERITTITR.
a i Start OF4G) , SREUEFE Run (GB17)
b 7E Run CG&17) F-BH, AN THIE4L, AR5 <Enter>
compmgmt .msc
B4 275 Computer Management Console CHHHNLEHIEHIG) & H.
c il Navigate (WY, SRJ51EFE Disk Management (RAELEHD
d ABREE X, ARG Change Drive Letter and Paths CESURE) 855 FIERAE) o
e .77 Remove (ﬂﬂ'J B2 o
f IR, i Yes G2) DUMIBRIRENH S .
g XN ASM X, EELEJRDEL.
{81 asmtoolg T H AT ASM 73 X A5 I ASM k#rid.
TR 2 by FTOFSRRE AR a1, IR R LN B %
%SystemDrive%\oracle_install_files\crs\ASM Tool

il asmtool.exe LA asmtoolg T H

fE asmtool JE%EH, ¥E+E Add or Change Label (ASINEE SRS » ARG il Next (F—25

7t Select Disks CEFEMERL) Bwerh, $ATLL M HRAE:

a % <Ctrl> #, RIFIEFMHANERRICH DATA G BRALKI 731X
b 7t Stamp disks (Frid#i#) ik, Hifi Next (T—24) .

¢ Al Finish (5EH0 » DMRAFBREIFRTIZ TR,

K i wRBRERES, $E50K WD) .

RIS, EELE 1T 2 D%

FFIFAG Oracle ﬁ%ﬁ:ﬁz&kﬁﬁo

THZ M “ 23 Oracle BFEEMF10.2.0.1 B«

ERE IR
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HE P HERR 0)RE
2 1-10 BERIAE RS B ] Windows Server 2003 #:4E R ZEM Oracle Database 10g R2 # AT BB 2]
I R T U2 I A i o

F1-10. HFEHERR

3] e RE / fEAR FA BB IERTE
NIC 418\ Broadcom NIC DU RBERA[AEFE NIC AR FHU™ A3 — 1) ) d5e v e S D2 AR A
2 BA 2R 1 NIC 4 BArh 48 F (4 Broadcom NIC  HEBLH A T AL BB pisl o Tt Sk )

T — ISR AR . s A T AR S RN, AT =R
ANNIC AT, Bk, s =4 VAT U — [l

NIC, LHIMEEAETT R EJIRAE o FEACHNL EOCH] Spanning Tree (ZEK
TEEIRA. B .

2 M5 NIC B T s ZE ] FE4LRA NIC PR 220 A #ebilim 1 |
I, A EE A NIC B H L J3 H Port Fast Leamning Ciii A PRIHAZ)
R AR . X ST M (ECE R A AL R, B ATFRAEIL
LRI R RS R WTIT . ToVENT EARE) .

R TP kAT o GmRATEEATAIRA, 26 Enable LiveLink
“ping” . RIS ENEER |, ARG i

3 YR AR B AR 1 R A VLIHHEAE, DMEA A Broadcom (1
NIC 282 i FPIRAS G, 179 s LiveLink GiEhHERD Thfk.
SRS TARRAPRES . . REBIHIBRTERLE NIC

E: NEFIALEHEMNICET ARRYEIE, BREFEEXBRIEER
RERRER, ERAMNETETA iHmOREIDIZHR AL R GRS &
EIIRES . HE—NREMEMNC WEHEE,

TARBAKER, THAMEEETA

EIIRTS .
22%% Oracle Oracle BEEEME M1 T OCRCFG #1 / 8 VOTEDSK i #U47 LL T A
pica s LRI RS e A AT H 141 OUT #13k Oracle #E4EM.
ALEBTSEL —HGilE SR & THEII 2 HIFATATHE Oracle 55 -
. k. 3VERRAEAE A

HXREN, WSH
“H1%; Oracle BN .

86 | #EEE



F1-10. HFEHERR (42)

%5 B8R / fER EH BB E
Oracle B 1RSI W5 AR AE 5 47 BRI AT IS TEHAT UL %,
1 ATAN T 1A .

2 fEAT POST #AFIY, 1% <F8> .
3 7£ Windows Advanced Options Menu
(Windows EZUETEER) B,
%4E Safe Mode (M) .

4 RN IR AF R e

5 GREIRL.

6 7 Desktop CRIHD FiFH, Hifi OK

(e

7 /£ Windows sifi L, A i
My Computer (FHIFEED , SRJ5ikE
Manage (EHD .

8 7. Computer Management (TFH L
) @AY, EIF Services and
Applications UIRZSFIHFET) .

9 H1.35 Services (IRF5) -

10 B3 —A Oracle IRS, RJEiEFE
Properties (JEPE) -

1 555 Startup A 30) RS, R
JRL N IZR S A BRI B2

12 /£ Startup (13D FHaGesd,
1%4¥ Disabled (ZEHD ©

13 4T Oracle %, EHAE 10 48
12,

14 BAIELUF 4200
o fEE RGEIEH LA,
o THTCHHER LA T A .
o T Rn] LAV ) R (KA b A A -
W2 <UL RURAE s 2 i
A “B3E PowerPath ZHRE” «

15 BRPUTVIR | 20K 14, KRG
A~ Oracle k45 & N HAIABE .

EHEE | 87



F1-10. HEEHERR (42)

x5

B8 / AR

RE

BN IERTE

RYWERE RS

RNV I B A

1 B DR A ATC B IE A HUC T HBA 1
e A P v E
DR A R GUR T EAOE RN
BATACE, W4 Connection ()
B E R 0-loop only (0 -1X]7]
) .
WSRO il R GOl I A AL
HAUEFEN), WA Connection GEFE)
B E A 2 - loop preferred, otherwise
point-to-point (2 - FikHIEK, TN
RERD .
2 IR BIRAEAE, WUPKE CSS TR %=
BT 120 HOfE.
3IEHAT LU T DR
a KPR 2.
b /181 By AT A TORE
¢ AT A% I 4% <Enter> #:
$ORA CLUSTERWARE HOME$\
bin ;
e,
SORA CLUSTERWARE HOME %

WUSTE “ %3 Oracle BEBEAE
10.2.0.1 B P A CRS ¥ H k.
d EMARTET, BTG I%

<Enter> ##:

crsctl set css misscount

n , HP nE— T 120 I,
TR N1, RO B B
5 FH AN N 2, LA EL D B B R

Navisphere® 783217
k% e% M Navisphere

FEFP

Server Utility for
AX Series W H]
TR, AX100
FH R G R
7t Connected
Storage Systems
CERZIAAE R
g0 @t

EREIER

A HBA AT AN IE R

T PRIERR 24T RN il RGO BEE B
IEAf o

HRVEN, S0 “AHERTALL” .



R 110, SEEHERR

(£8)

x5

B8 / AR

RE

BN IERTE

VIPCA

VIPCA Bl
R

ANILLGERL AT (B 4 W
AR A VIP 43 BC i M 4%
D WMAFRAEPIAN T S LA

T PR A W 4% I B A% 2 L A FRAE A1
M EsEAE,
FLIGE A S 2B A AR B2 1 44 R -
1A B, 5 Start TR, AR5
164% Settings () — Control Panel
(FEHIHH) —Network Connections
(EEED
2 /¥ Network Connections (M4%3%EHz:)
BT, ARG E RGN AL A
TERCAS, ARJFEFE Rename (@)
3T 2 b, AR 1 RPER 2.

ffiti e %

R 5 A
Vi .

£ Windows 5 E, A7
My Computer (FRIFEND , 4%
Computer Management GHAEHLE
), 5 Disk Management
CHERERY R B, T sy AT
Vil

J A

* R R LUN.

* ALEA IR
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Remarques et avis

Q REMARQUE : une REMARQUE indique des informations importantes qui peuvent vous aider a mieux utiliser votre ordinateur.

o AVIS : un AVIS vous avertit d'un dommage ou d'une perte de données potentiels et vous indique comment éviter ce probléme.

L esinfor mations contenues dans ce document peuvent étre modifiées sans préavis.
© 2006 Dell Inc. Tousdroitsréservés.
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Ce document contient des informations concernant l'installation, la configuration, la réinstallation et
l'utilisation du logiciel Oracle Database 10g R2. 11 fait partie du support fourni par Dell pour les configurations
Oracle.

Pour installer les logiciels, utilisez ce document ainsi que le CD Dell™ Deployment. Si vous utilisez
uniquement les CD du systeme d'exploitation pour installer ce dernier, les instructions fournies dans ce
document peuvent ne pas s'appliquer.

Les themes abordés sont les suivants :
*  Configuration matérielle et logicielle requise
* Installation et configuration de Microsoft® Windows Server® 2003 R2 Standard Edition (version 64 bits)
*  Vérification de la configuration matériclle et logicielle du cluster
*  Configuration du réseau et du stockage pour Oracle Real Application Clusters (RAC) 10g R2
* Installation d'Oracle Database RAC 10g R2 avec le correctif 10.2.0.2 et des mises a jour logicielles
* Informations supplémentaires
* Dépannage
*  Obtention d'aide

Pour plus d'informations sur les configurations Oracle prises en charge et validées par Dell, rendez-vous
sur le site www.dell.com/10g.

Si vous avez acheté le service de déploiement pour Oracle RAC 10g, votre prestataire de services Dell vous
p p ) %
guidera lors des opérations suivantes :

*  Vérification de la configuration matérielle et logicielle du cluster

*  Configuration de la mise en réseau et du stockage
* Installation d'Oracle Database RAC 10g R2 et du correctif 10.2.0.2

Configuration matérielle et logicielle requise

Le tableau 1-1 présente la configuration de base requise au niveau logiciel pour la prise en charge des
configurations Oracle par Dell. Le tableau 1-2 présente la configuration matérielle requise.

Pour obtenir des informations détaillées sur les versions minimales des pilotes et applications 2 installer,
voir "Versions de logiciels prises en charge".
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Tableau 1-1. Configuration logicielle requise

Composant logiciel

Configuration

Windows Server 2003
Oracle Database 10g R2

Correctif Oracle (patchset)
EMC® PowerPath® (clusters Fibre Channel

uniquement)

R2 Standard Edition 64 bits

Version 10.2.0.1

Standard Edition, y compris I'option RAC pour clusters
Version 10.2.0.2

Version 4.5

Q REMARQUE : selon le nombre d'utilisateurs, I'application exécutée, vos processus par lots et d'autres facteurs, il
peut étre nécessaire d'installer un systeme plus puissant que cette configuration matérielle minimum pour obtenir les

performances souhaitées.

Q REMARQUE : |a configuration matérielle doit &tre identique sur tous les nceuds.

Tableau 1-2. Configuration matérielle minimale requise pour un cluster Fibre Channel

Composant matériel

Configuration

L'un des systemes Dell PowerEdge™ suivants :
Powerkdge 1850 (jusqu'a 2 nocuds)
PowerEdge 1950 (jusqu'a 2 noeuds)
PowerEdge 2850 (jusqu'a 2 nocuds)
PowerEdge 2900 (jusqu'a 2 noeuds)
PowerEdge 2950 (jusqu'a 2 nocuds)

Processeur Intel® Xeon®
1 Go de RAM

Controleur Dell PERC (PowerEdge Expandable RAID Controller)
pour les disques durs internes

Deux disques durs de 73 Go connectés a une carte PERC
REMARQUE : nous vous recommandons d'utiliser deux disques
durs de 73 Go (RAID 1) connectés a une carte PERC 4e/Di,
PERC 4e/Si ou PERC 5/i (selon le type de systeme utilisé). Pour
plus d'informations, reportez-vous a la documentation du systéme
PowerEdge.

Trois controleurs d'interface réseau (NIC) Gigabit.

Deux adaptateurs de bus hote (HBA) optiques QOlogic ou
Emulex (un adaptateur HBA QLE2462 a deux ports pour les
systemes PowerEdge 1850 et 1950)

Systeme de stockage Fibre Channel Dell | EMC
CX300/CX500/CX3-20

Pour plus d'informations sur les configurations Oracle prises
en charge par Dell, rendez-vous sur le site www.dell.com/10g.

Commutateur Ethernet Gigabit (deux)

Pour plus d'informations sur les configurations Oracle prises
en charge par Dell, rendez-vous sur le site www.dell.com/10g.
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Contrats de licence

Q REMARQUE : si vous ne possédez pas de licence Oracle, contactez votre représentant commercial Dell.

Documentation importante

Pour plus d'informations sur certains composants matériels spécifiques, consultez la documentation fournie
avec le systeme.

Installation et configuration du systéme d'exploitation

o AVIS : déconnectez tous les périphériques de stockage externes avantd'installer le systéme d'exploitation, pour
vous assurer que ce dernier sera correctement installé.

Cette section contient des informations concernant l'installation et la configuration du systeme d'exploitation
Windows Server 2003 R2 Standard Edition (64 bits) pour le déploiement d'Oracle.

La procédure utilisée peut varier en fonction des CD d'installation que vous avez achetés avec le systeme.
Voir le tableau 1-3 pour savoir quelle procédure s'applique a votre configuration.

Tableau 1-3. Détermination de la procédure d'installation appropriée

cD Procédure d'installation

CD de Windows Server 2003 R2, Standard Voir "Installation du systéme d'exploitation a l'aide des CD de
Edition 64 bits déploiement”.

CD Dell Deployment Reportez-vous au document Deploying Dell-Iested and Validated

CD d'Oracle Database 10g Release 2 Configurations for Oracle Database 10g (Déploiement de configurations

testées et validées par Dell pour Oracle Database 10g) fourni avec votre
CD du correctif 10.2.0.2 pour Oracle

systéme.
Database 10g

Installation du systeme d'exploitation a I'aide des CD de déploiement

Q REMARQUE : rendez-vous sur le site support.dell.com pour obtenir la version la plus récente du BIOS, du micrologiciel
et des pilotes.

1 Arrétez le systeme.

2 Déconnectez tous les périphériques de stockage externes du systeme.

3 Munissez-vous des CD Dell Deployment et Microsoft Windows Server 2003 R2 Standard Edition 64 bits.
4 Mettez le systeme sous tension.

5 Insérez le disque Dell Deployment CDI dans le lecteur.

Le systeme démarre a partir du CD. Au démarrage, un écran de texte vous invite 4 sélectionner une option.

Sile systéme n'a pas démarré a partir du CD, redémarrez-le manuellement. Lors du redémarrage,
appuyez sur F2 et vérifiez que le lecteur de CD apparait en premier dans la séquence d'amorcage.
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12

13

14
15
16
17

Alinvite de commande, tapez 2 pour sélectionner Oracle 10g R2 SE sous Windows Server 2003 x64
R2 SE et appuyez sur <Entrée>.

Lorsque vous étes invité a sélectionner un type de déploiement, tapez 1 et appuyez sur <Entrée>.

Lorsque vous y étes invité, retirez le premier disque du lecteur et remplacez-le par le disque Dell
Deployment CD2.

Lorsque vous y étes invité, insérez le disque Microsoft Windows Server 2003 Standard x64 R2 Edition CDI
dans le lecteur.

Le média Windows® est copié sur la partition de déploiement, puis le systéme redémarre et l'installation
se poursuit.

Dans la fenétre Personnalisez votre logiciel, entrez les informations appropriées dans les champs Nom et
Organisation. Cliquez sur Suivant.

Lorsque vous y étes invité, entrez la clé de produit de Windows Server 2003 R2 Standard Edition 64 bits,
puis cliquez sur Suivant.

Complétez les champs Nom de l'ordinateur et Mot de passe Administrateur, puis cliquez sur Suivant.

% REMARQUE : pour que le réseau public soit configuré correctement, le nom d'ordinateur et le nom public de
I'h6te doivent étre identiques.

Q REMARQUE : notez le mot de passe ; vous en aurez besoin pour vous connecter ultérieurement.

Suivez les instructions qui s'affichent pour terminer I'installation.

ﬂ REMARQUE : cette opération peut prendre plusieurs minutes.

Une fois I'installation terminée, la fenétre de bienvenue s'affiche.

Reconnectez tous les périphériques de stockage externes au systéme.

Lorsque la fenétre Bienvenue dans Windows s'affiche, appuyez sur <Ctrl> <Alt> <Suppr> pour continuer.
La fenétre d'ouverture de session s'affiche.

Dans le champ Mot de passe, saisissez le mot de passe administrateur créé a I'étape 12 de cette procédure,
puis cliquez sur OK.

Mise a jour des chemins de répertoires temporaires

Vérifiez que les chemins des répertoires Temp et Tmp ont été définis correctement.

1
2
3

Cliquez sur Démarrer ct sélectionnez Exécuter.

Dans le champ Ouvrir, tapez cnd et cliquez sur OK.

Al'invite de commande, tapez echo 9@enpY%et appuyez sur <Entrée>. Le chemin suivant s'affiche :
%_ect eur Syst eme% Tenp

Al'invite de commande, tapez echo 9%np%et appuyez sur <Entrée>. Le chemin suivant s'affiche :

%_ect eur Syst ene% Tnp
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Vérification de la configuration matérielle et logicielle du cluster

Avant de commencer la configuration du cluster, vérifiez que l'installation matérielle, les interfaces publique et
privée et les logiciels installés sur les nocuds sont correctement configurés. Les sections suivantes fournissent
des informations sur la configuration du cluster Fibre Channel.

Configuration du cluster Fibre Channel

La configuration du cluster Fiber Channel a été effectuée par votre prestataire de services Dell. Une fois
l'installation effectuée, vérifiez les connexions matérielles et la configuration, tant sur le plan matériel que
logiciel. Pour ce faire, utilisez les informations de la présente section.

La figure 1-1 et le tableau 1-4 présentent les connexions requises pour un cluster Fibre Channel a connexion
directe.

La figure 1-2 et le tableau 1-5 présentent les connexions requises pour un cluster Fibre Channel connecté

aun SAN.

Figure 1-1. Connexions matérielles pour un cluster Fibre Channel a connexion directe

Réseau public

Commutateurs Ethernet
Gigabit (réseau privé)

= ma Systemes PowerEdge
e (Oracle Database)

Systémes de stockage Fibre ——— Catbe/6 (NIC intégreé)

Channel Dell | EMC — Cat5e/6 (NIC Gigabit cuivre)

CX300/CX500/CX3-20 Cables a fibres optiques
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Tableau 1-4. Connexions matérielles pour un cluster Fibre Channel a connexion directe

Composant du cluster Connexions
Chaque neeud du systeme Un céble Cat5¢/6 reliant le NIC public au réseau local (LAN)
PowerEdge

Un céble Cat5e/6 reliant le NIC Gigabit privé au commutateur Ethernet Gigabit

Un cible Cat5¢/6 reliant le NIC Gigabit privé redondant au commutateur
Ethernet Gigabit redondant

Un céble optique reliant la carte HBA 0 au premier processeur SP du systeme
de stockage, et un céble optique reliant la carte HBA 1 4 'autre processeur SP

Chaque systeme de stockage Fibre Deux cables Cat5¢/6 connectés au réseau local
Channel Dell | EMC

Une connexion optique entre chaque processeur SP et une carte adaptateur de
bus hote sur chaque nceud PowerEdge.

Voir "Céblage du systeme de stockage" pour obtenir des informations supplémentaires.

Chaque commutateur Ethernet  Une connexion Cat5¢/6 au NIC Gigabit privé sur chaque systéme PowerEdge

Gigabit Une connexion Cat5¢/6 a l'autre commutateur Ethernet Gigabit

Figure 1-2. Connexions matérielles pour un cluster Fibre Channel connecté a un SAN

Réseau public

Commutateurs Ethernet

Systemes PowerEdge
(Oracle Database)

Commutateurs Fibre Channel
Dell | EMC (SAN)

Catbe/6 (NIC intégré)
Catbe/6 (NIC Gigabit cuivre)

Cables a fibres optiques
Systemes de stockage Fibre Channel ————— Cables 2 fibres optiques
De” | EMC CX300/CX500/CX3'20 supp|émentaires
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Tableau 1-5. Interconnexions matérielles pour Fibre Channel

Composant du cluster

Connexions

Chaque noeud du
systeme PowerEdge

Un céble Cat5¢/6 reliant le NIC public au réseau local
Un cable Cat5¢/6 reliant le NIC Gigabit privé au commutateur Ethernet Gigabit (réseau

privé)
Un cable Cat5¢/6 reliant le NIC Gigabit privé redondant au commutateur Ethernet Gigabit
redondant (réseau privé)

Un cable optique reliant la carte optique HBA 0 au commutateur Fibre Channel 0 et un
cable optique reliant la carte HBA 1 au commutateur 1

Chaque systeme de
stockage Fibre Channel
Dell | EMC

Deux cébles Cat5¢/6 connectés au réseau local, a partir de chaque processeur SP
Une ou deux connexions a fibres optiques vers chaque commutateur Fibre Channel.

Voir "Céblage du systeme de stockage" pour obtenir des informations supplémentaires.

Chaque commutateur
Fibre Channel

Dell | EMC

Une ou deux connexions a fibres optiques vers le systeme de stockage Fibre Channel
Dell | EMC

Une connexion a fibres optiques vers chaque carte HBA du systéeme PowerEdge

Chaque commutateur
Ethernet Gigabit

Une connexion Cat5¢/6 au NIC Gigabit privé sur chaque systeme PowerEdge

Une connexion Cat5¢/6 a I'autre commutateur Ethernet Gigabit

Vérifiez que les tiches suivantes ont bien été effectuées sur le cluster :

* Tout le matériel requis est installé dans le rack.

* Toutes les interconnexions matérielles sont configurées comme indiqué dans la figure 1-1 ou la figure 1-2
(voir la liste du tableau 1-4 ou du tableau 1-5).

*  Toutes les unités logiques (LUN), les groupes RAID et les groupes de stockage ont été créés sur le systeme
de stockage Fibre Channel Dell | EMC.

*  Les groupes de stockage sont affectés aux nocuds.

o AVIS : avant d'effectuer les procédures décrites dans les sections suivantes, vérifiez que le matériel du systéme et
les connexions des cébles sont correctement installés.
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Configuration matérielle et logicielle du systeme
*  Chaque noeud doit comporter au minimum le matériel suivant :
-~ Deux disques durs (de 73 Go minimum) dans la baie interne
—  Trois ports de NIC Gigabit
—  Deux cartes HBA (ou une carte HBA 4 deux ports pour les systemes PowerEdge 1850 et 1950)
*  Les logiciels suivants doivent étre installés sur chacun des neeuds :
—  Windows Server 2003 R2 Standard Edition 64 bits (voir le tableau 1-1)
- Pilote de carte HBA

* Le stockage Fibre Channel doit étre configuré avec un minimum de 3 unités logiques créées et affectées au
cluster (voir le tableau 1-6).

Tableau 1-6. Unités logiques pour le groupe de stockage du cluster

Unité logique Taille minimale Nombre de partitions Utilisée pour

(LUN)

Premicre 1 Go 2 (120 Mo et 50 Mo) Disque de vote et
unité logique OCR

Seconde Supéricure a la taille de la base de données Un Base de données
unité logique

Troisieme Au moins deux fois la taille de la deuxi¢me Un Zone de récupération
unité logique unité logique Flash
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Cablage du systéeme de stockage

Le systeme de stockage du cluster Oracle peut utiliser une connexion directe ou étre connecté a un SAN
(configuration a 4 ports), selon vos besoins. Reportez-vous aux procédures suivantes pour chaque configuration.

Figure 1-3. Cablage dans un cluster Fibre Channel connecté a un SAN

Neeud 1 Neeud 2
Ports HBA (2) Ports HBA (2)
0 1/ \1 0
SP-B SP-A
= FEO FE1 _ 1)) = FEO FE1
£ Ai FEo FE1 A ||of | £ Ai FEQ FE1 A
i]@g”‘: = fum @]“1@33": = fumt

Systeme de stockage CX3-20
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Configuration a connexion directe
Pour créer une configuration a connexion directe pour les nocuds du cluster (voir la figure 1-3), procédez
comme suit :

1 Installez un cable optique entre la carte HIBAO du noeud 1 et le port 0 du processeur SP-A.

2 Installez un céble optique entre la carte HBAI du neeud 1 et le port 0 du processeur SP-B.
3 Installez un céble optique entre la carte [IBAO du neeud 2 et le port 1 du processeur SP-A.
4 Installez un cible optique entre la carte [IBAL du neeud 2 et le port 1 du processeur SP-B.

Figure 1-4. Cablage dans un cluster Fibre Channel connecté a un SAN

Neoeud 1 Neeud 2

Ports HBA (2) Ports HBA (2)
01 / \0

swi

SP-B SP-A

ol
-—
0

) == FEO FET _ 1P|], = FEO FET
FE§ FE1 o) FE FE1
@@@élg = & Smmmm © qge@@ﬁlg — I° fumun ©
- ﬁ @ — - & —|

Systeme de stockage CX3-20
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Configuration avec connexion a un SAN

Pour créer une configuration a 4 ports avec connexion a un SAN (voir la figure 1-4), procédez comme suit :

1

0 N O 1 &AW N

Installez un céble optique entre le port 0 du SP-A et le commutateur Fibre Channel 0.
Installez un cible optique entre le port 1 du SP-A et le commutateur Fibre Channel 1.
Installez un céble optique entre le port 0 du SP-B et le commutateur Fibre Channel 1.
Installez un céble optique entre le port 1 du SP-B et le commutateur Fibre Channel 0.
Installez un céble optique entre la carte HBAO du noeud 1 et le commutateur Fibre Channel 0.
Installez un céble optique entre la carte HBAI du nocud 1 et le commutateur Fibre Channel 1.
Installez un céble optique entre la carte HBAO du noeud 2 et le commutateur Fibre Channel 0.

Installez un céble optique entre la carte HBAI du noeud 2 et le commutateur Fibre Channel 1.

Configuration du réseau et du stockage pour Oracle RAC 10gR2

Cette section fournit des informations sur la configuration d'un cluster Fibre Channel. Elle présente les
procédures suivantes :

Contiguration des réseaux publics et privés
Vérification de la configuration du stockage
Contiguration du stockage partagé pour Oracle Clusterware et Oracle Database

REMARQUE : Oracle RAC 10gR2 nécessite une configuration de base de données complexe incluant une série
ordonnée de procédures. Pour configurer la mise en réseau et le stockage en un minimum de temps, effectuez les
procédures requises dans I'ordre.

Configuration des réseaux publics et privés

REMARQUE : chaque nceud doit étre associé a une adresse IP publique et privée unique. Une adresse IP publique
supplémentaire doit étre utilisée comme adresse IP virtuelle pour les connexions des clients et le basculement en
cas de panne. L'adresse IP virtuelle doit appartenir au méme sous-réseau que I'adresse IP publique. Toutes les
adresses IP publiques, y compris I'adresse virtuelle, doivent étre enregistrées sur le DNS (systeme de noms de
domaine). En I'absence de serveur DNS, ces adresses doivent étre enregistrées dans le fichier hosts de tous les
noeuds.

Selon le nombre de ports de NIC disponibles, configurez les interfaces publique et privée comme décrit
dans le tableau 1-7.

Tableau 1-7. Affectation des ports de NIC

Port de NIC Trois ports disponibles Quatre ports disponibles

IP publique et IP virtuelle IP publique
2 IP privée (regroupement de NIC) IP privée (regroupement de NIC)
3 IP privée (regroupement de NIC) IP privée (regroupement de NIC)
4 N/A IP virtuelle
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Configuration du réseau privé et regroupement de cartes réseau

Avant de déployer le cluster, affectez une adresse IP privée et un nom d'héte privé a chaque nocud. Cela
permet aux noeuds de communiquer les uns avec les autres par l'intermédiaire de l'interface privée.

Le tableau 1-8 présente un exemple de configuration réseau pour un cluster de deux neeuds.

Q REMARQUE : cet exemple implique que toutes les adresses IP sont enregistrées dans le fichiers hosts de tous les
neeuds.

Tableau 1-8. Exemple de configuration réseau

Nom d'hote Type Adresse IP Enregistré dans

racl Public 155.16.170.1 %RacineSysteme%\system32\drivers\etc\hosts
rac2 Public 155.16.170.2 %RacineSysteme%\system32\drivers\etc\hosts
racl-vip Virtuel 155.16.170.201 %RacineSysteme%\system32\drivers\etc\hosts
rac2-vip Virtuel 155.16.170.202 %RacineSysteme7%\system32\drivers\etc\hosts
racl-priv Private 10.10.10.1 %RacineSysteme%\system32\drivers\etc\hosts
rac2-priv Private 10.10.10.2 %RacineSysteme%\system32\drivers\etc\hosts

Configuration du regroupement des NIC pour le réseau privé

Q REMARQUE : cette solution ne prend pas en charge le moteur de décentralisation TCP/IP (TOE) pouvant étre
utilisé par les NIC.

1 Surle noeud 1, identifiez deux cartes réseau devant étre utilisées pour le regroupement.

2 Installez un céble Ethernet entre chaque carte réseau sélectionnée et le commutateur du réseau privé.

3 Sile noeud I contient des NIC Broadcom, passez a l'étape 4. S'il contient des NIC Intel, configurez le
regroupement comme suit :

a
b

2 o

Faites un clic droit sur Poste de travail et sélectionnez Gérer.

Dans la fenétre Gestion de l'ordinateur, cliquez sur Gestionnaire de périphériques.
Développez la section Cartes réseau.

Faites un clic droit sur 'un des NIC Intel a regrouper, puis cliquez sur Propriétés.
Cliquez sur l'onglet Teaming (Regroupement).

Sélectionnez Team with other Adapters (Regrouper avec d'autres cartes), puis New Team
(Nouveau regroupement).

Indiquez le nom du regroupement de NIC et cliquez sur Next (Suivant).

Dans la boite de dialogue Select the adapters to include in this team (Sélectionnez les cartes a
inclure dans ce regroupement), sélectionnez les cartes identifiées précédemment et cliquez sur Next.

Dans la boite a liste Select a team mode (Sélectionnez un mode de regroupement), sélectionnez
Adaptive Load Balancing (Equilibrage de charge adaptatif).
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Cliquez sur Finish (Terminer) pour achever le regroupement.

Dans la fenétre Team: <Team name> Properties (Regroupement/Nom du regroupement/Propriétés),
cliquez sur OK.

Dans la fenétre des propriétés du NIC Intel, cliquez sur OK.

Fermez la fenétre Gestion de l'ordinateur.

4 Sile nceud 1 contient des NIC Broadcom, configurez le regroupement comme suit. Sinon, passez a
I'étape 5.

Sur le bureau Windows, cliquez sur Démarrer puis sélectionnez :

Programmes— Broadcom— Broadcom Advanced Control Suite 2.
La fenétre correspondante s'affiche.

Cliquez sur Tools (Outils) puis sélectionnez Create a Team (Créer un regroupement).

L'assistant de regroupement Broadcom s'affiche.

Cliquez sur Next.

Dans le champ Enter the name for the team (Entrez le nom du regroupement), tapez Pri vat e
et cliquez sur Next.

Dans le champ Team Type (Type de regroupement), sélectionnez Smart Load Balancing and Failover
(Equilibrage de charge intelligent et basculement), puis cliquez sur Next.

La fenétre Assigning Team Members (Affectation des membres du regroupement) s'affiche. Dans
le champ Available Adapters (Cartes disponibles), sélectionnez les cartes réseau identifiées
précédemment et ajoutez-les a la liste Team Members (Membres du regroupement).

g REMARQUE : sur les systémes PowerEdge 6850, le message suivant s'affiche lors de I'ajout de NIC
Broadcom intégrés a un regroupement: | ncl udi ng this adapter in a teamw ||
di srupt the system nanagenent feat ures (L'ajoutde cette carte  un regroupement
va perturber les fonctions de gestion du systéme). Cliquez sur Yes pour continuer.

Cliquez sur Next.

Dans la fenétre Designating Standby Member (Désignation d'un membre de réserve),
sélectionnez Do not configure a Standby Member (Ne configurer aucun membre de réserve).

Dans la fenétre Configuring LiveLink (Configuration de LiveLink), sélectionnez No et cliquez
sur Next.

Dans la fenétre Creating/Modifying a VLAN (Création/Modification d'un VLAN), sélectionnez
No et cliquez sur Next.

Dans la derniére fenétre, sélectionnez Preview changes in Broadcom Advanced Control Suite 2
(Afficher un apercu des modifications sous BACS 2) et cliquez sur Finish.

Dans la fenétre Broadcom Advanced Control Suite 2, sélectionnez Apply (Appliquer).

Un message vous informe que la connexion réseau va étre temporairement désactivée.
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m  Cliquez sur Yes pour continuer.

0

Dans la fenétre IP Address Setting Reminder (Rappel des parametres d'adresses IP), cliquez sur OK.

Dans la fenétre Broadcom Advanced Control Suite 2, cliquez sur OK.

5 Recommencez la procédure décrite de I'étape 1 a 'étape 4 sur les autres nacuds.

Configuration des adresses IP pour les cartes des réseaux public et privé

1

Si néceessaire, mettez a jour le nom d'interface réseau de la carte. Sinon, passez a 'étape 3.

d
e
f

Sur le neeud 1, cliquez sur Démarrer et pointez sur Paramétres— Panneau de configuration—
Connexions réseau.

Dans la fenétre Connexions réseau, faites un clic droit sur le NIC public a renommer et sélectionnez
Renommer.

Q REMARQUE : lorsque vous configurez les cartes réseau, utilisez des noms identiques pour les cartes
publiques et privées de tous les nceuds du cluster. Sinon, le programme d'installation d'Oracle Database
générera une erreur qui vous empéchera de terminer l'installation.

Renommez la carte publique en Public et appuyez sur <Entrée>.
Faites un clic droit sur le regroupement de NIC privés a renommer et sélectionnez Renommer.
Renommez le regroupement de NIC privés en Private et appuyez sur <Entrée>.

Recommencez la procédure déerite de I'étape a a I'étape ¢ sur les noeuds restants.

Configurez les adresses 1P

Q REMARQUE : vous devez définir une passerelle par défaut pour I'interface publique. Dans le cas contraire,

I'installation de Clusterware risque d'échouer.

Sur le neeud 1, procédez comme suit :

Cliquez sur Démarrer— Parameétres— Panneau de configuration— Connexions réseau— Public—
Propriétés.

Double-cliquez sur Protocole Internet (TCP/IP).

Cliquez sur Utiliser I'adresse IP suivante, entrez l'adresse IP requise, I'adresse de la passerelle par
défaut et l'adresse IP du serveur DNS. Cliquez ensuite sur OK.

Q REMARQUE : le logiciel Oracle requiert la définition d'adresses IP routables pour les interfaces publiques.
Sivous indiquez une adresse IP standard non routable (privée), I'installation des services CRS risque
d'échouer.

Dans la fenétre qui s'affiche, sélectionnez Afficher une icone dans la zone de notification une fois
la connexion établie.

L'état de la carte réseau s'affichera dans la zone de notification une fois les procédures de cette section
termindes.

Cliquez sur OK.

Dans la fenétre Propriétés, cliquez sur Fermer.
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Recommencez la procédure décrite de I'étape a a I'étape f pour le regroupement de NIC privés.

Q REMARQUE : e regroupement de NIC privés ne requiert pas d'adresse de passerelle par défaut ni
d'entrée sur le serveur DNS.

Recommencez la procédure décrite de I'étape a a I'étape g sur les autres noeuds.

3 Vérifiez que les cartes des réseaux public et privé apparaissent dans 'ordre approprié pour l'acces des
services réseau.

e
f

Sur le bureau Windows, cliquez sur Démarrer et pointez sur Paramétres— Panneau de configuration—
Connexions réseau.

Dans la fenétre Connexions réseau, cliquez sur Avancé et sélectionnez Parametres avancés.
Sélectionnez 'onglet Cartes et liaisons.

Vérifiez que les cartes réseau sont répertoriées dans l'ordre suivant :

Public

Private

<Autres cartes réseau>

4 REMARQUE : cliquez sur les fleches vers le haut et vers le bas si vous devez modifier I'ordre des cartes.
Cliquez sur OK.

Fermez la fenétre Connexions réseau.

4 Sur chaque noeud, ajoutez le nom d'héte, ainsi que les adresses [P privée, publique et virtuelle, au fichier
%RacineSysteme%\system32\drivers\etc\hosts.

Q REMARQUE : n'ajoutez les adresses IP publique etvirtuelle au fichier hosts que si elles ne sont pas enregistrées

sur le serveur DNS.

Par exemple, les entrées suivantes utilisent les adresses [P et le nom hote de la carte figurant dans le
tableau 1-8 :

155.16.170.1 racl

155. 16. 170. 2 rac2

10. 10.10.1 racl-priv
10. 10.10.2 rac2-priv
155.16.170.201 racl-vip
155.16.170. 202 rac2-vip

Q REMARQUE : étant donné que les adresses IP du réseau privé ne sont pas accessibles a partir du réseau

public, leur enregistrement sur le serveur DNS n'est pas nécessaire.
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5 Vérifiez que les naeuds du cluster peuvent communiquer avec les réseaux public et privé.

a
b

Sur le noeud 1, ouvrez une fenétre d'invite de commande.

ATlinvite, tapez la commande suivante et appuyez sur <Entrée> :

pi ng <NonHbt ePubl i c>

pi ng <NonHbt ePri vé>

ou <NomHétePublic> et <NomHétePrivé> sont les noms d'hote des cartes publiques et privées

des autres nceuds.

Siles cartes réseau de ce noeud ne répondent pas aux commandes ping, vérifiez la configuration
du réseau et recommencez cette étape.

Q REMARQUE : I'adresse IP virtuelle est configurée ultérieurement et ne peut pas encore faire I'objet
d'une commande ping.

6 Surle nceud 2, recommencez la procédure décrite de I'étape 1 a l'étape 5.

Installation des logiciels requis par Dell | EMC sur le systeme hdte

Pour installer EMC Naviagent a l'aide des logiciels EMC fournis avec le systeme Dell | EMC, suivez les
procédures décrites dans la documentation Dell | EMC.

Veérification de I'affectation des unités de stockage aux noeuds

1

2
3
q

112

Sur le bureau Windows, faites un clic droit sur Poste de travail et sélectionnez Gérer.

Dans la fenétre Gestion de 'ordinateur, cliquez sur Gestionnaire de périphériques.

Développez la section Lecteurs de disque.

Sous Lecteurs de disque, vérifiez que l'un des éléments suivants apparait pour chaque unité logique
affectée au stockage :

Deux disques SCSI (connexion directe)
Quatre disques SCSI (connexion a un SAN)

Cliquez sur Stockage et s¢lectionnez Gestion des disques.

Sila fenétre Bienvenue dans I'Assistant Initialisation et conversion de disque s'affiche, suivez la procédure
décrite de I'étape a a 'étape d. Sinon, passez a I'étape 6.

a
b

Dans la fenétre Bienvenue dans I'Assistant Initialisation et conversion de disque, cliquez sur Suivant.

Dans I'écran Sélectionnez les disques 2 initialiser (fenétre Disques), sélectionnez les disques associés
aux unités logiques de stockage et cliquez sur Suivant.

Dans la fenétre Sélectionnez les disques a convertir, désélectionnez le ou les disque(s) sélectionnés a
I'étape b et cliquez sur Suivant.

Q REMARQUE : cette procédure permetde s'assurer que les disques seront configurés en tant que disques de base.

Cliquez sur Terminer.
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Dans la fenétre Gestion des disques, vérifiez que deux disques (pour une connexion directe) ou quatre
disques (pour une connexion commutée) apparaissent. Ces disques et les unités logiques affectées aux

nocuds de stockage doivent tous étre de la méme taille.

Recommencez la procédure décrite de I'étape 1 a l'étape 6 sur les nacuds restants.

Installation de PowerPath

1

2
3

Installez EMC PowerPath sur le noeud 1.

Q REMARQUE : pour plus d'informations, consultez la documentation d'EMC PowerPath fournie avec le systéme de

stockage Dell | EMC.
Une fois I'installation terminée, redémarrez l'ordinateur.

Recommencez 'étape 1 et I'étape 2 sur les autres nocuds.

Veérification du fonctionnement de PowerPath

1

(X2 B — T U (N )

10
1"
12

13
14

Sur le bureau Windows, faites un clic droit sur l'icone triangulaire de PowerPath affichée dans la zone

de notification. Sélectionnez PowerPath Administrator (Administrateur PowerPath).
Dans la console qui s'affiche, développez I'élément EMC PowerPathAdmin.

Dans le volet de gauche, cliquez sur Path Management (Gestion des chemins d'acces).
Dans le volet de gauche, cliquez sur Storage Arrays (Matrices de stockage).

Cliquez sur I'identificateur du systeme de stockage.

Les processeurs de stockage (SP) du systeme de stockage apparaissent dans le volet droit de la fenétre.

Dans le volet de gauche, cliquez sur le premier processeur SP

Dans la fenétre SP Configuration (Configuration du processeur SP), vérifiez que tous les chemins sont

configurés comme suit :

*  La colonne State (Etat) doit contenir I'état Alive (Opérationnel).

* La colonne Mode doit contenir le mode Active (Actif).

Recommencez l'étape 6 et 1'étape 7 pour l'autre processeur SP

Fermez la console PowerPathAdmin.

Un message vous invite a sauvegarder les parametres de la console.

Cliquez sur No.

Faites un clic droit sur l'icone Poste de travail du burecau Windows, puis sélectionnez Gérer.
Développez I'élément Stockage et sélectionnez Gestion des disques.

Un disque apparait pour chaque unité logique atfectée au stockage.

Vérifiez que chaque unité logique est configurée en tant que disque de base.

Recommencez la procédure décrite de I'étape 1 a 1'étape 13 sur les noeuds restants.
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Préparation des disques pour Oracle Clusterware

Cette section contient des informations sur la création de lecteurs logiques pour les disques suivants :

Disque OCR (registre du cluster Oracle) : contient les informations de configuration du cluster.

Disque de vote : assure I'arbitrage entre les noeuds lorsque le réseau privé ou le stockage connecté n'est
pas disponible pour un ou plusieurs nceuds.

Disques pour la base de données et la zone de récupération flash : fournissent une zone de stockage
permettant de créer la base de données et la zone de récupération flash.

Au cours des opérations de configuration du cluster décrites dans ce document, vous allez créer des partitions
sur le systeme de stockage Fibre Channel. Lorsque vous créez les partitions, vérifiez que les naeuds peuvent
détecter les unités de stockage ou les disques logiques créés dans le systeme de stockage connecté.

Afin de préparer les disques pour Oracle Clusterware, identifiez le disque OCR (registre du cluster Oracle)
ainsi que les disques de vote, de données et de la zone de récupération flash. Effectuez ensuite les opérations
suivantes sur I'un des noeuds.

Préparation du disque OCR et du disque de vote pour Clusterware

1
2

114

Faites un clic droit sur l'icone Poste de travail du bureau Windows, puis sélectionnez Gérer.
Développez I'élément Stockage et sélectionnez Gestion des disques.

Le disque de stockage initialisé a la section "Vérification du fonctionnement de PowerPath" apparait
comme ¢étant Non alloué.

Faites un clic droit sur la zone de partition des premiers disques partagés affectés aux noeuds du cluster,
puis sélectionnez Nouvelle partition.

La fenétre Bienvenue dans I'Assistant Création d'une nouvelle partition s'affiche.

Cliquez sur Suivant.
Dans la fenétre Type de la partition, sélectionnez Partition étendue et cliquez sur Suivant.

Dans la fenétre Spécifier la taille de la partition, acceptez la taille de partition par défaut et cliquez sur
Suivant.

Cliquez sur Terminer.

La zone de partition du disque sélectionnée a I'étape 3 est configurée en tant que partition étendue.

Recommencez la procédure décrite de I'étape 3 a I'étape 7 sur tous les disques partagés affectés aux
noeuds.

Créez des lecteurs logiques pour le disque OCR.

a  Dans la zone de partition du disque identifié pour servir de disque OCR et de disque de vote (unité
logique de 1 Go), faites un clic droit sur l'espace disponible et sélectionnez Créer un nouveau lecteur
logique.

La fenétre Bienvenue dans l'Assistant Création d'une nouvelle partition s'affiche.
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Cliquez sur Suivant.
Dans la fenétre Sélection du type de partition, sélectionnez Lecteur logique et cliquez sur Suivant.

Dans la fenétre Spécitier la taille de la partition, tapez 120 dans le champ Taille de la partition en
Mo et cliquez sur Suivant.

Dans la fenétre Attribuer une lettre de lecteur ou de chemin d'acces, sélectionnez Ne pas attribuer une
lettre ou un chemin d'acces de lecteur et cliquez sur Suivant.

Dans la fenétre Formater une partition, sélectionnez Ne pas formater cette partition et cliquez sur Suivant.

Cliquez sur Terminer.

10 Créez un lecteur logique pour le disque de vote.

Dans la zone de partition du disque identifié pour servir de disque OCR et de disque de vote (unité
logique de 1 Go), faites un clic droit sur l'espace disponible et sélectionnez Créer un nouveau lecteur
logique.

La fenétre Bienvenue dans I'Assistant Création d'une nouvelle partition s'affiche.

Cliquez sur Suivant.

Dans la fenétre Sélection du type de partition, sélectionnez Lecteur logique et cliquez sur Suivant.

Dans la fenétre Spécifier la taille de la partition, tapez 50 dans le champ Taille de la partition en
Mo et cliquez sur Suivant.

Dans la fenétre Attribuer une lettre de lecteur ou de chemin d'acees, sélectionnez Ne pas attribuer
une lettre ou un chemin d'acces de lecteur et cliquez sur Suivant.

Dans la fenétre Formater une partition, sélectionnez Ne pas formater cette partition et cliquez sur
Suivant.

Cliquez sur Terminer.

Préparation du disque de données et de la zone de récupération flash pour le stockage de la base de données

Cette section contient des informations sur la création des lecteurs logiques devant étre utilisés pour créer
une configuration de stockage ASM (Automatic Storage Management). Cette configuration comprend
un ou plusieurs groupes de disques pouvant étre répartis sur plusieurs disques.

1 Créez un lecteur logique pour la base de données.

a
b

Repérez le disque affecté a la base de données Oracle.

Dans la zone de partition du disque, faites un clic droit sur l'espace disponible et sélectionnez
Créer un nouveau lecteur logique.

La fenétre Bienvenue dans I'Assistant Création d'une nouvelle partition s'affiche.
Cliquez sur Suivant.
Dans la fenétre Type de partition, sélectionnez Lecteur logique et cliquez sur Suivant.

Dans la fenétre Spécifier la taille de la partition, tapez la taille appropriée dans le champ Taille de
la partition en Mo. Cliquez sur Suivant.
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f  Dans la fenétre Attribuer une lettre de lecteur ou de chemin d'acces, sélectionnez Ne pas attribuer
une lettre ou un chemin d'acces de lecteur et cliquez sur Suivant.

g Dans la fenétre Formater une partition, sélectionnez Ne pas formater cette partition et cliquez sur
Suivant.

h  Cliquez sur Terminer.
2 Créez un lecteur logique pour la zone de récupération flash.
a  Repérez le disque affecté a la zone de récupération flash.
b Effectuez la procédure décrite de I'étape b a I'étape h (étape 1).
Redémarrez le noeud 2 et connectez-vous en tant qu'administrateur.
Sur le bureau Windows du neceud 2, faites un clic droit sur Poste de travail et sélectionnez Gérer.

Dans la fenétre Gestion de l'ordinateur, développez I'élément Stockage et cliquez sur Gestion des disques.

[~ 7 B X B — T L)

Supprimez les lettres affectées aux lecteurs de stockage créés a I'étape 1, a I'étape 2 et a la section
"Préparation du disque OCR et du disque de vote pour Clusterware".

a  Faites un clic droit sur le lecteur logique et sélectionnez Modifier la lettre de lecteur et les chemins d'acces.

b Dansla fenétre Modifier la lettre de lecteur et les chemins d'acces, sélectionnez la lettre appropriée et
cliquez sur Supprimer.

¢ Dansla fenétre de confirmation, cliquez sur Oui.

d  Recommencez la procédure décrite de I'étape a a 1'étape ¢ pour les autres lecteurs logiques de la
partition de stockage.

Activation de I'option automount sur les disques partagés
1 Surle noeud 1, cliquez sur Démarrer puis sur Exécuter.
2 Dans le champ Exécuter, tapez cnd et cliquez sur OK.
3 Lorsque l'invite de commande s'affiche, tapez di skpart et appuyez sur <Entrée>.
4 Alinvite DISKPART, tapez la commande suivante et appuyez sur <Entrée> :
aut omount enabl e

Le message suivant s'affiche :

Aut omati ¢ mounting of new vol umes enabl ed. (Montage automati que de
nouveaux vol unes activé)

Al'invite DISKPART, tapez exi t et appuyez sur <Entrée>.
Fermez 'invite de commande.

Sur le neeud 2, recommencez la procédure déerite de 'étape 1 a 1'étape 6.

0 N O &

Redémarrez d'abord le noeud 1, puis le noeud 2.
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Installation d'Oracle RAC 1094 R2 avec ASM

Cette section fournit des informations sur l'installation du logiciel Oracle RAC 10g R2. Les theémes abordés
sont les suivants :

* Installation d'Oracle Clusterware

*  Modification de la valeur css m sscount

* Installation d'Oracle Database 10g R2

* Installation du correctif 10.2.0.2 et des mises a jour logicielles

¢ (Création de la base de données initiale

Installation d'Oracle Clusterware version 10.2.0.1
1 Surle neeud 1, insérez le CD Oracle Clusterware dans le lecteur.

Oracle Universal Installer (OUI) démarre et I'écran de bienvenue s'affiche.
Sil'écran de bienvenue ne s'affiche pas, procédez comme suit :

a  Cliquez sur Démarrer et sélectionnez Exécuter.
b Dans le champ Exécuter, tapez la commande suivante et cliquez sur OK:
%_ect eur CD% aut or un\ aut or un. exe

ou %Lect eur CD%correspond a la lettre du lecteur du CD.

2 Dans la fenétre Oracle Clusterware, cliquez sur Install/Deinstall Products (Installer/Désinstaller les
produits)

Dans la fenétre de bienvenue, cliquez sur Next.

Dans la fenétre Specify Home Details (Indiquer I'emplacement racine), acceptez les paramétres par
défaut et cliquez sur Next.

E4 REMARQUE : notez le chemin d'OraCR10g_home (racine des services CRS). Il vous servira ultérieurement.

5 Dans la fenétre Product-Specific Prerequisite Checks (Vérification des conditions prérequises),
cliquez sur Next.

6 Dans la fenétre Specify Cluster Configuration (Définir la configuration du cluster), effectuez les
opérations suivantes :

a  Vérifiez les noms public et privé du noeud principal, ainsi que son nom d'héte virtuel.

Pour moditier ces valeurs, cliquez sur Edit (Modifier), entrez les valeurs souhaitées et cliquez sur OK.
b Cliquez sur Add (Ajouter).
¢ Entrez les noms public et privé du second nocud, ainsi que son nom d'héte virtuel.

d  Cliquez sur OK.

E4 REMARQUE : les noms d'hdte indiqués ne doivent pas contenir d'extension de nom de domaine.
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Cliquez sur Next.

La fenétre Specify Network Interface Usage (Définir 'utilisation des interfaces réseau) affiche la liste
des interfaces réseau du cluster.

Dans le menu déroulant Interface Type (Type d'interface), sélectionnez Public (Publique) pour le type
d'interface publique et Private (Privée) pour le type d'interface privée, si nécessaire. Pour ce faire :

a  Sélectionnez une valeur pour Interface Name (Nom d'interface).
b Cliquez sur Edit (Modifier).

¢ Sélectionnez une valeur pour Interface Type (Type d'interface).
d  Cliquez sur OK.

Cliquez sur Next.

Dans la fenétre Cluster Configuration Storage (Stockage de la configuration du cluster), effectuez les
procédures suivantes pour le disque OCR :

a Identifiez la partition de 100 Mo créée a la section "Préparation du disque OCR et du disque de
vote pour Clusterware".

b  Sélectionnez-la et cliquez sur Edit (Modifier).

¢ Dansla fenétre Specify Disk Configuration (Définir la configuration du disque), sélectionnez Place
OCR (Primary) on this partition (Placer le disque OCR [principal] sur cette partition), puis cliquez
sur OK.

Dans la fenétre Cluster Configuration Storage (Stockage de la configuration du cluster), effectuez les
procédures suivantes pour le disque de vote :

a Identifiez la partition de 50 Mo créée a la section "Préparation du disque OCR et du disque de vote
pour Clusterware".

b Sélectionnez-la et cliquez sur Edit (Modifier).

¢ Dans la fenétre Specify Disk Configuration (Définir la configuration du disque), sélectionnez Place
Voting Disk on this partition (Placer le disque de vote sur cette partition), puis cliquez sur OK.

Cliquez sur Next.
Ne tenez pas compte des messages d'avertissement et cliquez sur OK.
Dans la fenétre Summary (Résumé), cliquez sur Install (Installer) pour démarrer l'installation.

Q REMARQUE : si des erreurs se produisent pendant I'exécution de |'assistant de configuration, reportez-vous
au paragraphe Dépannage de ce documentetala section "Solutions en cas d'échec de l'installation de Clusterware".

La fenétre d'installation présente une barre de progression.

Ensuite, la fenétre Configuration Assistants (Assistants de configuration) s'affiche. Oracle Universal
Installer exécute une série d'outils de configuration.

La fenétre de fin d'installation s'affiche.

15 Cliquez sur Exit (Quitter) pour fermer la session OUL

16  Dans la fenétre de fermeture, cliquez sur Yes.
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Modification de la valeur css m sscount

Arrétez le nceud 2.
Sur le neeud 1, ouvrez une fenétre d'invite de commande.
Tapez la commande suivante et appuyez sur <Entrée> :

cd Y%RACI NE_ORA_CLUSTERWAREY% bi n\

ol %RACI NE_ORA_CLUSTERWAREYGcor respond au répertoire racine créé a l'étape 4 de la section
"Installation d'Oracle Clusterware version 10.2.0.1".

Al'nvite, tapez la commande suivante et appuyez sur <Entrée> :
crsctl set css misscount 120
Redémarrez le nocud | et connectez-vous en tant qu'administrateur.

Démarrez le nceud 2.

Installation d'Oracle Database 109 R2 avec Real Application Clusters 10.2.0.1

1

Insérez le CD Oracle Database 10g Release 2 dans le lecteur.
L'utilitaire OUI démarre et I'écran d'accuell s'affiche.
Sil'écran d'accueil s'affiche, passez a l'étape 2. Sinon, procédez comme suit :
a  Cliquez sur Démarrer et sélectionnez Exécuter.
b Dans le champ Exécuter, tapez la commande suivante :
%_ect eur CD% aut or un\ aut or un. exe
ou % ect eur CD%correspond a la lettre du lecteur du CD.
¢ Cliquez sur OK.
L'utilitaire OUI démarre et 'écran d'accuell s'affiche.
Cliquez sur Next.

Dans la fenétre Select Installation Type (Sélection du type d'installation), cliquez sur Standard Edition,
puis sur Next.

Dans la fenétre Specify Home Details (Indiquer I'emplacement racine), vérifiez les éléments suivants
de la section Destination :

*  Le répertoire racine d'Oracle Database, affiché dans le champ Name (Nom) est Or aDb10g_honel.
* Le champ Path (Chemin) contient le chemin complet du répertoire racine d'Oracle, a savoir :

% ect eur Syst éne% or acl e\ produi t\10. 2. O\ db_1

ou Y.ect eur Syst énme%correspond au lecteur contenant le répertoire racine d'Oracle.

[E4 REMARQUE : notez ce chemin. Il vous servira ultérieurement.
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4 REMARQUE : Ie répertoire racine d'Oracle doit &tre différent de celui sélectionné lors de I'installation
d'Oracle Clusterware. Vous ne pouvez pas installer Oracle 10g R2 Standard Edition avec RAC dans le
méme répertoire home que celui utilisé pour Clusterware.

Cliquez sur Next.

Dans la fenétre Specify Hardware Cluster Installation Mode (Définition du mode d'installation du
cluster), cliquez sur Select All (Sélectionner tout), puis cliquez sur Next.

Dans la fenétre Product-Specific Prerequisite Checks (Vérification des conditions prérequises),cliquez
sur Next.

Dans la fenétre Select Contiguration Option (Sélectionner une option de configuration), sélectionnez
Install database Software only (Installer uniquement le logiciel de base de données) puis cliquez sur Next.

Dans la fenétre Summary (Résumé), cliquez sur Install.

Dans la fenétre End of Installation (Fin de l'installation), suivez les procédures affichées.

Q REMARQUE : vous devez suivre ces procédures avant de passer a |'étape suivante.

Apres avoir effectué toutes les procédures indiquées dans la fenétre de fin d'installation, cliquez sur Exit.

Dans la fenétre de fermeture, cliquez sur Yes.

Installation du correctif 10.2.0.2 pour Oracle 104 R2

1

Vérifiez que seuls les fichiers binaires correspondant a Clusterware 10.2.0.1 et Database 10.2.0.1 sont
installés sur le systéme, et assurez-vous que la base de données initiale n'a pas encore été créée.

Téléchargez le correctif 10.2.0.2 4 partir du site Web Metalink (metalink.oracle.com).

Décompressez le correctif dans %LecteurSysteme%.

Installation du correctif 10.2.0.2 pour Oracle 10g Clusterware

Avant de commencer

Avant d'installer le correctif 10.2.0.2 pour Oracle 10g Clusterware, effectuez les opérations suivantes :

1

Arrétez les applications sur tous les noeuds. Tapez la commande suivante et appuyez sur <Entrée> :
% ect eur Syst éne% %RACI NE_CRS% bi n> srvct| stop nodeapps -n <NomNoeud>

ou %.ect eur Syst énme%correspond au lecteur contenant le répertoire racine d'Oracle et
%RACINE_CRS% au répertoire racine créé a I'étape 4 de la section "Installation d'Oracle Clusterware
version 10.2.0.1".

Exécutez la commande ci-dessus pour chaque neeud du cluster.

Arrétez les services Oracle sur tous les noeuds.
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Installation du correctif

Q REMARQUE : vous devez installer le correctif a partir du nceud sur lequel Oracle RAC 10g R2 a été installé. Si vous
ne vous trouvez pas sur ce nceud, quittez OUl et recommencez |'opération sur le nceud approprié.

1 Exécutez 'utilitaire OUI qui se trouve dans le dossier du correctif. Exemple :

%LecteurSysteme%\Oracle_patch\setup.exe
ou %LecteurSystéme% correspond au lecteur sur lequel vous avez décompressé le correctif.

Dans la fenétre de bienvenue, cliquez sur Next.

Dans la fenétre Specify home details (Indiquer 'emplacement racine), sélectionnez OraCrl0g_home
dans la liste déroulante et cliquez sur Next.

4 Dans la fenétre Specify Hardware Cluster Installation Mode (Définition du mode d'installation du cluster),
cliquez sur Next.

Dans la fenétre Summary (Résumé), cliquez sur Install.

Dans I'écran de fin de l'installation, effectuez toutes les opérations décrites dans la fenétre Summary
(Résumé). Ne suivez pas I'instruction consistant a arréter les services Oracle. Vous devez normalement
avoir effectué cette opération avant d'installer le correctif, comme indiqué dans la section "Avant de
commencer".

7 Dans la fenétre End of Installation (Fin de l'installation), cliquez sur Exit.

8 Cliquez sur Yes pour quitter OUL

Installation du correctif 10.2.0.2 pour Oracle 10g Database
Q REMARQUE : avant d'installer le correctif, vérifiez que tous les services Oracle sont en cours d'exécution.

Effectuez les opérations suivantes avant de créer un écouteur et une base de données initiale.

Installation du correctif

Q REMARQUE : vous devez installer le correctif a partir du nceud sur lequel Oracle RAC 10g R2 a été installé. Si vous
ne vous trouvez pas sur ce nceud, quittez OUl et recommencez |'opération sur le nceud approprié.

1 Exécutez l'utilitaire OUI qui se trouve dans le dossier ot vous avez décompressé le correctif. Exemple :
Z%LecteurSysteme%\Oracle_patch\setup.exe

Dans la fenétre de bienvenue, cliquez sur Next.

Dans la fenétre Specify home details (Indiquer I'emplacement racine), sélectionnez le nom OraDb10g_homel
et cliquez sur Next.

4 Dans la fenétre Specify Hardware Cluster Installation Mode (Définition du mode d'installation du cluster),
cliquez sur Next.
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5 Dans la fenétre Summary (Résumé), cliquez sur Install.

Au cours de I'installation, il est possible que le message d'erreur suivant s'affiche : Error in writing
to file oci.dll (Erreur d'écriture dans le fichier oci.dll). Dans ce cas, procédez comme suit :

a  Annulez l'installation du correctif.
b Renommez le répertoire %RacineOracle%\BIN en \bin_save.

ou %RacineOracle% correspond au chemin d'acces complet du répertoire d'installation d'Oracle
Database.

¢ Redémarrez le systeme.
d  Apres le redémarrage, renommez \bin_save en \bin.

e [Dixécutez le fichier setup.exe qui se trouve dans le dossier du correctif. N'arrétez pas les services par

défaut d'Oracle.
6 Dans la fenétre End of Installation (Fin de I'installation), cliquez sur Exit.

1 Cliquez sur Yes pour quitter OUL

Téléchargement des correctifs Oracle les plus récents
1 Ouvrez un navigateur Web.
2 Accédez au site Web d'Oracle Metalink (metalink.oracle.com).

3 Té¢léchargez tous les correctifs appropriés pour votre installation.

Installation du correctif concernant le scénario "split brain" constaté a I'amorcage du systeme

1 Accédez au dossier patch5059258, que vous avez téléchargé a l'aide des instructions de la section
"T'éléchargement des correctifs Oracle les plus récents".

Copiez le fichier opmd.exe dans le répertoire ZRACINE_CRS%\bin de chaque noeud.
Al'invite, tapez la commande suivante et appuyez sur <Entrée> :
%_ect eur Syst ene% %RACI NE_CRS% bi n> opnd. exe -install

4 Recommencez I'étape 3 sur tous les noeuds.
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Création de la base de données initiale
Pour créer une base de données initiale a l'aide d'Oracle ASM, procédez comme suit :
1 Surle noeud 1, vérifiez qu'Oracle Clusterware est en cours d'exécution.
a  Cliquez sur Démarrer et sélectionnez Exécuter.
b  Dans le champ Exécuter, tapez cnd et appuyez sur <Entrée>.
¢ Tapez la commande suivante et appuyez sur <Entrée> :
crsctl check crs

Le résultat suivant doit s'afficher pour indiquer que CSS, les services CRS et EVM sont opérationnels :
CSS appears heal t hy
CRS appears healt hy
EVM appears heal t hy

d  Sices lignes ne s'affichent pas, tapez
crsctl start crs

e Fermez l'invite de commande.
Cliquez sur Démarrer et sélectionnez Exécuter.

3 Dans le champ Exécuter, tapez la commande suivante et cliquez sur OK':

dbca
L'assistant de configuration de la base de données démarre.

4 Dans la fenétre de bienvenue, sélectionnez Oracle Real Application Cluster Database (Base de données
Oracle RAC), puis cliquez sur Next.

5 Dans la fenétre Operations (Opérations), cliquez sur Create a Database (Créer une base de données),
puis cliquez sur Next.

6 Dans la page Node Selection (Sélectionner les noeuds), cliquez sur Select All (Sélectionner tout), puis
cliquez sur Next.

7 Dans la fenétre Database Templates (Modeles de base de données), cliquez sur Custom Database
(Base de données personnalisée), puis cliquez sur Next.

8 Dans la fenétre Database Identification (Identification de la base de données), complétez le champ
Global Database Name (Nom global de la base de données) en indiquant un nom tel que r acdb, puis
cliquez sur Next.

9 Dans la fenétre Management Options (Options de gestion), sélectionnez Enable Daily Backup
(Activer la sauvegarde quotidienne), entrez le nom d'utilisateur et le mot de passe requis pour ces
sauvegardes, puis cliquez sur Next.
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Dans la fenétre Database Credentials (Autorisations de la base de données), cliquez sur Use Same
Password for All Accounts (Utiliser le méme mot de passe pour tous les comptes), tapez un nouveau
mot de passe et confirmez-le, puis cliquez sur Next.

4 REMARQUE : notez le nouveau mot de passe. Il vous servira ultérieurement pour I'administration de la base
de données.

Dans la fenétre Storage Options (Options de stockage), cliquez sur Automatic Storage Management
(ASM) et cliquez sur Next.

Dans la fenétre Create ASM Instance (Création d'une instance ASM), procédez comme suit :

a  Dansle champ SYS password (Mot de passe SYS), entrez le nouveau mot de passe et confirmez-le.

b  Sélectionnez Create initialization parameter file (IFILE) (Créer un fichier de paramétres
d'initialisation [IFILE]).

¢ Cliquez sur Next.

Dans la fenétre Database Configuration Assistant (Assistant de configuration de base de données),
cliquez sur OK.

La fenétre ASM Creation (Création ASM) s'affiche et l'instance ASM est créée.

Q REMARQUE : sile message d'avertissementFai | ed to retrieve network |istener resources
(Impossible d'obtenir les ressources de I'écouteur réseau) s'affiche, cliquez sur Yes pour permettre a
I'assistant DBCA de créer les ressources d'écouteur réseau appropriées.

Dans la fenétre ASM Disk Groups (Groupes de disques ASM), cliquez sur Create New (Créer).

Dans la fenétre Create Disk Group (Création d'un groupe de disques), entrez les informations
relatives aux fichiers de la base de données.

a  Entrez un nom dans le champ Disk Group Name (Nom du groupe de disques).
Exemple : DATABASE.

b  Dans la zone Redundancy (Redondance), sélectionnez External (Externe).
¢ Cliquez sur Stamp Disks (Marquage des disques).
d  Sélectionnez Add or change label (Ajouter ou modifier un label) et cliquez sur Next.

e  Dans la fenétre Select disks (Sélection des disques), appuyez sur <Ctrl> et sélectionnez les deux
premiers disques dont la colonne Status (Etat) contient la description Candi dat e devi ce
(Périphérique candidat).

f  Conservez les parametres par défaut du champ Generate stamps with this prefix (Générer les
marques avec ce préfixe).

Cliquez sur Next.
Dans la fenétre Stamp disks (Marquage des disques), cliquez sur Next.
i Cliquez sur Finish pour sauvegarder les paramétres.

i Cochez les cases situées en regard des disques disponibles et cliquez sur OK.
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Dans la fenétre ASM Disk Groups (Groupes de disques ASM), cliquez sur Create New (Créer).

Dans la fenétre Create Disk Group (Création d'un groupe de disques), entrez les informations relatives a
la zone de récupération flash.

a  DEntrez un nom dans le champ Disk Group Name (Nom du groupe de disques).
Exemple : FLASH.

b  Dans la zone Redundancy (Redondance), sélectionnez External (Externe).
¢ Cliquez sur Stamp Disks (Marquage des disques).
d  Sélectionnez Add or change label (Ajouter ou modifier un label) et cliquez sur Next.

e Dansla fenétre Select disks (Sélection des disques), appuyez sur <Ctrl> et sélectionnez les autres
disques dont la colonne Status (Etat) contient la description Candi dat e devi ce (Périphérique
candidat).

f  Dansle champ Generate stamps with this prefix (Générer les marques avec ce préfixe), tapez
FLASH.

Cliquez sur Next.
Dans la fenétre Stamp disks (Marquage des disques), cliquez sur Next.
i Cliquez sur Finish pour sauvegarder les paramétres.
i Cochez les cases situées en regard des disques disponibles et cliquez sur OK.

La fenétre ASM Disk Group (Groupe de disques ASM) s'atfiche et indique que le groupe est en cours
de création.

Le groupe de disques FLASH s'affiche ensuite dans la colonne Disk Group Name (Nom du groupe de
disques).

Sélectionnez uniquement le nom du groupe de disques que vous avez affecté 8 DATABASE a I'étape 15,
puis cliquez sur Next.

Dans la fenétre Database File Locations (Emplacement des fichiers de base de données), sélectionnez
Use Oracle-Managed Files (Utiliser des fichiers gérés par Oracle), puis cliquez sur Next.

Dans la fenétre Recovery Configuration (Configuration de la récupération), effectuez les opérations
suivantes :

a  Sélectionnez Specify Flash Recovery Area (Définir la zone de récupération flash).
b  Cliquez sur Browse (Parcourir).
¢ Sélectionnez le groupe de disques FLASH créé a 'étape 17 et cliquez sur OK.

d  Dans le champ Flash Recovery Area Size (Taille de la zone de récupération flash), tapez la taille
totale du groupe de disques FLASH créé a I'étape 17.

e Cliquez sur Enable Archiving (Activer l'archivage).
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f  Cliquez sur Edit Archive Mode Parameters (Modifier les parametres du mode d'archivage).

*  Dans la fenétre Edit Archive Mode Parameters (Modifier les parametres du mode d'archivage),

modifiez le chemin indiqué so us Archive Log Destinations (Destination des journaux d'archivage)
en +FLASH .

ot FLASH correspond au nom du groupe de disques de la zone de récupération flash indiqué a
I'étape 17 a.
* Cliquez sur OK.
g Cliquez sur Next.
Dans la fenétre Database Content (Contenu de la base de données), cliquez sur Next.
Dans la fenétre Database Services (Services de base de données), cliquez sur Next.
Dans la fenétre Initialization Parameters (Parametres d'initialisation), cliquez sur Next.
Dans la fenétre Database Storage (Stockage de la base de données), cliquez sur Next.
Dans la fenétre Creation Options (Options de création), cliquez sur Finish.
Dans la fenétre Summary (Résumé), cliquez sur OK.
La fenétre Database Configuration Assistant (Assistant de configuration de base de données) s'affiche
et le logiciel Oracle crée la base.
ﬁ REMARQUE : cette opération peut prendre plusieurs minutes.

Une fois l'opération terminée, la fenétre Database Contiguration Assistant (Assistant de configuration
de base de données) affiche des informations de configuration.

Notez ces informations. Elles vous serviront ultérieurement pour l'administration de la base de données.
Cliquez sur Exit.

La fenétre Start Cluster Database (Démarrage de la base de données du cluster) s'affiche et la base de
données du cluster démarre.
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Informations supplémentaires

Versions de logiciels prises en charge

Q REMARQUE : les contrdleurs PCI Express ne sont pas pris en charge par cette configuration Dell pour Oracle.

Le tableau 1-9 répertorie les logiciels pris en charge au moment de la publication de ce document. Pour
obtenir la liste a plus récente des éléments matériels et logiciels pris en charge, rendez-vous a l'adresse
www.dell.com/10g et téléchargez le document "Solution Deliverable List" (Liste des éléments pris en

charge), version 1.1.

Tableau 1-9. Versions de logiciels prises en charge

Composant logiciel

Versions prises en charge

Windows Server 2003

PowerPath for Windows

Pilote QLogic HBA Storport

Pilote Emulex HBA Storport
PERC 4¢/Di et PERC 4e/Si
Controleur RAID intégré PERC 5/i
Cartes Intel PRO Gigabit

Famille de cartes Intel PRO PCle Gigabit (pilote de base)

Intel PROSet (pour le regroupement des NIC)

Broadcom BCM95701, BCM95703, BCM95703s, Gigabit 5700

(pilote de base) et BCM5708C Nextreme 11 GigF

Broadcom Advanced Control Suite (pour le regroupement des

NIC)

R2 Standard Edition 64 bits
45

9.1.2.15

7.1.113

6.46.3.64

1.18.0.64

8.4.21.0

9.2.24.1

10.2.78.5

8.48.0.0

§.3.11
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Dépannage
Solutions en cas d'échec de I'installation de Clusterware

Echec de I'assistant de configuration d'Oracle Clusterware

Sil'installation échoue lorsque l'assistant de configuration d'Oracle Clusterware démarre dans la fenétre
Configuration Assistants (Assistants de configuration), procédez comme suit :

1 Ouvrez le fichier suivant : %ZRACINE_ORA_CLUSTERWARE%\cfgtoollogs\configloolFailedCommands

ou %RACINE_ORA_CLUSTERWARE% correspond au répertoire racine des services CRS créé a la
section "Installation d'Oracle Clusterware version 10.2.0.1",

2 Copiez les trois premieres commandes indiquées dans le fichier (avec leurs parametres), puis exécutez-
les dans une invite DOS.

3 Suivez les instructions de la section "Fichec de l'assistant de configuration des adresses IP virtuelles"
pour exécuter 'assistant VIPCA ayant échoué.

Echec de I'assistant de configuration des adresses IP virtuelles
Sil'assistant VIPCA échoue durant I'installation d'Oracle Clusterware, le message suivant peut s'afficher :

Virtual Private I P Configuration Assistant failed (Echec de |'assistant
de configuration des adresses IP virtuelles)

Dans ce cas, procédez comme suit pour contourner l'erreur. Cette procédure est décrite en détail dans
l'article Metalink 338924.1. Cet incident se produit généralement lorsque l'interface publique est configurée
avec une adresse IP faisant partie des réseaux 10.0.0.0/8, 172.16.0.0/16 ou 192.168.1.0/24.

1 Cliquez sur Démarrer et sélectionnez Exécuter.
2 Dans le champ Exécuter, tapez la commande suivante et cliquez sur OK':

%_ect eur Syst éne% Or acl e\ produi t\ 10. 2. O\ crs\ bi n\vi pca

3 Suivez les étapes de l'assistant VIPCA en sélectionnant l'interface appropriée pour l'interface publique,
puis en indiquant l'adresse IP virtuelle correcte a utiliser.

4 Cliquez ensuite sur Terminer.

Désinstallation d'Oracle Clusterware

La désinstallation d'Oracle Clusterware peut s'avérer nécessaire dans les cas suivants :
* L'installation d'Oracle Clusterware a échoué.
* L'installation de l'assistant de configuration d'Oracle Clusterware n'a pas abouti.

Pour désinstaller Oracle Clusterware, exécutez le programme d'installation OUI sur le nceud du cluster,
supprimez tous les services Oracle restants, le cas échéant, et nettoyez la configuration des périphériques
de stockage.
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Exécution d'Oracle Universal Installer
1 Surle noeud 1, ouvrez I'Explorateur Windows et accédez au répertoire suivant :
%LecteurSystemeZ%\oracle\produit\10.2.0\crs\oui\bin
Double—cliquez sur setup.exe pour démarrer Oracle Universal Installer.
Dans la fenétre de bienvenue, cliquez sur Deinstall Products (Désinstaller les produits).

Dans la fenétre Inventory (Inventaire), sélectionnez OraCrl0g_home puis cliquez sur Remove (Supprimer).

(X2 I — T LR ()

Dans la fenétre de confirmation, cliquez sur Yes.

Siun message d'erreur apparait, cliquez sur Cancel (Annuler).

Dans la fenétre de bienvenue, cliquez sur Cancel.

Al'nvite, cliquez sur Cancel, puis sur Yes.

Suppression des services Oracle
1 Surle noeud 1, démarrez la console Services.
a  Cliquez sur Démarrer et sélectionnez Exécuter.
b Dans le champ Exécuter, tapez la commande suivante et cliquez sur OK:
services. nsc
La fenétre Services s'affiche.
2 Identifiez et supprimez tous les services Oracles restants.
Pour ce faire :
a  Cliquez sur Démarrer ct sélectionnez Exécuter.
b  Dans le champ Exécuter, tapez cmd et cliquez sur OK.
¢ Ouvrez une invite de commande, tapez la commande suivante et appuyez sur <Entrée> :
sc del ete <NonBervi ceO acl e>
d  Recommencez l'étape ¢ pour chaque service a supprimer.
Redémarrez le noeud 1 et connectez-vous en tant qu'administrateur.

Redémarrez le nocud 2 et connectez-vous en tant qu'administrateur.

Guide de déploiement | 129



130

Nettoyage des périphériques de stockage

1

Nettoyez les partitions destinées a contenir le disque registre du cluster Oracle (OCRCFG) et le disque

de vote.

a  Cliquez sur Démarrer et sélectionnez Exécuter.

b  Dans le champ Exécuter, tapez cnd et cliquez sur OK.

¢ Alinvite, tapez la commande suivante et appuyez sur <Entrée> :
%_ect eur Syst ene% or acl e\ produi t\ 10. 2. 0\ cr s\ bi n\ Export SYM.i nk
L'exportateur de liens symboliques Oracle (ExportSYMLink) exporte les liens symboliques vers le
fichier SYMMAPTBL du répertoire en cours.

d  Alinvite, tapez la commande suivante et appuyez sur <Entrée> :

not epad SYMVAP. TBL

Vérifiez que OCRCFG et VOTEDSK apparaissent dans le fichier.

Sitel n'est pas le cas, associez ces deux éléments au disque approprié et enregistrez le fichier.

Alaide de l'importateur de liens symboliques Oracle (ImportSYMLinks), importez les liens symboliques
sur les disques de stockage OCRCFG et VOTEDSK.

Al'nvite, tapez la commande suivante et appuyez sur <Entrée> :

% ect eur Syst éne% or acl e\ produi t\ 10. 2. O\ cr s\ bi n\ | nport SYM.i nks

Alaide de l'utilitaire de formatage de partitions logiques d'Oracle (LogPartFormat), formatez les partitions
OCRCFG et VOTEDSK sur les deux noeuds.

Al'invite, tapez les commandes suivantes et appuyez sur <Entrée> aprés chaque commande :

% ect eur Syst eme% or acl e\ produi t\ 10. 2. O\ cr s\ bi n\ LogPar t For mat
\\ .\ OCRCFG

% ect eur Syst eme% or acl e\ produi t\ 10. 2. O\ cr s\ bi n\ LogPar t For mat
\\ . \ VOTEDSK

Le message suivant s'affiche :

Are you sure you want to continue...(Y/ N)? (Etes-vous certain de
voul oi r conti nuer ?)

Tapez y et appuyez sur <Entrée>.
Démarrez Oracle GUI Object Manager.

Al'invite, tapez la commande suivante et appuyez sur <Entrée> :

%.ect eur Syst éene% ora_bin_util s\ QU O acl eOBJManager . exe

La fenétre d'Oracle Object Manager s'affiche.
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Supprimez les liens symboliques pour le disque OCR (OCRCFG) et le disque de vote (VOTEDSK).

a
b

c

Sélectionnez ocrefg et votesdk.
Cliquez sur Options ct sélectionnez Commit (Valider).

Sil'opération réussit, les entrées ocrefg et votedsk sont supprimées.

Cliquez sur Options et sélectionnez Exit pour fermer Oracle Object Manager.

Démarrez la console de gestion de l'ordinateur.

a
b

Sur le bureau Windows, cliquez sur Démarrer puis sélectionnez Exécuter.
Dans le champ Exécuter, tapez la commande suivante et appuyez sur <Entrée> :
conmpngnt . nsC

La console de gestion de l'ordinateur s'affiche.

Supprimez les partitions ASM.

Dans la fenétre Console de gestion de l'ordinateur, développez I'élément Stockage et cliquez sur
Gestion des disques.

Faites un clic droit sur la premiere partition et sélectionnez Supprimer un lecteur logique.
Lorsque vous y étes invité, cliquez sur Oui.

Recommencez 'étape b et I'étape ¢ de maniere a supprimer toutes les partitions, y compris la
partition étendue d'origine.

Redémarrez le nocud | et connectez-vous en tant qu'administrateur.

Redémarrez le noeud 2 et connectez-vous en tant qu'administrateur.

Sur le neeud 1, démarrez la console de gestion de l'ordinateur et recréez les partitions ASM.

a
b

Sur le bureau Windows, cliquez sur Démarrer puis sélectionnez Exécuter.
Dans le champ Exécuter, tapez la commande suivante et appuyez sur <Entrée> :
conmpngnt . nsC

La console de gestion de l'ordinateur s'affiche.

Cliquez sur Stockage et sélectionnez Gestion des disques.

Dans la fenétre Gestion des disques, faites un clic droit sur l'espace disponible qui contenait
auparavant les partitions ASM, puis s¢lectionnez Nouvelle partition.

L'Assistant Création d'une nouvelle partition s'affiche.
Cliquez sur Suivant pour continuer.
Dans la fenétre Type de la partition, sélectionnez Partition étendue et cliquez sur Suivant.

Dans la fenétre Spécifier la taille de la partition, sélectionnez Tout le disque (valeur par défaut),
puis cliquez sur Suivant.

Lorsque vous y étes invité, cliquez sur Terminer.
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12 Dans la fenétre Console de gestion de l'ordinateur, utilisez la procédure décrite de I'étape 11 cal'étape 11 h
pour créer les partitions suivantes :

* Registre du cluster (CRSCFG)

* Disque de vote (VOTEDSK)

* Disque de données (deux partitions)

* Disque de sauvegarde (deux partitions)
* Toute partition supplémentaire requise

Lorsque vous créez de nouvelles partitions, 'Assistant Création de nouvelle partition s'exécute pour
chaque instance.

Pour créer les partitions :

a  Sélectionnez Créer un nouveau lecteur logique.

L'Assistant Création d'une nouvelle partition s'affiche.

b  Cliquez sur Suivant pour continuer.
¢ Dans la fenétre Type de la partition, cliquez sur Suivant.

Q REMARQUE : pour vous assurer que le périphérique de stockage ne reconfigurera pas les partitions
existantes, modifiez I'emplacement et la taille de disque des partitions OCRCFG et VOTEDSK. Créez les
partitions de données, de sauvegarde et toute partition supplémentaire au début du disque, puis créez
les partitions OCRCFG et VOTEDSK a la fin du disque.

d  Dans la fenétre Taille de la partition, effectuez les opérations ci-apres et cliquez sur Suivant.

e Dans la fenétre Attribuer une lettre de lecteur ou de chemin d'acces, sélectionnez Ne pas attribuer
une lettre ou un chemin d'accés de lecteur.

f  Dans la fenétre Formater une partition, sélectionnez Ne pas formater cette partition.

g Lorsque vous y étes invité, cliquez sur Terminer.

h  Recommencez la procédure décrite de I'étape a a I'étape g pour chaque lecteur supplémentaire.
13  Redémarrez le naeud 1 et connectez-vous en tant qu'administrateur.

14 Redémarrez ensuite le nocud 2 et connectez-vous en tant qu'administrateur.
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15 Surle nceud 2, démarrez la console de gestion de l'ordinateur et supprimez les lettres de lecteur
correspondant aux nouvelles partitions.

16

17
18
19

20
21

Q REMARQUE : en régle générale, le nceud 2 attribue des lettres aux nouvelles partitions aprés le redémarrage

f
g

des deux nceuds. Si ces lettres ne s'affichent pas lors de la procédure suivante, effectuez cette derniere sur
le nceud 1:

Cliquez sur Démarrer et sélectionnez Exécuter.
Dans le champ Exécuter, tapez la commande suivante et appuyez sur <Entrée> :
conmprgnt . msc

La console de gestion de 'ordinateur s'affiche.

Cliquez sur Naviguer et sélectionnez Gestion des disques.

Faites un clic droit sur la premiére partition et sélectionnez Modifier la lettre de lecteur et les
chemins d'accés.

Cliquez sur Supprimer.
Al'invite, cliquez sur Oui pour supprimer la lettre de lecteur.

Recommencez la procédure décrite de I'étape d a I'étape f pour chaque partition ASM.

Utilisez asmtoolg pour ajouter un en-téte ASM aux nouvelles partitions ASM.

Sur le naeud 2, ouvrez I'Explorateur Windows et accédez au répertoire suivant :

%LecteurSysteme%\oracle_install_files\crs\ASM Tool

Double-cliquez sur asmtool.exe.

Dans I'écran asmtool, sélectionnez Add or change label (Ajouter ou modifier un label) et cliquez sur Next.

Dans I'écran Select Disks (Sélection des disques), procédez comme suit :

b

c

Appuyez sur <Ctrl> et sélectionnez deux partitions & marquer comme étant des disques de données

(DATA).
Dans la fenétre Stamp disks (Marquage des disques), cliquez sur Next.

Cliquez sur Finish pour enregistrer les parametres et quitter l'outil.

Q REMARQUE : si un message d'erreur apparait, cliquez sur OK.

Recommencez la procédure décrite de I'étape 17 a l'étape 19 pour chacun des autres disques.

Relancez l'installation d'Oracle Clusterware.

Voir "Installation d'Oracle Clusterware version 10.2.0.1".
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Procédures de dépannage supplémentaires

Le tableau 1-10 indique les mesures recommandées en cas d'incident lié au déploiement et a l'utilisation
de Windows Server 2003 et du logiciel Oracle Database 10g R2.

Tableau 1-10. Dépannage

Catégorie Incident/ Cause Mesure recommandée
Symptome

Regroupeme Echec du Le regroupement de NIC peut Cet incident est généralement d a

nt de cartes  regroupementde échouer dans les cas suivants : l'utilisation du protocole STP (Spanning

réseau NIC Broadcom 1 Un des NIC Broadcom utilisé dans 1ree Protocol) sur le commutateur. Trois
le regroupement est en panne ou solutions permettent d'y remédier :
désactivé. Le second NIC étant * Désactivation du protocole STP sur le
disponible, le réseau privé reste commutateur.
actif sur le naeud concerné. * Activation de la fonction d'apprentissage

2 Le second NIC tombe en panne ou  (Port Fast Learning ou équivalent
est désactivé alors que le premier correspondant a votre marque de
n'est toujours pas opérationnel. commutateur) sur les ports du
Cette situation entraine l'arrét commutateur auxquels les NIC du
complet du réseau privé sur le regroupement sont connectés.
neeud correspondant. L'adresse IP- o Utilisation de la fonction LiveLink de
privée de ce nocud ne répond pas a Broadcom (faites un clic droit sur le
unc commande ping. regroupement, sélectionnezEnable
3 Lorsque le second NIC est réactivé, LiveLink (Activer LiveLink) et suivez les

le réseau privé du nceud instructions affichées).
correspondant reste inactif. REMARQUE : les solutions énumérées ci-

REMARQUE : |e réseau privé devient dessus peuvent corriger cet incident précis,
inactif si le second NIC ayant échoué mais gardez a I'esprit que I'activation de la

est activé. En revanche, le fonction Port Fast Learning ou |la désactivation
fonctionnement est rétabli sile premier du protocole STP sur les commutateurs peut
NIC arrété redevient opérationnel. provoquer des incidents.
Installation  Fchec de Les liens symboliques pour OCRCFG  Procédez comme suit :
dOracle l'installation et/ou VOTEDSK ne sont pas 1 Désinstallez Oracle Clusterware a l'aide
Clusterware d'Oracle disponibles. d'Oracle Universal Installer.
Clusterware Un ou plusieurs périphériques de 2 Désinstallez tous les services Oracle restants.
L'installation de  stockage doivent étre reformatés. 3 Nettoyez la configuration des
lassistant de périphériques de stockage.
configuration n'a . . .
surat Voir "Désinstallation d'Oracle Clusterware"
pas abouti.

pour plus d'informations.
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Tableau 1-10. Dépannage (swite)

Catégorie Incident/ Cause Mesure recommandée
Symptome

Oracle Le nocud Le noeud ne peut pas communiquer  Procédez comme suit :

Clusterware redémarre en avec les disques de stockage. 1 Redémarrez le noeud.

affichant un 2 Pendant l'auto-test de démarrage, appuyez

écran bleu. sur <F8>

3 Dans I'écran Menu d'options avancées de
Windows, sélectionnez Mode sans échec.

4 Sélectionnez le systéme d'exploitation
approprié.

5 Connectez-vous au systeme.

6 Dans la fenétre Bureau, cliquez sur OK.

7 Sur le bureau Windows, faites un clic droit
sur Poste de travail et sélectionnez Gérer.

8 Dans la fenétre Gestion de l'ordinateur,
développez Services et applications.

9 Cliquez sur Services.

10 Faites un clic droit sur le premier service
Oracle ct sélectionnez Propriétés.

11 Cliquez sur le menu déroulant Démarrage
et enregistrez le type de démarrage par
défaut pour ce service.

12 Dans le menu déroulant Démarrage,
sélectionnez Désactivé.

13 Recommencez la procédure déerite de
I'é¢tape 10 a I'étape 12 pour chacun des
services Oracle restants.

14 Vérifiez les points suivants :

* Le systeme de stockage fonctionne
correctement.

* Tous les cables a fibres optiques sont
correctement connectés.

* Le naeud peut accéder aux disques de
stockage partagés.

Voir les sections "Vérification de l'affectation

des unités de stockage aux noeuds" et

"Vérification du fonctionnement de

PowerPath".

15 Recommencez la procédure décrite de 'étape 1
al'étape 14 et rétablissez les parametres
d'origine de chaque service Oracle.
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Tableau 1-10. Dépannage (swite)

Catégorie Incident/ Cause Mesure recommandée
Symptome
Fcran Les noeuds Les noeuds ne peuvent pas accéderau 1 Vérifiez que les parametres définissant le
systeme bleu affichent un disque de vote. mode de connexion des cartes HBA dans
écran bleu. le micrologiciel sont corrects par rapport a

la configuration du stockage.

Siles noeuds du cluster et le systeme de
stockage sont configurés en connexion
directe, définissez le parametre Connection
mode (Mode de connexion) sur : 0 - loop
only (0 - Boucle uniquement).
Siles nacuds du cluster et le systeme de
stockage sont connectés par l'intermédiaire
d'un commutateur Fibre Channel, définissez
le parametre Connection mode (Mode
de connexion) sur 2 - loop only preferred,
otherwise point-to-point (2 — Boucle
uniquement si possible, sinon point a point).
2 Sil'incident persiste, attribuez une valeur
supéricure 4 120 au parametre CSS misscount.
3 Procédez comme suit :
a Arrétez le noeud 2.
b Sur le noeud 1, ouvrez une invite de
commande.
¢ Tapez la commande suivante et appuyez
sur <Entrée> :
YRACI NE_CRA_CLUSTERWARE
% bin
ol
%RACI NE_CORA_CLUSTERWARE%
correspond au répertoire racine des
services CRS créé a la section "Installation
d'Oracle Clusterware version 10.2.0.1".
d Al'invite, tapez la commande suivante
et appuyez sur <Entrée> :
crsctl set css m sscount
n ou n est une val eur
supérieure a 120.
4 Redémarrez le nacud 1 et connectez-vous
en tant qu'administrateur.
5 Redémarrez le noeud 2 et connectez-vous
en tant qu'administrateur.
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Tableau 1-10. Dépannage (swite)

Catégorie Incident/ Cause Mesure recommandée
Symptome
Navisphere® Lorsque vous Cablage vers les cartes HBA des Vérifiez que les cables a fibres optiques
Server Utility exécutez neceuds effectué de fagon incorrecte.  sont correctement connectés aux neeuds et
Navisphere aux systemes de stockage.
SchScr Uh]ity for Voir "Ciblage du systeme de stockage" pour
AX Dernes, les obtenir des informations supplémentaires.
systemes de
stockage AX100

ne s'affichent pas
dans la fenétre
Connected
Storage Systems
(Systemes de

stockage
connectés).

VIPCA La configuration Le nom d'interface de la carte du Assurez-vous que le nom d'interface de la
de VIPCA a réseau public (ou, si la configuration carte du réseau public est identique sur les
échoué. comprend 4 interfaces réseau, I'interface  deux neeuds.

réscau affectée a l'adresse IP virtuelle) po oo pai
est différent sur les deux noeuds. .

1 Sur le neeud 1, cliquez sur Démarrer et
pointez sur Parametres— Panneau de
configuration— Connexions réseau.

2 Dans la fenétre Connexions réseau, faites
un clic droit sur le NIC public 4 renommer
ct sélectionnez Renommer.

3 Sur le naeud 2, recommencez I'étape 1 et
I'étape 2.

Stockage Lecteurs Les disques sont marqués comme Vérifiez que les unités logiques sont
indisponibles.  étant indisponibles lorsque vous affectées aux deux noeuds.

faites un clic droit sur Poste de

travail, Gestion de I'ordinateur, puis

Gestion des disques.

Causes :

* Les unités logiques ne sont pas
affectées aux nceuds.

* Cablage incorrect.

* Les pilotes des cartes HBA ne sont

pas installés sur les nocuds du cluster.

Vérifiez que les cables a fibres optiques
sont correctement connectés aux nacuds et
aux systemes de stockage.

Voir "Ciablage du systeme de stockage" pour
obtenir des informations supplémentaires.
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Tableau 1-10. Dépannage (swite)

Catégorie Incident/

Symptome

Cause

Mesure recommandée

Stockage Les disques

SCSI ne
s'affichent pas.

Les disques SCSI n'apparaissent pas
lorsque vous faites un clic droit sur
Poste de travail et que vous
sélectionnez Gestion de l'ordinateur,
puis Pilotes des disques.

Causes :

* Les unités logiques ne sont pas
affectées aux neeuds.

* Cablage incorrect.

* Les pilotes des cartes HBA ne sont
pas installés sur les nocuds du cluster.

Vérifiez que les unités logiques sont
affectées aux deux nocuds.

Procédez comme suit :

1 Sur le bureau Windows, faites un clic droit
sur Poste de travail et sélectionnez Gérer.

2 Dans la fenétre Gestion de l'ordinateur,
cliquez sur Gestionnaire de
périphériques.

3 Dans la partic droite de la fenétre, faites
un clic droit sur le nom de l'ordinateur
hote ct sélectionnez Rechercher les
modifications sur le matériel.

4 Recommencez I'étape 3 jusqu'a ce que les
disques s'affichent.

5 Redémarrez le systeme, si néeessaire.
Vérifiez que les cables a fibres optiques
sont correctement connectés aux nacuds et
aux systemes de stockage.

Voir "Ciblage du systeme de stockage" pour
obtenir des informations supplémentaires.

Obtention d'aide

Support Dell

Pour plus de précisions sur le systéme, reportez-vous a la documentation fournie avec ses composants. Vous
trouverez des livres blancs, des détails sur les configurations Dell prises en charge et des informations
générales sur le site www.dell.com/10g. Pour obtenir une assistance technique sur votre matériel ou le
systeme d'exploitation et télécharger les derni¢res mises a jour appropriées pour le systeme, visitez le site
support.dell.com. Vous trouverez des informations indiquant comment contacter Dell dans le document
Installation and Troubleshooting Guide (Guide d'installation et de dépannage).

Des formations et certifications Dell Enterprise sont disponibles. Pour plus d'informations, visitez le site
www.dell.com/training. Ces services ne sont disponibles que dans certains pays.

Support Oracle

Pour obtenir des informations sur les formations concernant le logiciel Oracle et les clusters, ou pour
contacter Oracle, rendez-vous sur le site www.oracle.com ou consultez votre documentation Oracle.

Le site Web metalink.oracle.com contient des informations de support technique, des fichiers
téléchargeables et d'autres informations diverses.
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Obtention et utilisation de fichiers Open Source

Le CD Dell Deployment comprend a la fois des programmes tiers et des programmes Dell. L'utilisation
de ces logiciels est soumise aux conditions des contrats de licence des logiciels respectifs. Tous les logiciels
désignés comme étant soumis aux conditions de la licence GPL GNU (GNU General Public License)
peuvent étre copiés, distribués et/ou modifiés en accord avec les termes et conditions de la licence GPL
GNU (GNU Not Unix), version 2 de juin 1991. Tous les logiciels désignés comme étant soumis aux
conditions de la licence LGPL ("Lesser GPL") GNU peuvent étre copiés, distribués et/ou modifiés en
accord avec les termes et conditions de la licence LGPL GNU, version 2.1 de février 1999. Conformément
aux dispositions de ces licences, vous pouvez également obtenir les fichiers source correspondants en
contactant Dell au 1-800-WWW-DELL (Etats-Unis). Mentionnez la référence SKU 420-4534 lors de votre
demande. Pour couvrir les frais de transfert des copies, une somme modique pourra vous étre demandée.
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Dieses Dokument enthilt Informationen zur Installation, Konfiguration, Neuinstallation und Verwendung
der Software Oracle Database 10g R2 gemif den von Dell fir Oracle unterstiitzten Konfigurationen.

Konsultieren Sie dieses Dokument in Verbindung mit der Dell™ Deployment-CD, um die Software zu
installieren. Wenn Sie das Betriebssystem ausschlieflich von den Betriebssystem-CDs installieren, sind
die Anweisungen im vorliegenden Dokument fir Sie unter Umstidnden nicht relevant.

Folgende Themen werden behandelt:
*  Software- und Hardwareanforderungen
*  Installation und Konfiguration von Microsoft® Windows Server® 2003 Standard x64 R2 Edition
¢ Uberpriifen der Hardware- und Softwarekonfigurationen fiir Cluster
*  Konfiguration von Netzwerk und Speicher fiir Oracle Real Application Clusters (RAC) 10g R2
* Installation von Oracle Database RAC 10g R2, des Patchsets 10.2.0.2 und von Software-Updates
*  Zusitzliche Informationen
* Fehlerbehebung
*  Wie Sie Hilfe bekommen

Weitere Informationen zu den von Dell fiir Oracle unterstiitzten Konfigurationen finden Sie auf der
entsprechenden Website (Dell|Oracle Tested and Validated Configurations) unter www.dell.com/10g.

Wenn Sie einen Servicevertrag zur Einrichtung von Oracle RAC 10g abgeschlossen haben, erhalten Sie
bei den folgenden Arbeiten Unterstiitzung durch einen Mitarbeiter von Dell Professional Services:

o Uberpriifen der Hardware- und Softwarekonfigurationen fiir Cluster

*  Konfiguration von Netzwerk und Speicher
* Installation von Oracle Database RAC 10g R2 und des Patchsets 10.2.0.2

Software- und Hardwareanforderungen

Tabelle 1-1 enthilt die grundlegenden Softwareanforderungen fiir die von Dell fiir Oracle unterstiitzten
Konfigurationen. In Tabelle 1-2 sind die Hardwareanforderungen aufgefiihrt.

Informationen zu den erforderlichen Treiber- und Software-Versionen finden Sie im Abschnitt
,Unterstiitzte Softwareversionen®.
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Tabelle 1-1. Softwareanforderungen

Softwarekomponente Konfiguration
Windows Server 2003 Standard x64 R2 Edition
Oracle Database 10g R2 Version 10.2.0.1
Standard Edition mit RAC-Option fiir Cluster
Oracle Patchset Version 10.2.0.2

EMC® PowerPath® (nur Fibre-Channel-Cluster) Version 4.5

Q ANMERKUNG: Je nach Anzahl der Benutzer, der jeweiligen Anwendung, der Batch-Prozesse und anderen Faktoren
bendtigen Sie mdglicherweise ein leistungsfahigeres System als in den minimalen Hardwareanforderungen angegeben,
um die gewiinschte Leistung zu erzielen.

g ANMERKUNG: Die Hardwarekonfiguration sdmtlicher Knoten muss identisch sein.

Tabelle 1-2. Hardware-Mindestanforderungen fiir die Fibre-Channel-Clusterkonfiguration

Hardwarekomponente Konfiguration
Eines der folgenden Dell PowerEdge™-Systeme: Prozessor der Intel® Xeon®-Reihe
PowerEdge 1850 (bis zu zwei Knoten) 1 GB RAM
PowerEdge 1950 (bis zu zwei Knoten) Dell PowerEdge Expandable RAID Controller-Karte (PERC)
PowerEdge 2850 (bis zu zwei Knoten) fiir interne Festplatten
PowerEidge 2900 (bis zu zwei Knoten) Zwei 73-GB-Festplatten an einer PERC-Karte
Powerlidee 2950 (bi Knot ANMERKUNG: Je nach Systemtyp empfiehlt Dell zwei 73-GB-
owerlidge 2950 (bis zu zwei Knoten) Festplatten (RAID 1) an einer PERC 4e/Di,- PERC 4e/Si- bzw.
PERC 5/i-Karte. N&here Informationen finden Sie in der
PowerEdge-Systemdokumentation.
Drei Gigabit-Netzwerkcontroller (NIC)
Zwei optische QLogic- oder Emulex-HBAs (Host-Bus-Adapter)
(ein QLE2462-HBA mit zwei Ports bei PowerEdge 1850/1950)
Fibre-Channel-Speichersystem Dell | EMC Informationen zu den unterstiitzten Konfigurationen finden
CX300/CX500/CX3-20 Sie auf der entsprechenden Website (Dell | Oracle Tested and
Validated Configurations) unter www.dell.com/10g.
Gigabit-Ethernet-Switch (zwei) Informationen zu den unterstitzten Konfigurationen finden

Sie auf der entsprechenden Website (Dell | Oracle Tested and
Validated Configurations) unter www.dell.com/10g.

148 | Einrichtungsanleitung



Lizenzvereinbarungen
Q ANMERKUNG: Wenn Sie iiber keine Oracle-Softwarelizenz verfiigen, wenden Sie sich an den Dell Vertragshandler.

Wichtige Dokumentation

Weitere Informationen zu speziellen Hardwarekomponenten finden Sie in der Dokumentation zum System.

Installation und Konfiguration des Betriebssystems

o HINWEIS: Um die korrekte Installation des Betriebssystems zu gewéhrleisten, trennen Sie vorder Installation alle
externen Speichergerédte vom System.

Dieser Abschnitt erliutert die Installation von Windows Server 2003 Standard x64 R2 Edition und die
Konfiguration des Betriebssystems fiir die Einrichtung von Oracle.

Die Einzelheiten des Installationsvorgangs sind abhingig von der Installations-CD, die Sie mit dem System
erworben haben. Welcher Installationsvorgang fiir Thre Konfiguration zutrifft, konnen Sie Tabelle 1-3 entnchmen.

Tabelle 1-3. Bestimmen der Vorgehensweise fiir die Installation

CDs Installationsvorgang

Windows Server 2003 Standard x64 R2 Siehe , Installation des Betriebssystems mit den Deployment-CDs*.
Edition-CD

Dell Deployment-CD Informationen hierzu finden Sie im Dokument Deploying Dell-lested
Oracle Database 10g Release 2-CD and Validated Configurations for Oracle Database 10g (Einrichten der

von Dell gepriiften und zugelassenen Konfigurationen fiir Oracle
Oracle Database 10g Patchset 10.2.0.2-CD patabase 10g), das zusammen mit dem System geliefert wurde.

Installation des Betriebssystems mit den Deployment-CDs

Q ANMERKUNG: Auf der Dell Support-Website unter support.dell.com finden Sie die aktuellen Updates fiir BIOS,
Firmware und Treiber.

1 Fahren Sie das System herunter.
2 ‘Trennen Sie alle externen Speichergerite vom System.

Legen Sie die Dell Deployment-CDs und die Microsoft Windows Server 2003 Standard x64 R2 Edition-CD
bereit.

Schalten Sie das System ein.
Legen Sie die CD Dell Deployment CDI in das CD-Laufwerk ein.

Das System startet von der CD Dell Deployment CD1. Nach dem Start erscheint ein Textbildschirm
mit der Aufforderung, eine Option zu wihlen.

Falls das System nicht von der CD Dell Deployment CDI gestartet ist, starten Sie es neu. Driicken Sie
beim Startvorgang auf <F2>, und stellen Sie sicher, dass das CD-Laufwerk in der Startreihenfolge an
erster Stelle steht.
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14
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16
17

Geben Sie an der Eingabeaufforderung 2 fiir die Option Oracle 10g R2 SE on Windows Server 2003 x64
R2 SE ein, und driicken Sie die <Eingabetaste>.

Wenn Sie zur Auswahl der gewiinschten Einrichtung aufgefordert werden, geben Sie 1 ein, und driicken
Sie die <Eingabetaste>.

Nehmen Sie nach entsprechender Aufforderung die Dell Deployment CDI aus dem Laufwerk, und legen
Sie die Dell Deployment CD2 ein.

Legen Sie nach Aufforderung die CD Microsoft Windows Server 2003 Standard x64 R2 Edition CD1 ein.

Die Windows®-Medien werden auf die Deployment-Partition kopiert, das System wird neu gestartet,
und die Installation wird fortgesetzt.

Tragen Sie im Fenster Personalize Your Software (Benutzerinformationen) in den Feldern Name (Name)
und Organization (Organisation) die entsprechenden Informationen ein, und klicken Sie auf Weiter.

Geben Sie nach Aufforderung den Produktschlissel (Product Key) fiir Windows Server 2003 Standard x64
R2 Edition ein, und klicken Sie auf Weiter.

Geben Sie in den Feldern Computer Name (Computername) und Administrator password
(Administratorkennwort) die entsprechenden Informationen ein, und klicken Sie auf Weiter.

Q ANMERKUNG: Fiir die korrekte Konfiguration des dffentlichen Netzwerks ist es erforderlich, dass die
Bezeichnung des Computers mit der Bezeichnung des 6ffentlichen Hosts libereinstimmt.

Q ANMERKUNG: Notieren Sie das Kennwort, das Sie spéter fiir die Anmeldung am Computer benétigen.
Folgen Sie den Bildschirmanweisungen, um die Installation zu beenden.

Q ANMERKUNG: Dieser Vorgang kann mehrere Minuten dauern.

Wenn die Installation abgeschlossen ist, wird das Fenster Willkommen bei Windows angezeigt.
Verbinden Sie alle externen Speichergerite wieder mit dem System.

Wenn das Fenster Willkommen bei Windows angezeigt wird, driicken Sie <Strg> <Alt><Entf>, um
fortzufahren.

Das Fenster Anmeldung wird angezeigt.

Geben Sie im Feld Kennwort das Administratorkennwort ein, das Sie in Schritt 12 dieses Vorgangs erstellt

haben, und klicken Sie auf OK.

Einrichtungsanleitung



Aktualisieren der Pfade fiir temporére Verzeichnisse

Stellen Sie sicher, dass die temporiren Verzeichnisse Temp und Tmp korrekt gesetzt sind.
1 Klicken Sie auf Start, und wiihlen Sie Ausfiihren.
2 Geben Sic im Feld Offnen den Befehl cmd ein, und Klicken Sie auf OK.

3 Geben Sie an der Eingabeaufforderung echo %enp%ein, und driicken Sie die <Eingabetaste>.
Der folgende Pfad wird angezeigt:

o%Byst enDri ve% Tenp

4 Geben Sie an der Eingabeautfforderung echo 9@ np%ein, und dricken Sie die <Fingabetaste>. Der
folgende Pfad wird angezeigt:
uSyst enDri ve% Tnp

Uberpriifen der Hardware- und Softwarekonfigurationen fiir Cluster

Bevor Sie mit der Einrichtung des Clusters beginnen, stellen Sie sicher, dass die Hardware-Installation,
die 6ffentlichen und privaten Schnittstellen sowie die Knoten-Software ordnungsgemil konfiguriert sind.
Die folgenden Abschnitte enthalten Informationen zur Einrichtung des Fibre-Channel-Clusters.

Einrichten des Fibre-Channel-Clusters

Die Einrichtung des Fibre-Channel-Clusters wurde von dem fiir Sie zustindigen Dell Professional
Services-Mitarbeiter vorgenommen. Uberpriifen Sie im Anschluss an die Einrichtung, ob die
Hardwareverbindungen sowie die Hardware- und Softwarckonfigurationen mit den Beschreibungen in
diesem Abschnitt Gbereinstimmen.

Abbildung 1-1 und Tabelle 1-4 zeigen die erforderlichen Clusterverbindungen fiir einen direkt verbundenen
Fibre-Channel-Cluster (Direct-Attach).

Abbildung 1-2 und Tabelle 1-5 zeigen die erforderlichen Clusterverbindungen far einen SAN-verbundenen
Fibre-Channel-Cluster (SAN-Attach).
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Abbildung 1-1.

Gigabit-Ethernet-Switches
(privates Netzwerk)

Hardwareverbindungen fiir einen direkt verbundenen Fibre-Channel-Cluster

Offentliches Netzwerk

PowerEdge-Systeme
(Oracle-Datenbank)

Fibre-Channel-Speichersysteme ~——— Cat5e/6 (integrierter NIC)
Dell|[EMC CX300/CX500/CX3-20

Catbe/6 (Kupfer-Gigabit-NIC)
Glasfaserkabel

Tabelle 1-4. Hardwareverbindungen fiir einen direkt verbundenen Fibre-Channel-Cluster

Clusterkomponente

Verbindungen

Jeder PowerEdge-Systemknoten

Ein Cat5e/6-Kabel vom éffentlichen NIC zum lokalen Netzwerk (LAN)
Ein Cat5¢/6-Kabel vom privaten Gigabit-NIC zum Gigabit-Ethernet-Switch

Ein Cat5¢/6-Kabel vom redundanten privaten Gigabit-NIC zum redundanten
Gigabit-Ethernet-Switch

Ein Glasfaserkabel vom optischen HBA 0 zum ersten Speicherprozessor (SP)
des Speichersystems und ein Glasfaserkabel vom HBA 1 zum anderen
Speicherprozessor

Jedes Dell | EMC-Fibre-Channel-

Speichersystem

Zwei Cat5¢/6-Kabel zum LAN

Jeweils eine Glasfaserverbindung von jedem SP zu einem HBA der einzelnen
PowerEdge-Knoten

Weitere Informationen finden Sie unter ,,Verkabeln des Speichersystems*.

Jeder Gigabit-Ethernet-Switch

Jeweils eine Cat5e/6-Verbindung zum privaten Gigabit-NIC auf jedem
PowerEdge-System

Fine Cat5¢/6-Verbindung zu dem anderen Gigabit-Ethernet-Switch
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Abbildung 1-2. Hardwareverbindungen fiir einen SAN-verbundenen Fibre-Channel-Cluster

Tabelle 1-5.

Offentliches Netzwerk

Gigabit-Ethernet-Switches
(privates Netzwerk)

Dell[EMC-Fibre-Channel-Switches
(SAN)

Catbe/6 (integrierter NIC)
Cat5e/6 (Kupfer-Gigabit-NIC)
Glasfaserkabel

Fibre-Channel-Speichersysteme =~ ————— Zusétzliche Glasfaserkabel
Dell[EMC CX300/CX500/CX3-20

Fibre-Channel-Hardwareverbindungen

Clusterkomponente Verbindungen

Jeder PowerEdge- Ein Cat5¢/6-Kabel vom o6ffentlichen NIC zum LAN

Systemknoten

Ein Cat5¢/6-Kabel vom privaten Gigabit-NIC zum Gigabit-Ethernet-Switch (privates
Netzwerk)

Fin Cat5¢/6-Kabel vom redundanten privaten Gigabit-NIC zum redundanten Gigabit-
Ethernet-Switch (privates Netzwerk)

Ein Glasfaserkabel vom optischen HBA 0 zum Fibre-Channel-Switch 0 und ein
Glasfaserkabel vom HBA 1 zum Switch 1

Jedes Dell | EMC- Zwei Cat5¢/6-Kabel von jedem SP zum LAN

Fibre-Channel-

Speichersystem

Eine oder zwei Glasfaserbindungen zu jedem Fibre-Channel-Switch

Weitere Informationen finden Sie unter , Verkabeln des Speichersystems*.

Jeder Dell [ EMC- Eine oder zwei Glasfaserverbindungen zum Dell | EMC-Fibre-Channel-Speichersystem
Fibre-Channel-Switch gy, Glasfaserverbindung zum HBA der einzelnen PowerEdge-Systeme
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Tabelle 1-5. Fibre-Channel-Hardwareverbindungen (Fortsetzung)

Clusterkomponente Verbindungen

Jeder Gigabit- Jeweils eine Cat5¢/6-Verbindung zum privaten Gigabit-NIC auf jedem PowerEdge-System

Ethernet-Switch Eine Cat5e¢/6-Verbindung zu dem anderen Gigabit-Ethernet-Switch

Uberpriifen Sie, ob folgende Schritte fiir den Cluster ausgefithrt wurden:
*  Die Hardware ist vollstindig im Rack installiert.

*  Alle Hardwareverbindungen sind entsprechend Abbildung 1-1 bzw. Abbildung 1-2 und Tabelle 1-4 bzw.
Tabelle 1-5 konfiguriert.

*  Alle logischen Geritenummern (LUNs), RAID-Gruppen und Speichergruppen sind im Dell | EMC-
Fibre-Channel-Speichersystem erstellt.

*  Den Knoten sind Speichergruppen zugewiesen.

o HINWEIS: Bevor Sie mit den folgenden Abschnitten fortfahren, stellen Sie sicher, dass die System-Hardware und
die Kabelverbindungen ordnungsgemaQ installiert sind.

Konfigurationen der Systemhardware und -software
* Jeder Knoten muss mindestens mit den folgenden Hardwarckomponenten ausgestattet sein:
—  Zwei Festplatten (mindestens 73 GB) im internen Festplattenschacht
—  Drei Gigabit-NIC-Ports
—  Zwei I1BAs (ein IIBA mit zwei Ports bei PowerEdge 1850/1950)
*  Auf jedem Knoten muss die folgende Software installiert sein:

—  Windows Server 2003 Standard x64 R2 Edition (siehe Tabelle 1-1)
- HBA-Treiber

*  Bei der Konfiguration des Fibre-Channel-Speichersystems wurden mindestens drei LUNs erstellt und
dem Cluster zugewiesen (siche Tabelle 1-6)

Tabelle 1-6. LUNs fiir die Cluster-Speichergruppe

LUN MindestgroBRe Anzahl der Partitionen Verwendet fiir
Erste LUN 1 GB zwei (120 MB und 50 MB)  Voting-Datentriger
und OCR
Zweite LUN  Grofler als die Datenbank eine Datenbank
Dritte LUN  Mindestens doppelt so grof wie die zweite eine Flash-
LUN Wiederherstellungsb
ereich
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Verkabeln des Speichersystems

Sie kénnen das Oracle-Cluster-Speichersystem je nach Bedarf als direkt verbundene (Direct-Attach) oder
als tiber ein Speichernetzwerk mit vier Anschlissen verbundene (SAN-Attach) Konfiguration einrichten.
Nachstehend sind die Anleitungen fiir beide Konfigurationstypen aufgefiihrt.

Abbildung 1-3. Verkabelung bei einem direkt verbundenen Fibre-Channel-Cluster

Clusterknoten 1 Clusterknoten 2

HBA-Ports (2) HBA-Ports (2)
01////// \\\\\10

SP-B SP-A
b FEO FE1 |} - FEO FE1
2 Ai FEg FE1 2 |lof [ 2 Ai FEQ FE1 S
i]@gg!ﬁ‘ L @}qlggg!f‘ = 3§ fanmn ©

CX3-20-Speichersystem
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Direkt verbundene Konfiguration (Direct-Attach)
So richten Sie eine direkt verbundene Konfiguration (siche Abbildung 1-3) fiir die Knoten ein:
1 Installieren Sie ein Glasfaserkabel zwischen HBAO von Knoten 1 und Port 0 von SP-A.
2 Installieren Sie ein Glasfaserkabel zwischen HBA1 von Knoten 1 und Port 0 von SP-B.
3 Installieren Sie ein Glasfaserkabel zwischen HBAO von Knoten 2 und Port 1 von SP-A.
4 Installieren Sie ein Glasfaserkabel zwischen HBAI von Knoten 2 und Port 1 von SP-B.

Abbildung 1-4. Verkabelung bei einem SAN-verbundenen Fibre-Channel-Cluster

Clusterknoten 1 Clusterknoten 2

HBA-Ports (2) HBA-Ports (2)
01 / \0

swi

SP-B SP-A
@e@m =) FEFP. FE] @ ‘ é@A () FEQ FE]@
= — I° .f_ll 1 | 4/° =8 B, p— I° .f!l 1 |

CX3-20-Speichersystem
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SAN-verbundene Konfiguration

So richten Sie eine SAN-verbundene Konfiguration mit vier Anschliissen (siche Abbildung 1-4) fir die
Knoten ein:

1

0 N OO 1 AW N

Installieren Sie ein Glasfaserkabel zwischen SP-A-Port 0 und Fibre-Channel-Switch 0.
Installieren Sie ein Glasfaserkabel zwischen SP-A-Port 1 und Fibre-Channel-Switch 1.
Installieren Sie ein Glaserfaserkabel zwischen SP-B-Port 0 und Fibre-Channel-Switch 1.
Installieren Sie ein Glaserfaserkabel zwischen SP-B-Port 1 und Fibre-Channel-Switch 0.
Installieren Sie ein Glaserfaserkabel zwischen HBAO von Knoten 1 und Fibre-Channel-Switch 0.
Installieren Sie ein Glasfaserkabel zwischen HBA1 von Knoten 1 und Fibre-Channel-Switch 1.
Installieren Sie ein Glasfaserkabel zwischen HBAO von Knoten 2 und Fibre-Channel-Switch 0.

Installieren Sie ein Glasfaserkabel zwischen HBA1 von Knoten 2 und Fibre-Channel-Switch 1.

Konfiguration von Netzwerk und Speicher fiir Oracle RAC 10 R2

Dieser Abschnitt enthilt Informationen zum Einrichten eines Fibre-Channel-Clusters und umfasst die
folgenden Vorginge:

Konfiguration des 6ffentlichen und privaten Netzwerks
Uberpriifen der Speicherkonfiguration
Konfiguration des gemeinsamen Speichers fiir Oracle Clusterware und die Oracle-Datenbank

ANMERKUNG: Oracle RAC 10gR2 bendtigt eine komplexe Datenbankkonfiguration mit einer festgelegten Reihenfolge
von Vorgéngen. Um die Netzwerk- und Speicherkonfiguration mdglichst schnell abzuschlieRen, gehen Sie bei den
nachfolgenden Schritten in der angegebenen Reihenfolge vor.

Konfiguration des déffentlichen und privaten Netzwerks

Q ANMERKUNG: Jeder Knoten benétigt eine eindeutige dffentliche und private IP-Adresse und eine weitere dffentliche

IP-Adresse als virtuelle IP-Adresse fiir die Client-Verbindungen und als Failover-Verbindung. Die virtuelle IP-Adresse
muss dem gleichen Subnetz wie die 6ffentliche IP-Adresse angehdren. Alle 6ffentlichen IP-Adressen einschlieRlich
der virtuellen IP-Adresse sollten {iber DNS registriert werden. Wenn kein DNS-Server verfiigbar ist, miissen die
Adressen auf allen Knoten in der Datei ,hosts” registriert sein.

Konfigurieren Sie die 6ffentlichen und privaten Schnittstellen entsprechend der Anzahl der verfiigbaren
NIC-Ports gemaf} Tabelle 1-7.

Tabelle 1-7. NIC-Port-Zuordnungen

NIC-Port Drei verfiighare Ports Vier verfiighare Ports

| Offentliche IP und virtuelle IP Offentliche IP

2 Private IP (NIC-Team) Private [P (NIC-Team)
3 Private IP (NIC-Team) Private [P (NIC-Team)
4 nicht zutreffend Virtuelle IP
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Konfiguration und Teaming des privaten Netzwerks

Bevor Sie den Cluster einrichten, weisen Sie jedem Knoten eine private [P-Adresse und einen privaten
Hostnamen zu. So ist gewihrleistet, dass die Knoten tiber die private Schnittstelle miteinander kommunizieren

konnen.

Tabelle 1-8 zeigt ein Beispiel fiir eine Netzwerkkonfiguration mit einem Zwei-Knoten-Cluster.

Q ANMERKUNG: In diesem Beispiel wird davon ausgegangen, dass alle IP-Adressen in der Datei ,,hosts” aller
Knoten registriert sind.

Tabelle 1-8. Beispiel fiir eine Netzwerkkonfiguration

Host-Name Typ IP-Adresse Registriert in

racl Offentlich 155.16.170.1 %SystemRoot%\system32\drivers\etc\hosts
rac2 Offentlich 155.16.170.2 %SystemRoot%\system32\drivers\etc\hosts
racl-vip Virtuell 155.16.170.201 %SystemRoot%\system32\drivers\etc\hosts
rac2-vip Virtuell 155.16.170.202 %SystemRoot%\system32\drivers\etc\hosts
racl-priv Privat 10.10.10.1 %SystemRoot%\system32\drivers\etc\hosts
rac2-priv Privat 10.10.10.2 %SystemRoot%\system32\drivers\etc\hosts

Konfiguration von NIC-Teaming fiir die privaten Netzwerkadapter

Q ANMERKUNG: Die TOE-Funktion (TCP/IP Offload Engine) von TOE-féhigen NICs wird bei dieser Lésung nicht
unterstiitzt.

1 Wihlen Sie zwei Netzwerkadapter an Knoten 1 aus, die fir das NIC-Teaming verwendet werden.

2 Installicren Sie ein Ethernet-Kabel zwischen jedem der ausgewihlten Netzwerkadapter und dem privaten
Netzwerk-Switch.

3 Wenn Knoten 1 mit Broadcom-NICs ausgertistet ist, fahren Sie mit Schritt 4 fort. Verfiigt Knoten 1 tiber
Intel-NICs, konfigurieren Sie das NIC-Teaming wie folgt:

a
b

c

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf Arbeitsplatz, und wihlen Sie Verwalten.
Klicken Sie im Fenster Computerverwaltung auf Gerite-Manager.
Erweitern Sie den Eintrag Netzwerkadapter.

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf eine der fiir das NIC-Teaming ausgewihlten Intel-NICs,
und klicken Sie dann auf Eigenschaften.

Klicken Sie auf die Registerkarte Teaming.

Wihlen Sie die Option Team with other Adapters (Team mit anderen Adaptern erstellen), und
klicken Sie auf New Team (Neues Team).

Geben Sie einen Namen fiir das NIC-Team an, und klicken Sie auf Weiter.
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Wiihlen Sie im Feld Select the Adapters to include in This Team (Wihlen Sie die Adapter fiir
dieses Team aus) die tbrigen fiir das NIC-Teaming ausgewéhlten Netzwerkadapter, und klicken
Sie auf Weiter.

Wihlen Sie aus der Liste Select a Team Mode (Wihlen Sie einen Team-Modus aus) die Option
Adaptive Load Balancing (Adaptiver Lastausgleich).

Klicken Sie auf Finish (Fertig stellen), um das Teaming abzuschlieen.

Klicken Sie im Fenster Team: <Team name> Properties (Team: <Team-Name> — Eigenschaften)

auf OK.
Klicken Sie im Eigenschaftenfenster der Intel-NICs auf OK.

Schliefen Sie das Fenster Computerverwaltung.

Wenn Knoten 1 mit Broadcom-NICs ausgertistet ist, konfigurieren Sie das NIC-Teaming gemif} der
folgenden Anleitung. Ist dies nicht der Fall, fahren Sie mit Schritt 5 fort:

Klicken Sie auf dem Windows-Desktop auf Start, und wihlen Sie:

Programme— Broadcom— Broadcom Advanced Control Suite 2
Das Fenster Broadcom Advanced Control Suite 2 wird angezeigt.

Klicken Sie auf Tools (Extras), und wiihlen Sie Create a Team (Team erstellen).

Das Fenster Broadcom Teaming Wizard (Broadcom Teaming-Assistent) wird angezeigt.

Klicken Sie auf Weiter.

Geben Sie im Feld Enter the Name for the Team (Geben Sie den Namen des Teams ein) den Eintrag
Pri vat e (Privat) ein, und klicken Sie auf Weiter.

Wihlen Sie im Feld Team Type (Team-Typ) die Option Smart Load Balancing and Failover
(Intelligenter Lastausgleich und Failover), und klicken Sie auf Weiter.

Wihlen Sie im Fenster Assigning Team Members (Zuweisung von Team-Mitgliedern) im Feld
Available Adapters (Verfiigbare Adapter) die fiir das NIC-Teaming bestimmten Netzwerkadapter
aus, und tbernehmen Sie sie in das Feld Team Members (Team-Mitglieder).

Q ANMERKUNG: Wenn Sie die integrierten Broadcom-NICs bei einem PowerEdge 6850-System als Team
konfigurieren, wird die folgende Warnmeldung angezeigt: | ncl udi ng thi s adapter in a
teamw || disrupt the system nmanagenent features. Klicken Siezum
Fortfahren auf Yes (Ja).

Klicken Sie auf Weiter.

Wihlen Sie im Fenster Designating Standby Member (Festlegen eines Standby-Mitglieds) die
Option Do not Configure a Standby Member (Kein Standby-Mitglied konfigurieren).

Wihlen Sie im Fenster Configuring LiveLink (LiveLink-Konfiguration) die Option No (Nein),
und klicken Sie auf Weiter.

Waihlen Sie im Fenster Creating/Modifying a VLAN (VLAN erstellen/indern) die Option No (Nein),
und klicken Sie auf Weiter.
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Wihlen Sie im letzten Fenster die Option Preview changes in Broadcom Advanced Control Suite 2
(Anderungen in Broadcom Advanced Control Suite 2 anzeigen), und klicken Sie auf Finish (Fertig
stellen).

Klicken Sie im Fenster Broadcom Advanced Control Suite 2 auf Apply (Ubernchmen).

Es erscheint die Warnmeldung, dass die Netzwerkverbindung voriibergehend unterbrochen wird.
Klicken Sie zum Fortfahren auf Yes (Ja).

Klicken Sie im Fenster IP Address Setting Reminder (Erinnerung fiir [P-Adresseinstellung) auf OK.
Klicken Sie im Fenster Broadcom Advanced Control Suite 2 auf OK.

5 Wiederholen Sie Schritt 1 bis Schritt 4 fiir die anderen Knoten.

Konfiguration der IP-Adressen fiir die dffentlichen und privaten Netzwerkadapter

160

1

Aktualisieren Sie den Netzwerkschnittstellennamen des Adapters, falls erforderlich. Fahren Sie andernfalls
mit Schritt 3 fort.

e
f

Klicken Sie auf Knoten 1 auf Start und wihlen Sie Einstellungen— Systemsteuerung—
Netzwerkverbindungen.

Klicken Sie im Fenster Netzwerkverbindungen mit der rechten Maustaste auf den 6tfentlichen
Netzwerkadapter, der umbenannt werden soll, und wihlen Sie Umbenennen.

Q ANMERKUNG: Wenn Sie die Netzwerkadapter auf den Knoten konfigurieren, verwenden Sie auf allen
Knoten identische Namen fiir die 6ffentlichen und die privaten Adapter. Andernfalls erzeugt das Oracle-
Datenbankinstallationsprogramm einen Fehler, und Sie konnen die Installation nicht abschlieBen.

Andern Sie die Bezeichnung des offentlichen Netzwerkadapters in Public, und driicken Sie die
<FEingabetaste>.

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Privat-NIC-Team, das Sie umbenennen mochten,
und wihlen Sie Umbenennen.

Benennen Sie das Privat-NIC-Team in Private um, und driicken Sie die <Eingabetaste>.

Wiederholen Sie Schritt a bis Schritt e fiir die verbleibenden Knoten.

Konfigurieren Sie die IP-Adressen.
E4 ANMERKUNG: Sie miissen fiir die 6ffentliche Schnittstelle ein Standard-Gateway festlegen, andernfalls

schldgt die Clusterware-Installation méglicherweise fehl.
Wihlen Sie auf Knoten 1: )

Start— Einstellungen— Systemsteuerung— Netzwerkverbindungen— Offentlich— Eigenschaften.
Doppelklicken Sie auf Internetprotokoll (TCP/IP).

Klicken Sie auf Folgende IP-Adresse verwenden, geben Sie die erforderliche IP-Adresse, die Adresse
des Standard-Gateways und die [P-Adresse des DNS-Servers ein, und klicken Sie auf OK.

Q ANMERKUNG: Die Oracle-Software erfordert die Festlegung von routingfahigen IP-Adressen fiir
offentliche Schnittstellen. Falls Sie eine herkdmmliche, nicht-routingféhige (private) IP-Adresse festlegen,
schldgt die CRS-Installation mdglicherweise fehl.
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Wihlen Sie im Fenster Offentliche Eigenschaften die Option Symbol bei Verbindung im
Infobereich anzeigen.

Nachdem Sie die in diesem Abschnitt erlduterten Schritte durchgefiihrt haben, wird der Status des
Netzwerkadapters im Windows-Systembereich angezeigt.

Klicken Sie auf OK.
Klicken Sie im Fenster Eigenschaften auf Schliefen.

Wiederholen Sie Schritt a bis Schritt f fiir das Privat-NIC-Team.

Q ANMERKUNG: Fiir das Privat-NIC-Team miissen Sie weder eine Standard-Gateway-Adresse noch einen
DNS-Servereintrag festlegen.

Wiederholen Sie Schritt a bis Schritt g far die anderen Knoten.

Stellen Sie sicher, dass 6ffentliche und private Netzwerkadapter in der korrekten Reihenfolge aufgefiihrt
sind, um den Zugriff durch Netzwerkdienste zu ermoglichen.

e
f

Klicken Sie auf dem Windows-Desktop auf Start und wihlen Sie Einstellungen—
Systemsteuerung— Netzwerkverbindungen.

Klicken Sie im Fenster Netzwerkverbindungen auf Erweitert, und wihlen Sie Erweiterte Einstellungen.
Wihlen Sie die Registerkarte Netzwerkkarten und Bindungen.

Vergewissern Sie sich, dass die Netzwerkadapter in der nachstehenden Reihenfolge aufgefihrt sind:
Offentlich

Privat

<Weitere Netzwerkadapter>

ﬂ ANMERKUNG: Um die Reihenfolge der Netzwerkadapter zu &@ndern, klicken Sie auf die Pfeilsymbole
(Nach oben/ Nach unten).

Klicken Sie auf OK.

Schliefen Sie das Fenster Netzwerkverbindungen.

Tragen Sie auf beiden Knoten in der Datei %SystemRoot%\system32\drivers\etc\hosts die 6tfentlichen,
privaten und virtuellen IP-Adressen und den Hostnamen ein.

E4 ANMERKUNG: Fiigen Sie die 6ffentlichen und virtuellen IP-Adressen nur dann zu der Datei hosts hinzu,

wenn sie nicht iiber DNS registriert sind.

So nutzen beispielsweise die folgenden Eintriige die IP-Adressen und den Hostnamen in Tabelle 1-8:
155.16.170.1 racl

155.16.170. 2 rac2

10.10.10.1 racl-priv
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10. 10.10. 2 rac2-priv
155.16.170. 201 racl-vip
155.16.170. 202 rac2-vip

E4 ANMERKUNG: Private Netzwerk-IP-Adressen sind vom sffentlichen Netzwerk aus nicht zugénglich und
brauchen deshalb nicht am DNS-Server angemeldet zu werden.

5 Stellen Sie sicher, dass die Knoten mit den 6ffentlichen und privaten Netzwerken kommunizieren kénnen.
a  Offnen Sic ein Befehlszeilenfenster auf Knoten 1.
b  Geben Sie an der Eingabeautforderung die folgende Zeile ein, und driicken Sie die <FEingabetaste>:
pi ng <public_host _name>
pi ng <private_host_name>

Ersctzen Sie dabei <public_host_name> und <private_host_name> durch die Hostnamen des
offentlichen bzw. des privaten Netzwerkadapters im verbleibenden Knoten.

Wenn der Netzwerkadapter des Knotens auf ping-Befehle nicht reagiert, tiberpriifen Sie die
Netzwerkkonfiguration, und fithren Sie diesen Schritt danach erneut aus.

Q ANMERKUNG: Die virtuelle IP-Adresse wird spater konfiguriert und I&sst sich zu diesem Zeitpunkt
nicht {iber ping abfragen.

6 Wiederholen Sie Schritt 1 bis Schritt 5 auf Knoten 2.

Installation der host-basierten Software fiir Dell|EMC

Installieren Sie die EMC Naviagent-Software mithilfe der EMC-Software, die mit dem Dell | EMC-System
geliefert wurde, und befolgen Sie dabei die Anweisungen in der Dell | EMC-Dokumentation.

Uberpriifen der Zuordnungen zwischen Speichersystem und Knoten

1 Klicken Sie auf dem Windows-Desktop mit der rechten Maustaste auf Arbeitsplatz, und wihlen Sie
Verwalten.

Klicken Sie im Fenster Computerverwaltung auf Gerite-Manager.
Blenden Sie Eintrag Laufwerke ein.

Vergewissern Sie sich, dass unter Laufwerke fiir jede LUN im Speichersystem eine der folgenden Angaben
aufgefiihrt ist:

»  Zwei SCSI-Laufwerke (direkt verbundene Konfiguration)

*  Vier SCSI-Laufwerke (SAN-Konfiguration)
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5 Blenden Sie Storage (Datenspeicher) ein, und klicken Sie anschlieend auf Disk Management
(Datentrigerverwaltung).

Wenn das Fenster Welcome to the Initialize and Convert Disk Wizard (Assistent zum Initialisieren
und Konvertieren von Datentrigern) angezeigt wird, fithren Sie Schritt a bis Schritt d durch. Fahren
Sie andernfalls mit Schritt 6 fort.

a Klicken Sie im Fenster Welcome to the Initialize and Convert Disk Wizard auf Weiter.

b Wihlen Sic im Bereich Disks (Datentriger) des Fensters Select Disks to Initialize (Datentriger
far Initialisierung auswihlen) die zu den LUNs des Speichersystems gehorigen Datentriger aus,
und klicken Sie auf Weiter.

¢ Heben Sie im Fenster Select Disks to Convert (Datentriger far Konvertierung auswihlen) die
Auswahl fiir den/die in Schritt b markierten Datentriger auf, und klicken Sie auf Weiter.

% ANMERKUNG: Auf diese Weise stellen Sie sicher, dass die Datentréiger als Basis-Datentriger (Basic)
konfiguriert werden.

d  Klicken Sie auf Finish (Fertig stellen).

6 Vergewissern Sie sich im Fenster Disk Management (Datentrigerverwaltung), dass zwei Datentrager
(bet einer direkt verbundenen Konfiguration) bzw. vier Datentriger (bei einer Verbindung mit Switch)
angezeigt werden. Die Datentriger sollten im Vergleich untereinander und mit den LUNs, die den Knoten
im Speichersystem zugeordnet sind, dhnlich grof sein.

7 Wiederholen Sie Schritt 1 bis Schritt 6 fiir die verbleibenden Knoten.

Installation von PowerPath
1 Installieren Sie EMC PowerPath auf Knoten 1.

E4 ANMERKUNG: Nahere Informationen finden Sie in der Dokumentation zu EMC PowerPath, die mit dem
Dell[EMC-Speichersystem geliefert wurde.

2 Starten Sie das System nach der Installation neu.

3 Wiederholen Sie Schritt 1 und Schritt 2 fiir die tibrigen Knoten.

Uberpriifen der Funktionsfihigkeit von PowerPath

1 Klicken Sie in der rechten unteren Ecke des Windows-Desktops mit der rechten Maustaste auf das
dreieckige PowerPath-Symbol, und wihlen Sie PowerPath Administrator.

Blenden Sie in der PowerPathAdmin-Konsole den Eintrag EMC PowerPathAdmin ein.
Erweitern Sie den Eintrag Path Management (Pfadmanagement) im linken Fensterbereich.

Erweitern Sie den Eintrag Storage Arrays (Speicher-Arrays) im linken Fensterbereich.

Al BN

Klicken Sie auf die Kennung des Speichersystems.

Im rechten Fensterbereich werden die SPs des Speichersystems angezeigt.

6 Klicken Sie im linken Fensterbereich auf den ersten SP
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Vergewissern Sie sich, dass im Fenster SP Configuration (SP-Konfiguration) alle Pfade wie folgt konfiguriert
sind:

* Inder Spalte State (Status) wird Alive (Vorhanden) angezeigt.

* Inder Spalte Mode (Modus) wird Active (Aktiv) angezeigt.

Wiederholen Sie Schritt 6 und Schritt 7 fiir den verbleibenden SP.

Schliefen Sie die PowerPathAdmin-Konsole.

Darauthin erscheint ein Hinweisfenster mit der Aufforderung, die Einstellungen fur die Konsole zu
speichern.

Klicken Sie auf Nein.

Klicken Sie auf dem Windows-Desktop mit der rechten Maustaste auf Arbeitsplatz, und wihlen Sie
Verwalten.

Blenden Sie Storage (Datenspeicher) ein, und klicken Sie anschlieend auf Disk Management
(Datentrigerverwaltung).

Fir jede im Speichersystem zugewiesene LUN wird ein Datentriger angezeigt.
Vergewissern Sie sich, dass jede LUN als Basis-Datentréger (Basic) konfiguriert ist.
Wiederholen Sie Schritt 1 bis Schritt 13 fiir die verbleibenden Knoten.

Vorbereiten der Datentrager fiir Oracle Clusterware

Dieser Abschnitt enthilt Informationen zum Erstellen der logischen Laufwerke fiir die folgenden Datentriger:

OCR-Laufwerk (Oracle Clusterware Registry) — Enthilt die Clusterkonfigurationsdaten

Voting-Datentriger — Sorgt fiir Ausgleich zwischen den Knoten, wenn das private Netzwerk oder das
verbundene Speichersystem fiir einen oder mehrere Knoten nicht zugéinglich ist

Datentriger far Datenbank und Ilash-Wiederherstellungsbereich — Stellen Speicherbereiche zum
Erstellen der Datenbank (Datenlaufwerk) und des Flash-Wiederherstellungsbereichs bereit

Bei der in diesem Dokument beschriebenen Clusterkonfiguration werden Partitionen auf dem Fibre-
Channel-Speichersystem erstellt. Achten Sie beim Erstellen der Partitionen darauf, dass die Knoten die
im angeschlossenen Speichersystem erstellten LUNs oder logischen Laufwerke erkennen.

Um die Laufwerke fiir Oracle Clusterware vorzubereiten, identifizieren Sie den OCR-, Voting-, Daten-
und Flash-Wiederherstellungsbereich-Datentriger. Fiihren Sie nach Identifikation der erforderlichen
Datentriger die folgenden Schritte auf einem Knoten durch.
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Vorbereiten des OCR- und Voting-Datentrégers fiir Clusterware

1

Klicken Sie auf dem Windows-Desktop mit der rechten Maustaste auf Arbeitsplatz, und wihlen Sie
Verwalten.

Blenden Sie Storage (Datenspeicher) ein, und klicken Sie anschlieend auf Disk Management
(Datentrigerverwaltung).

Das Speicherlaufwerk, das Sie in ,,Uberprtifen der Funktionsfihigkeit von PowerPath® initialisiert haben,
wird als Unallocated (Nicht zugeordnet) angezeigt.

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Partitionsbereich der ersten freigegebenen Datentriger,
die den Knoten zugeordnet sind, und wihlen Sie New Partition (Neue Partition).

Das Fenster Welcome to the New Partition Wizard (Assistent zum Erstellen von Partitionen) wird angezeigt.

Klicken Sie auf Weiter.

Wihlen Sie im Fenster Select Partition Type (Partitionstyp festlegen) die Option Extended Partition
(Erweiterte Partition), und klicken Sie auf Weiter.

Akzeptieren Sie im Fenster Specify Partition Size (Partitionsgrofie festlegen) die vorgegebene
Partitionsgrofe, und klicken Sie auf Weiter.

Klicken Sie auf Finish (Fertig stellen).

Der in Schritt 3 ausgewihlte Partitionsbereich wird als erweiterte Partition konfiguriert.

Wiederholen Sie Schritt 3 bis Schritt 7 far alle freigegebenen Datentriiger, die den Knoten zugeordnet
sind.
Erstellen Sie logische Laufwerke fiir den OCR-Datentriger (Registry).

a  Klicken Sie im Partitionsbereich des Datentriigers, der als OCR- und Voting-Datentriger (1-GB-
LUN) festgelegt ist, mit der rechten Maustaste auf den freien Bereich, und wihlen Sie New Logical
Drive (Neues logisches Laufwerk).

Das Fenster Welcome to the New Partition Wizard (Assistent zum Erstellen von Partitionen) wird
angezeigt.

b  Klicken Sie auf Weiter.

¢ Wibhlen Sie im Fenster Select Partition Type (Partitionstyp festlegen) die Option Logical drive
(Logisches Laufwerk), und klicken Sic auf Weiter.

d  Geben Sic im Fenster Specify Partition Size (Partitionsgréfie festlegen) im Feld Partition size in MB
(PartitionsgroBe in MB) den Wert 120 ein, und klicken Sie auf Weiter.

e  Waibhlen Sie im Fenster Assign Drive Letter or Path (Laufwerkbuchstabe oder Pfad zuweisen) die
Option Do not assign a drive letter or drive path (Keinen Laufwerkbuchstaben/Pfad zuweisen),
und klicken Sie auf Weiter.

f  Wibhlen Sie im Fenster Format Partition (Partition formatieren) die Option Do not format this
partition (Diese Partition nicht formatieren), und klicken Sie auf Weiter.

g Klicken Sic auf Finish (Fertig stellen).
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10 Erstellen Sie ein logisches Laufwerk fiir den Voting-Datentriger.

Klicken Sie im Partitionsbereich des Datentrigers, der als OCR- und Voting-Datentriger (1-GB-
LUN) festgelegt ist, mit der rechten Maustaste auf den freien Bereich, und wihlen Sie New Logical
Drive (Neues logisches Laufwerk).

Das Fenster Welcome to the New Partition Wizard (Assistent zum Erstellen von Partitionen) wird
angezeigt.
Klicken Sie auf Weiter.

Wihlen Sie im Fenster Select Partition Type (Partitionstyp festlegen) die Option Logical drive
(Logisches Laufwerk), und klicken Sie auf Weiter.

Geben Sie im Fenster Specify Partition Size (Partitionsgrofe festlegen) im Feld Partition size in MB
(Partitionsgrofe in MB) den Wert 50 ein, und klicken Sie auf Weiter.

Wihlen Sie im Fenster Assign Drive Letter or Path (Laufwerkbuchstabe oder Pfad zuweisen) die
Option Do not assign a drive letter or drive path (Keinen Laufwerkbuchstaben/Pfad zuweisen),
und klicken Sie auf Weiter.

Wihlen Sie im Fenster Format Partition (Partition formatieren) die Option Do not format this
partition (Diese Partition nicht formatieren), und klicken Sie auf Weiter.

Klicken Sie auf Finish (Fertig stellen).

Vorbereiten der Daten- und Flash-Wiederherstellungs-Datentréger fiir die Datenbankspeicherung

Dieser Abschnitt enthilt Informationen zum Erstellen logischer Laufwerke zum Einrichten eines ASM-
Speichersystems (Automatic Storage Management). Ein ASM-Speichersystem besteht aus einer oder
mehreren Laufwerkgruppen, die jeweils mehrere Laufwerke umfassen kénnen.

1 Erstellen Sie ein logisches Laufwerk fur die Datenbank.

a
b

166 |

Identifizieren Sie den fiir die Oracle-Datenbank zugewiesenen Datentriger.

Klicken Sie im Laufwerkpartitionsbereich mit der rechten Maustaste auf den freien Bereich, und
wihlen Sie New Logical Drive (Neues logisches Laufwerk).

Das Fenster Welcome to the New Partition Wizard (Assistent zum Erstellen von Partitionen) wird
angezeigt.
Klicken Sie auf Weiter.

Wihlen Sie im Fenster Select Partition Type (Partitionstyp festlegen) die Option Logical drive
(Logisches Laufwerk), und klicken Sie auf Weiter.

Geben Sie im Fenster Specify Partition Size (Partitionsgrofe festlegen) im Feld Partition size in
MB (Partitionsgréfie in MB) den gewiinschten Wert ein, und klicken Sie auf Weiter.

Wihlen Sie im Fenster Assign Drive Letter or Path (Laufwerkbuchstabe oder Pfad zuweisen) die
Option Do not assign a drive letter or drive path (Keinen Laufwerkbuchstaben/Pfad zuweisen),
und klicken Sie auf Weiter.
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g  Wibhlen Sie im Fenster Format Partition (Partition formatieren) die Option Do not format this
partition (Diese Partition nicht formatieren), und klicken Sie auf Weiter.

h  Klicken Sie auf Finish (Fertig stellen).
2 FErstellen Sie ein logisches Laufwerk fiir den Flash-Wiederherstellungsbereich.
a ldentifizieren Sie den fiir den Flash-Wiederherstellungsbereich zugewiesenen Datentriger.
b  Fiihren Sie Schritt b bis Schritt h unter Schritt 1 aus.
Starten Sie Knoten 2 neu, und melden Sie sich als Administrator an.

Klicken Sie auf dem Windows-Desktop von Knoten 2 mit der rechten Maustaste auf Arbeitsplatz, und
withlen Sie Verwalten.

5 Erweitern Sie im Fenster Computerverwaltung den Eintrag Datenspeicher, und klicken Sie auf
Datentrigerverwaltung.

6 Loschen Sie die Laufwerkbuchstaben der Speicherlaufwerke, die Sie in Schritt 1, Schritt 2 und in
,»Vorbereiten des OCR- und Voting-Datentrigers fir Clusterware® erstellt haben.

a  Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das logische Laufwerk, und wihlen Sie die Option
Change Drive Letter and Path (Laufwerkbuchstaben und Pfad dndern).

b  Wibhlen Sie im Fenster Change Drive Letter and Paths (Laufwerkbuchstaben und Pfade dndern)
den Laufwerkbuchstaben aus, und klicken Sie auf Remove (Entfernen).

¢ Klicken Sie im Fenster Confirm (Bestitigen) auf Ja.

d  Wiederholen Sie Schritt a bis Schritt ¢ fiir die verbleibenden logischen Laufwerke der Speicherpartition.

Aktivieren der automount-Option fiir die freigegebenen Datentréager
1 Klicken Sie auf Knoten 1 auf Start, und wihlen Sie Ausfiihren.
2 Geben Sie im Feld Ausfiihren den Befehl cnd ein, und klicken Sie auf OK.
3 Geben Sie an der Eingabeaufforderung den Befehl di skpart ein, und driicken Sie die <Eingabetaste>.
4

Geben Sie an der DISKPART-Eingabeaufforderung die folgende Zeile ein, und dricken Sie die
<Fingabetaste>:

aut onount enabl e
Die folgende Meldung wird angezeigt:
Automati ¢ nmounting of new vol unes enabl ed.

5 Geben Sie an der DISKPART-Eingabeaufforderung den Befehl exi t ein, und driicken Sie die
<FEingabetaste>.

6 Schliefien Sie die Eingabeaufforderung.
Wiederholen Sie Schritt 1 bis Schritt 6 auf Knoten 2.

8 Tfihren Sie einen Neustart fiir Knoten 1 und anschliefend einen Neustart fiir Knoten 2 durch.
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Installation von Oracle RAC 104 R2 mit ASM

In diesem Abschnitt ist die Installation der Software Oracle RAC 10g R2 beschrieben. Folgende Themen
werden behandelt:

Installation von Oracle Clusterware

Andern des Werts css ni sscount

Installation von Oracle Database 10g R2

Installation des Patchsets 10.2.0.2 und von Software-Updates
Erstellen der Startdatenbank

Installation von Oracle Clusterware Version 10.2.0.1

1

168

Legen Sie auf Knoten 1 die CD Oracle Clusterware ein.
Der Oracle Universal Installer (OUI) startet, und das BegriiBungsfenster wird angezeigt.

Wenn das BegriBungsfenster nicht angezeigt wird:

a Klicken Sie auf Start, und wihlen Sie Ausfiihren.
b Geben Sie im Feld Ausfiihren den nachstehenden Befehl ein, und klicken Sie auf OK:
%D dri ve% aut orun\ aut or un. exe

wobei UCD dr i ve%der Laufwerkbuchstabe des CD-Laufwerks ist.

Klicken Sie im Fenster Oracle Clusterware auf Install/Deinstall Products (Produkte installieren/deinstallieren).
Klicken Sie im Fenster Welcome (Willkommen) auf Next (Weiter).

Akzeptieren Sie im Fenster Specify Home Details (Stamm-Details festlegen) die Vorgaben, und klicken
Sie auf Weiter.

Q ANMERKUNG: Notieren Sie sich den Pfad OraCR10g_home (CRS Home), da Sie diese Information spéter
bendtigen.

Klicken Sie im Fenster Product-Specific Prerequisite Checks (Produktspezifische Vortiberpriifungen)
auf Weiter.

Fihren Sie im Fenster Specifiy Cluster Configuration (Clusterkonfiguration festlegen) die folgenden
Schritte aus:

a  Uberpriifen Sie den offentlichen, privaten und virtuellen Hostnamen fiir den primiren Knoten.

Um diese Werte zu dndern, klicken Sie auf Edit (Bearbeiten). Geben Sie die gewtinschten Werte
ein, und klicken Sie auf OK.

b Klicken Sie auf Add (Hinzufiigen).
¢ Geben Sie den 6ffentlichen, privaten und virtuellen Hostnamen fiir den zweiten Knoten ein.

d Klicken Sie auf OK.
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E4 ANMERKUNG: Achten Sie darauf, dass die Netzwerk-Hostnamen keine Domanennamenerweiterung aufweisen.
Klicken Sie auf Weiter.

Das Fenster Specify Network Interface Usage (Nutzung der Netzwerkschnittstelle festlegen) wird
angezeigt. Es enthilt eine Liste clusterweiter Netzwerkschnittstellen.

Konfigurieren Sie mit den Dropdown-Ments Interface Type (Schnittstellentyp) den 6ffentlichen
Schnittstellentyp als Public und den privaten Schnittstellentyp als Private (falls erforderlich). Gehen
Sie dazu wie folgt vor:

a  Wibhlen Sie unter Interface Name (Schnittstellenname) den gewtinschten Eintrag aus.
b Klicken Sie auf Edit (Bearbeiten).

¢ Wihlen Sie den korrekten Interface Type (Schnittstellentyp) aus.

d  Klicken Sie auf OK.

Klicken Sie auf Weiter.

Fihren Sie im Fenster Cluster Configuration Storage (Clusterkonfigurationsspeicher) fiir den OCR-
Datentriger die folgenden Schritte durch:

a Identifizieren Sie die 100-MB-Partition, die Sie im Unterabschnitt , Vorbereiten des OCR- und
Voting-Datentrigers fiir Clusterware erstellt haben.

b Wiihlen Sie die Partition aus, und klicken Sie auf Edit (Bearbeiten).

¢ Wibhlen Sie im Fenster Specify Disk Configuration (Datentrigerkonfiguration festlegen) die
Option Place OCR (Primary) on this partition (Verwende Partition fiir OCR [Primir]), und
klicken Sie auf OK.

Iihren Sie im Fenster Cluster Configure Storage (Clusterkonfigurationsspeicher) fiir den Voting-
Datentriger die folgenden Schritte durch:

a Identifizieren Sie die 50-MB-Partition, die Sie im Unterabschnitt , Vorbereiten des OCR- und
Voting-Datentrigers fiir Clusterware erstellt haben.

b Wihlen Sie die Partition aus, und klicken Sie auf Edit (Bearbeiten).

¢ Wibhlen Sie im Fenster Specify Disk Contiguration (Datentrigerkonfiguration festlegen) die
Option Place Voting Disk on this partition (Verwende Partition fir Voting-Datentriger), und
klicken Sie auf OK.

Klicken Sie auf Weiter.
Ubergehen Sie die Warnmeldungen, und klicken Sie auf OK.

Klicken Sie im Fenster Summary (Ubersicht) auf Install (Installieren), um den Installationsvorgang zu
starten.

Q ANMERKUNG: Wenn bei der Ausfiihrung des Konfigurationsassistenten Fehler auftreten, lesen Sie
.Umgehen von Fehlern bei der Clusterware-Installation” im Abschnitt iiber Fehlerbehebung in diesem Dokument.
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Im Fenster Install (Installation) wird der Fortschritt der Installation angezeigt.

Anschliefend wird das Fenster Configuration Assistants (Konfigurationsassistenten) angezeigt, und
das Installationsprogramm OUI startet eine Reihe von Konfigurationsprogrammen.

Danach wird das Fenster End of Installation (Installation abgeschlossen) angezeigt.

15 Klicken Sie auf Exit (Beenden), um die OUI-Sitzung zu beenden.
16 Klicken Sie im Fenster Exit (Beenden) auf Ja.

Andern des Werts css mi sscount
1 Fahren Sie Knoten 2 herunter.
2 Offnen Sie ein Befehlszeilenfenster auf Knoten 1.
3 Geben Sie an der Eingabeaufforderung die folgende Zeile ein, und driicken Sie dann die <Eingabetaste>:

cd %ORA CLUSTERWARE HOME% bi n\

wobei Y0RA_CLUSTERWARE_HOVE%das Stammverzeichnis ist, das Sie in Schritt 4 des Abschnitts
HInstallation von Oracle Clusterware Version 10.2.0.1“ angelegt haben.

4 Geben Sie an der Eingabeaufforderung die folgende Zeile ein, und dricken Sie die <Eingabetaste>:
crsctl set css misscount 120

Starten Sie Knoten 1 neu, und melden Sie sich als Administrator an.

6 Starten Sie Knoten 2.

Installation von Oracle Database 104 R2 mit Real Application Clusters 10.2.0.1
1 Legen Sie die CD Oracle Database 10g Release 2 in das CD-Laufwerk ein.
Das Installationsprogramm OUI startet, und der Begriiungsbildschirm Welcome wird angezeigt.

Wenn der Begriilungsbildschirm angezeigt wird, fahren Sie mit Schritt 2 fort. Ist dies nicht der Fall,
fihren Sie die folgenden Schritte durch:

a Klicken Sie auf Start, und wihlen Sie Ausfiihren.
b  Geben Sie im Feld Austithren Folgendes ein:
UCD drive% aut or un\ aut or un. exe
wobel Y€D dr i ve%der Laufwerkbuchstabe des CD-Laufwerks ist.
¢ Klicken Sie auf OK.
Das Installationsprogramm OUI startet, und der Begriifungsbildschirm Welcome wird angezeigt.
Klicken Sie auf Weiter.

Wiihlen im Fenster Select Installation Type (Installationstyp auswihlen) die Option Standard Edition,
und klicken Sie auf Weiter.
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Uberpriifen Sie im Fenster Specify Home Details (Stamm-Details festlegen) unter Destination (Ziel),
dass die folgenden Einstellungen vorhanden sind:

* Im Feld Name ist als Stammname der Oracle-Datenbank die Bezeichnung Or aDb10g_honel
eingetragen.

* Im Feld Path (Pfad) ist der folgende vollstindige Oracle-Stammpfad eingetragen:
uSyst enDri ve% or acl e\ product\10.2.0\db_1

wobei %8y st enDr i ve%das Laufwerk ist, auf dem der Oracle-Stammpfad konfiguriert ist.
Q ANMERKUNG: Notieren Sie sich den Pfad, da Sie diese Information spater benétigen.

E4 ANMERKUNG: Der Oracle-Stammpfad muss sich von dem Oracle-Stammpfad unterscheiden, den Sie
bei der Installation von Oracle Clusterware festgelegt haben. Sie konnen Oracle10g R2 Standard Edition
mit RAC und Clusterware nicht im gleichen Stammverzeichnis installieren.

Klicken Sie auf Weiter.

Klicken Sie im Fenster Specify Hardware Cluster Installation Mode (Installationsmodus fiir
Hardware-Cluster festlegen) auf Select All (Alle auswihlen), und klicken Sie danach auf Weiter.

Klicken Sie im Fenster Product-Specific Prerequisite Checks (Produktspezifische Voriiberpriifungen)
auf Weiter.

Wihlen Sie im Fenster Select Configuration Option (Konfigurationsoption wihlen) die Option Install
database Software only (Nur Datenbank-Software installieren), und klicken Sie auf Weiter.

Klicken Sie im Fenster Summary (Ubersicht) auf Install (Installieren).

Fiihren Sie im Fenster IEnd of Installation (Installation abgeschlossen) die dort aufgefithrten Mafnahmen

durch.

Q ANMERKUNG: Diese MaRnahmen miissen entsprechend den Angaben im Fenster erfolgt sein, bevor Sie
mit dem néchsten Schritt fortfahren kénnen.

Nachdem Sie die im Fenster End of Installation (Installation abgeschlossen) angegebenen Mafinahmen
durchgefihrt haben, klicken Sie auf Exit (Beenden).

Klicken Sie im Fenster Exit (Beenden) auf Ja.
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Installation des Oracle Database 10g R2-Patchsets 10.2.0.2

1

Vergewissern Sie sich, dass nur Binédrdateien der Clusterware- und Datenbankversion 10.2.0.1 auf dem
System installiert sind und die Startdatenbank noch nicht erstellt wurde.

Laden Sie das Patchset 10.2.0.2 von der Oracle Metalink-Website unter metalink.oracle.com herunter.

Entpacken Sie das Patchset auf dem Laufwerk %SystemDrive%.

Installation des Patchsets 10.2.0.2 fiir Oracle 10g Clusterware

Bevor Sie beginnen

Fihren Sie die folgenden Schritte durch, bevor Sie das Patchset 10.2.0.2 fiir Oracle 10g Clusterware auf
dem System installieren:

1

2
3

Halten Sie die Anwendungen auf allen Knoten an. Geben Sie die folgende Zeile ein, und driicken Sie
die <FEingabetaste>:

uSyst enDri ve% %CRS HOVE% bi n> srvct| stop nodeapps -n <Knot ennane>

wobel %8y st enDr i ve%das Laufwerk ist, auf dem der Oracle-Stammpfad konfiguriert ist, und
%CRS_HOME% das Stammverzeichnis ist, das Sie in Schritt 4 des Abschnitts , Installation von Oracle
Clusterware Version 10.2.0.1° angelegt haben.

IFithren Sie den oben angegebenen Befehl fiir jeden weiteren Knoten im Cluster aus.

Halten Sie alle Oracle-Dienste auf allen Knoten an.

Installation des Patchsets

E4 ANMERKUNG: Sie miissen die Patchset-Software iiber den Knoten installieren, auf dem die RAC 10gR2-Software

installiert wurde. Falls Sie das Installationsprogramm OUI auf einem anderen Knoten ausfiihren, beenden Sie das
Programm, und installieren Sie das Patchset iiber den betreffenden Knoten.

Starten Sie das Installationsprogramm, das sich im Patchset-Ordner befindet. Beispiel:

%SystemDrive%\Oracle_patch\setup.exe
wobei %SystemDrive% das Laufwerk ist, auf dem Sie das Oracle-Patchset entpackt haben.
Klicken Sie im Begriungsbildschirm auf Weiter.

Wihlen Sie im Fenster Specify home details (Stamm-Details festlegen) aus der Dropdownliste Name
den Eintrag OraCrl0g_home, und klicken Sie auf Weiter.

Klicken Sie im Fenster Specify Hardware Cluster Installation Mode (Installationsmodus fiir
[ardwarecluster festlegen) auf Weiter.

Klicken Sie im Fenster Summary (Ubersicht) auf Install (Installieren).

Fihren Sie im Fenster End of Installation (Installation abgeschlossen) alle im Fenster Summary
aufgefithrten MaBnahmen durch. Fihren Sie nicht den Schritt zum Anhalten der Oracle-Dienste aus.
Wie im Abschnitt ,,Bevor Sie beginnen® beschrieben ist, missen Sie diesen Schritt bereits vor Beginn
der Installation des Patchsets ausgefithrt haben.
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7 Klicken Sie im Fenster End of Installation (Installation abgeschlossen) auf Exit (Beenden).
8 Klicken Sie auf Yes (Ja), um OUI zu beenden.

Installation des Patchsets 10.2.0.2 fiir Oracle 10g Database

E4 ANMERKUNG: Vergewissern Sie sich vor dem Installieren des Patchsets, dass alle Oracle-Dienste ausgefiihrt
werden.

Fiihren Sie die folgenden Schritte aus, bevor Sie einen Listener und eine Startdatenbank erstellen.

Installation des Patchsets

E4 ANMERKUNG: Sie miissen die Patchset-Software iiber den Knoten installieren, auf dem die RAC 10gR2-Software
installiert wurde. Falls Sie das Installationsprogramm OUI auf einem anderen Knoten ausfiihren, beenden Sie das
Programm, und installieren Sie das Patchset iiber den betreffenden Knoten.

1 Starten Sie das Installationsprogramm, das sich im entpackten Bereich des Patchsets befindet. Beispiel:
%SystemDrive7%\Oracle_patch\setup.exe

Klicken Sie im Begriungsbildschirm auf Weiter.

Wihlen Sie im Fenster Specify home details (Stamm-Details festlegen) unter Name den Eintrag
OraDb10g_home, und klicken Sie auf Weiter.

4 Klicken Sie im Fenster Specify Hardware Cluster Installation Mode (Installationsmodus fiir
Hardwarecluster festlegen) auf Weiter.

5 Klicken Sie im Fenster Summary (Ubersicht) auf Install (Installieren).

Falls wihrend der Installation die Fehlermeldung Error in witing to file oci.dll .,
angezeigt wird, verwenden Sie die folgende Vorgehensweise zur Umgehung des Problems:

a  Brechen Sie die Installation des Patchsets ab.
b Benennen Sie das Verzeichnis %Oracle_home%\BIN in \bin_save um,

wobei %Oracle_home% der vollstindige Pfad ist, in dem die Oracle-Datenbank installiert ist.

¢ Starten Sie das System neu.
d  Benennen Sie das Verzeichnis \bin_save nach dem Neustart in \bin um.

e [Dihren Sie die Datei setup.exe aus dem entpackten Patchset-Ordner aus. Halten Sie nicht die
Oracle-Standarddienste an.

6 Klicken Sie im Fenster End of Installation (Installation abgeschlossen) auf Exit (Beenden).
Klicken Sie auf Yes (Ja), um OUI zu beenden.

Herunterladen der aktuellen Oracle-Patches
1 Offnen Sic den Webbrowser.,
2 Rufen Sie die Oracle Metalink-Website unter metalink.oracle.com auf.

3 Laden Sie alle fiir die Installation zutreffenden Patches herunter.
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Installation des Patches zur Behebung des Split Brain-Problems wihrend des Systemstarts

1

4

Navigieren Sie nach dem Ausfithren der Schritte unter ,Herunterladen der aktuellen Oracle-Patches*

zu dem Ordner patch5059258.

Kopieren Sie die Datei opmd.exe in das Verzeichnis %CRS_HOME%\bin auf allen Knoten.

Geben Sie an der Eingabeautforderung die folgende Zeile ein, und dricken Sie die <Eingabetaste>:
oSyst enDri ve% YCRS _HOVE% bi n> opnd. exe -instal

Wiederholen Sie Schritt 3 auf allen Knoten.

Erstellen der Startdatenbank
Fihren Sie die folgende Schritte aus, um mit Oracle ASM eine Startdatenbank zu erstellen:

1

Stellen Sie sicher, dass Oracle Clusterware auf Knoten 1 aktiv ist.
a Klicken Sie auf Start, und wihlen Sie Ausfiihren.
b  Geben Sie im Feld Ausfithren den Befehl cnd ein, und driicken Sie die <Eingabetaste>.
¢ Geben Sie die folgende Zeile ein, und driicken Sie die <Eingabetaste>:
crsctl check crs
Die folgenden Meldungen werden angezeigt:
CSS appears heal thy
CRS appears healthy
EVM appears heal t hy

d  Wenn diese Meldungen nicht angezeigt werden, geben Sie Folgendes cin:

crsctl start crs

e  SchlieBen Sie die Fingabeaufforderung.

Klicken Sie auf Start, und wihlen Sie Ausfiihren.

Geben Sie im Feld Ausfiithren den nachstehenden Befehl ein, und klicken Sie auf OK:
dbca

Der Database Configuration Assistant (Datenbankkonfigurationsassistent) wird gestartet.

Wihlen Sie im Begriungstenster die Option Oracle Real Application Clusters Database (Oracle
Real Application Clusters-Datenbank), und klicken Sie auf Weiter.

Klicken Sie im Fenster Operations (Vorginge) auf Create a Database (Datenbank erstellen) und
anschliefend auf Weiter.

Klicken Sie im Fenster Node Selection (Auswahl der Knoten) auf Select All (Alle auswiihlen) und
anschlieBend auf Weiter.
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Klicken Sie im Fenster Database Templates (Datenbankvorlagen) auf Custom Database
(Benutzerdefinierte Datenbank) und anschlieflend auf Weiter.

Geben Sie im Fenster Database Identification (Datenbankidentifikation) unter Global Database Name
einen globalen Datenbanknamen wie r acdb ein, und klicken Sie auf Weiter.

Wihlen Sie im Fenster Management Options (Verwaltungsoptionen) Enable Daily Backup (T4gliche
Datensicherung aktivieren), geben Sie den Benutzernamen und das Kennwort fiir das Betriebssystem
zum Durchfiihren der tiglichen Datensicherung ein, und klicken Sie auf Weiter.

Klicken Sie im Fenster Database Credentials (Datenbank-Zugriffsrechte) auf Use the Same Password
for All Accounts (Gleiches Kennwort fiir alle Benutzer verwenden), geben Sie ein neues Kennwort ein
und bestitigen Sie es, und klicken Sie dann auf Weiter.

Q ANMERKUNG: Notieren Sie sich das neue Kennwort, da Sie es spéter zur Verwaltung der Datenbank bendtigen.

Wihlen Sie im Fenster Storage Options (Speicheroptionen) die Option Automatic Storage
Management (ASM) (Automatische Speicherverwaltung [ASM]), und klicken Sie anschlieBend auf
Weiter.

Fihren Sie im Fenster Create ASM Instance (ASM-Instanz erstellen) die folgenden Schritte durch:

a  Geben Sie im Feld SYS password (SYS-Kennwort) ein neues Kennwort ein, und bestitigen Sie es
im dafiir vorgeschenen Feld.

b Wiihlen Sie die Option Create initialization parameter file (IFILE) (Parameterdatei fiir
Initialisierung [IFILE] erstellen).

¢ Klicken Sie auf Weiter.
Klicken Sie im Fenster Database Configuration Assistant (Datenbank-Konfigurationsassistent) auf OK.
Das Fenster ASM Creation (ASM-Erstellung) wird angezeigt, und die ASM-Instanz wird erstellt.

E4 ANMERKUNG: Wenn die Warnmeldung Fai | ed to retrieve network |istener resources
angezeigt wird, klicken Sie auf Ja, damit der Datenbank-Konfigurationsassistent (DBCA) die korrekten
Listener-Ressourcen erstellen kann.

Klicken Sie im Fenster ASM Disk Groups (ASM-Datentriigergruppen) auf Create New (Neu erstellen).

Geben Sie im Fenster Create Disk Group (Datentrigergruppe erstellen) die Informationen fiir die
Datenbankdateien ein.

a  Geben Sie im Feld Disk Group Name (Name der Datentréigergruppe) einen Namen fiir die neue
Datentrigergruppe ein.

Beispiel: DATABASE.

b Wihlen Sie im Feld Redundancy (Redundanz) den Eintrag External (Extern) aus.
¢ Klicken Sie auf Stamp Disks (Datentriger kennzeichnen).
d  Wibhlen Sie Add or change label (Kennzeichnung hinzufiigen/dndern), und klicken Sie auf Weiter.
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16
17

18

Driicken Sie im Fenster Select disks (Datentriger auswihlen) die Taste <Strg>, und wihlen Sie
die ersten beiden Datentriger mit dem Eintrag Candi dat e devi ce (Mégliches Gerit) in der
Spalte Status aus.

Behalten Sie im Feld Generate stamps with this prefix (Kennzeichnungen mit diesem Préifix erzeugen)
die vorgegebenen Linstellungen bei.

Klicken Sie auf Weiter.
Klicken Sie im Fenster Stamp disks (Laufwerke kennzeichnen) auf Weiter.
Klicken Sie auf Finish (Fertig stellen), um die Einstellungen zu speichern.

Markieren Sie die Kontrollkidstchen neben den vertiigbaren Datentrégern, und klicken Sie auf
OK.

Klicken Sie im Fenster ASM Disk Groups (ASM-Datentrigergruppen) auf Create New (Neu erstellen).

Geben Sie im Fenster Create Disk Group (Datentrigergruppe erstellen) die Informationen fiir den
Flash-Wiederherstellungsbereich ein.

Geben Sie im Feld Disk Group Name (Name der Datentrégergruppe) einen Namen fiir die neue
Datentrigergruppe ein.

Beispiel: FLASH.

Wihlen Sie im Feld Redundancy (Redundanz) den Eintrag External (Extern) aus.
Klicken Sie auf Stamp Disks (Datentriger kennzeichnen).
Wihlen Sie Add or change label (Kennzeichnung hinzufiigen/andern), und klicken Sie auf Weiter.

Driicken Sie im Fenster Select disks (Datentriger auswihlen) die Taste <Strg>, und wihlen Sie
die verbleibenden Datentriger mit dem Eintrag Candi dat e devi ce (Mégliches Gerit) in der
Spalte Status aus.

Geben Sie im Feld Generate stamps with this prefix (Kennzeichnungen mit diesem Prifix erzeugen)
die Bezeichnung FLASH ein.

Klicken Sie auf Weiter.
Klicken Sie im Fenster Stamp disks (Laufwerke kennzeichnen) auf Weiter.
Klicken Sie auf Finish (Fertig stellen), um die Einstellungen zu speichern.

Markieren Sie die Kontrollkidstchen neben den verfiiggbaren Datentriigern, und klicken Sie auf

OK.

Das Fenster ASM Disk Group (ASM-Datentrigergruppe) wird angezeigt und informiert dartber, dass
die Datentrigergruppe erstellt wird.

Nach Abschluss des Vorgangs wird die Datentrigergruppe FLASH in der Spalte Disk Group Name
(Name der Datentrigergruppe) angezeigt.

Wihlen Sie nur den Datentrigergruppennamen, den Sie DATABASE in Schritt 15 zugewiesen haben,
und klicken Sie auf Weiter.
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Wihlen Sie im Fenster Database File Locations (Datenbank-Speicherorte) die Option Use Oracle-
Managed Files (Von Oracle verwaltete Dateien verwenden), und klicken Sie auf Weiter.

Fihren Sie im Fenster Recovery Configuration (Konfiguration fiir Wiederherstellung) folgende Schritte
durch:

a  Wibhlen Sie Specity Flash Recovery Area (Flash-Wiederherstellungsbereich festlegen).
b Klicken Sie auf Browse (Durchsuchen).

¢ Waibhlen Sie die Datentrigergruppe FLASH, die Sie in Schritt 17 erstellt haben, und klicken Sie
auf OK.

d  Geben Sie im Feld Flash Recovery Area Size (GréBe des Flash-Wiederherstellungsbereichs) die
Gesamtgrofe der Flash-Datentrigergruppe ein, die Sie in Schritt 17 erstellt haben.

e  Wihlen Sie Enable Archiving (Archivierung aktivieren).
f  Klicken Sie auf Edit Archive Mode Parameters (Archivmodus-Parameter bearbeiten).

Andern Sie im Fenster Edit Archive Mode Parameters (Archivmodus-Parameter bearbeiten)
den unter Archive Log Destinations (Zicle fiir Archivprotokolldateien) angegebenen Pfad in
+FLASH/ |

wobei FLASH der Name der Datentrigergruppe fiir den Flash-Wiederherstellungsbereich ist, den
Sie in Schritt 17 a festgelegt haben.
* Klicken Sie auf OK.
g Klicken Sie auf Weiter.
Klicken Sie im Fenster Database Content (Datenbankinhalt) auf Weiter.
Klicken Sie im Fenster Database Services (Datenbankdienste) auf Weiter,
Klicken Sie im Fenster Initialization Parameters (Initialisierungsparameter) auf Weiter.
Klicken Sie im Fenster Database Storage (Datenbankspeicher) auf Weiter.
Klicken Sie im Fenster Creation Options (Erstellungsoptionen) auf Finish (Fertig stellen).
Klicken Sie im Fenster Summary (Ubersicht) auf OK.
Das Fenster Database Configuration Assistant (Datenbank-Konfigurationsassistent) wird angezeigt,
und Oracle erstellt die Datenbank.
Q ANMERKUNG: Dieser Vorgang kann mehrere Minuten dauern.

Der Datenbank-Konfigurationsassistent zeigt nach Abschluss des Vorgangs die Konfigurationsinformationen
fiir die Datenbank an.

Notieren Sie sich die im Datenbank-Konfigurationsassistenten angezeigten Informationen. Sie benétigen sie
fiir die zukiinftige Verwaltung der Datenbank.

Klicken Sie auf Exit (Beenden).

Das Fenster Start Cluster Database (Clusterdatenbank starten) wird angezeigt, und die Clusterdatenbank
startet.
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Zusatzliche Informationen

Unterstiitzte Softwareversionen

Q ANMERKUNG: In dieser Version der von Dell fiir Oracle unterstiitzten Konfigurationen (,,Dell Supported
Configurations for Oracle”) werden PCI-Express-Controller nicht unterstiitzt.

In Tabelle 1-9 ist die bei Erscheinen dieses Releases unterstiitzte Software aufgefihrt. Wenn Sie aktuelle
Informationen zu unterstiitzter Hardware und Software benétigen, laden Sie die ,,Solution Deliverable
List“ in der Version 1.1 von der Website ,,Dell | Oracle Tested and Validated Configurations® unter

www.dell.com/10g herunter.

Tabelle 1-9. Unterstiitzte Softwareversionen

Softwarekomponente

Unterstiitzte Versionen

Windows Server 2003

PowerPath fiir Windows

OLogic HBA Storport-Treiber

Emulex HBA Storport-Itreiber

PERC 4¢/Di und PERC 4e/Si

Integrierter RAID-Controller PERC 5/i

Intel PRO Gigabit-Adapter

Intel PRO PCle Gigabit-Adapterreihe (Basistreiber)
Intel PROSet (fir NIC-Teaming)

Broadcom BCM95701, BCM95703, BCM95703s, Gigabit 5700

(Basistreiber) und BCM5708C Nextreme I Gigk

Broadcom Advanced Control Suite (fir NIC-Teaming)

Standard x64 R2 Edition
45

9.1.2.15

7.1.11.3

6.46.3.64

1.18.0.64

8.4.21.0

92241

10.2.78.5

8.48.0.0

§.3.11
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Fehlerbehebung

Umgehen von Fehlern bei der Clusterware-Installation

Fehler mit Oracle Clusterware-Konfigurationsassistent

Wenn die Installation mit dem Oracle Clusterware Configuration Assistant (Oracle Clusterware-
Konfigurationsassistenten) fehlschligt, fithren Sie im Fenster Configuration Assistants
(Konfigurationsassistenten) Folgendes durch:

1 Offnen Sie die Datei: #ORA_CLUSTERWARE, HOME%\cfgtoollogs\configTool FailedCommands

wobei %ORA_CLUSTERWARE_HOME% das CRS-Stammverzeichnis ist, das Sie in , Installation
von Oracle Clusterware Version 10.2.0.1° erstellt haben.

2 Kopieren Sie die ersten drei Befehle (mit Parametern), die in der Datei aufgefiihrt sind, und fiihren Sie
sic an der DOS-Eingabeaufforderung aus.

3 Befolgen Sie die Anweisungen im Abschnitt , Fehler mit Konfigurationsassistent fiir virtuelle private
[P, um den fehlgeschlagenen Konfigurationsassistenten fiir virtuelle IP (VIPCA) auszufiihren.

Fehler mit Konfigurationsassistent fiir virtuelle private IP

Wenn der VIPCA (Konfigurationsassistent fiir virtuelle private IP) bei der Installation von Oracle Clusterware
fehlschligt, wird eventuell die folgende Fehlermeldung angezeigt:

Virtual Private IP Configuration Assistant failed

Fihren Sie in diesem Fall die folgenden Schritte durch, um den Fehler zu umgehen. Dieser Vorgang ist
ausfiihrlich im Metalink-Artikel 338924.1 beschrieben. Dieser Fehler tritt normalerweise auf, wenn die
offentliche Schnittstelle mit einer IP-Adresse in den Netzwerken 10.0.0.0/8, 172.16.0.0/16 oder
192.168.1.0/24 konfiguriert ist.

1 Klicken Sie auf Start, und wiihlen Sie Ausfiihren.
2 Geben Sie im Feld Ausfithren den nachstehenden Befehl ein, und klicken Sie dann auf OK:
oSyst enDri ve% Or acl e\ product\ 10. 2. 0\ cr s\ bi n\vi pca

3 Befolgen Sie die Anweisungen im VIPCA, indem Sie die korrekte 6ffentliche Schnittstelle auswihlen
und die entsprechende virtuelle [P-Adresse festlegen.

4 Klicken Sie danach auf Finish (Fertig stellen).
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Deinstallation von Oracle Clusterware

Zum Beheben der nachstehenden Probleme miissen Sie Oracle Clusterware moglicherweise deinstallieren:
* Dic Installation von Oracle Clusterware ist fehlgeschlagen.
*  Der Oracle Clusterware-Konfigurationsassistent wurde nicht erfolgreich installiert.

Um Oracle Clusterware zu deinstallieren, fiithren Sie das Installationsprogramm OUI auf dem betreffenden
Knoten aus, und léschen Sie alle gegebenentalls vorhandenen Oracle-Dienste sowie alle Daten auf den
Speichergeriten.

Ausfiihren von OUI
1 Offnen Sie auf Knoten 1 ein Windows-Explorer-Fenster, und navigieren Sie zum folgenden Verzeichnis:
%SystemDrive%\oracle\product\10.2.0\crs\oui\bin
Doppelklicken Sie auf setup.exe , um OUI zu starten.
Klicken Sie im Begrifungstenster auf Deinstall Products (Produkte deinstallieren).

Wihlen Sie im Fenster Inventory (Inventar) die Option OraCrl0g_home, und klicken Sie auf Remove
(Entfernen).

5 Klicken Sie im Fenster Confirmation (Bestitigung) auf Ja.
Wenn eine Fehlermeldung angezeigt wird, klicken Sie auf Cancel (Abbrechen).

6 Klicken Sie im BegriiBungsfenster auf Cancel (Abbrechen).
Klicken Sie nach Aufforderung auf Cancel (Abbrechen) und anschlieend auf Ja.

Loschen von Oracle-Diensten
1 Starten Sie auf Knoten 1 die Dienste-Konsole.
a Klicken Sie auf Start, und wihlen Sie Ausfiihren.
b Geben Sie im Feld Ausfithren den nachstehenden Befehl ein, und klicken Sie auf OK:
servi ces. nsc
Das Fenster Dienste wird angezeigt.
2 Identifizieren und l6schen Sie alle gegebenentalls noch vorhandenen Oracle-Dienste.
So léschen Sie einen Dienst:

a Klicken Sie auf Start, und wihlen Sie Ausfiihren.
b Geben Sie im Feld Ausfiihren den Befehl cnd ein, und klicken Sie auf OK.

¢ Geben Sie an der Eingabeaufforderung die folgende Zeile ein, und dricken Sie die <Eingabetaste>:
sc del ete <Nanme_des_Oracl e_Di enst es>

d  Wiederholen Sie Schritt c fiir jeden weiteren Dienst, den Sie 16schen missen.
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3 Starten Sie Knoten 1 neu, und melden Sie sich als Administrator an.

4 Starten Sie Knoten 2 neu, und melden Sie sich als Administrator an.

Loschen der Speicherlaufwerke

1 Loéschen Sie alle Daten auf den Partitionen, die als OCR-Registry (OCRCFG)- und Voting-Datentriger
konfiguriert werden.

a  Klicken Sie auf Start, und wihlen Sie Ausfiihren.

b Geben Sie im Feld Ausfiihren den Befehl cnd ein, und klicken Sie auf OK.

¢ Geben Sie an der Eingabeaufforderung die folgende Zeile ein, und dricken Sie die <Eingabetaste>:
%Syst enDri ve% or acl e\ product\ 10. 2. O\ cr s\ bi n\ Export SYM.i nk

Der Oracle Symbolic Link Exporter (ExportSYMLink) importiert die symbolischen Verkniipfungen
zur Datei SYMMAPTBL in das aktuelle Verzeichnis.

d  Geben Sie an der Eingabeaufforderung die folgende Zeile ein, und driicken Sie die <Eingabetaste>:
not epad SYMVAP. TBL

2 Vergewissern Sie sich, dass OCRCFG und VOTEDSK in der Datei aufgefiihrt sind.

Wenn OCRCFG und VOTEDSK nicht in der Datet aufgefiihrt sind, ordnen Sie OCRCFG und
VOTEDSK den vorgesehenen Laufwerken zu und speichern Sie die Datei.

Importieren Sie die symbolischen Verkniipfungen mit dem Oracle Symbolic Link Importer

(ImportSYMLinks) in die zugeordneten Speicherlaufwerke (OCRCFG and VOTEDSK).
Geben Sie an der Eingabeaufforderung die folgende Zeile ein, und dricken Sie die <Eingabetaste>:
usyst enDri vedd or acl e\ product\ 10. 2. O\ cr s\ bi n\ | npor t SYM.i nks

3 Formatieren Sie mit dem Oracle Logical Partition Formatter (LogPartFormat) die Partitionen OCRCFG
und VOTEDSK auf beiden Knoten.

Geben Sie an der Eingabeaufforderung die folgenden Befehle ein, und driicken Sie nach jedem Befehl
die <Fingabetaste>:

oByst enDri ve% or acl e\ product\ 10. 2. O\ cr s\ bi n\ LogPart Format \\.\ OCRCFG

%Syst enDri ve% or acl e\ product\ 10. 2. O\ cr s\ bi n\ LogPar t For mat
\\ .\ VOTEDSK

Die folgende Meldung wird angezeigt:
Are you sure you want to continue...(Y/N)?

4 Geben Siey ein, und driicken Sie die <Eingabetaste>.
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Starten Sie den Oracle GUI-Objektmanager.

Geben Sie an der Eingabeaufforderung die folgende Zeile ein, und dricken Sie die <Eingabetaste>:

uSyst enDri ve% ora_bin_util s\GU O acl eOBJManager . exe

Das Fenster Oracle Object Manager wird angezeigt.

Loschen Sie die symbolischen Verkniipfungen fir den OCR-Datentriger (OCRCFG) und den Voting-
Datentriger (VOTEDSK).

a
b

Wihlen Sie ocrefg und votedsk aus.
Klicken Sie auf Options (Optionen), und wiihlen Sie Commit (Uberstellen).

Bei erfolgreicher Austithrung verschwinden die Eintrige ocrefg und votedsk.

Klicken Sie auf Options (Optionen), und wihlen Sie Exit (Beenden), um den Oracle Object Manager
zu schliefen.

Starten Sie die Computerverwaltungskonsole.

a
b

Klicken Sie auf dem Windows-Desktop auf Start, und wihlen Sie Ausfiihren.
Geben Sie im Feld Ausfithren den nachstehenden Befehl ein, und driicken Sie die <Eingabetaste>:
conpngnt . nsc

Das Fenster Computerverwaltung wird angezeigt.

Loschen Sie die ASM-Partitionen.

Klicken Sie im Fenster Computerverwaltung auf Storage (Datenspeicher), und wihlen Sie Disk
Management (Datentrigerverwaltung).

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die erste Partition, und wihlen Sie Delete Logical Drive
(Logisches Laufwerk 16schen).

Klicken Sie nach Aufforderung auf Ja.

Wiederholen Sie Schritt b und Schritt c fiir alle tibrigen Partitionen, bis Sie simtliche Partitionen —
einschlieBlich der urspringlichen erweiterten Partition — geléscht haben.

Starten Sie Knoten 1 neu, und melden Sie sich als Administrator an.

Starten Sie Knoten 2 neu, und melden Sie sich als Administrator an.

Starten Sie auf Knoten 1 die Computerverwaltungskonsole, und erstellen Sie die ASM-Partitionen neu.

a
b

Klicken Sie auf dem Windows-Desktop auf Start, und wihlen Sie Ausfiihren.

Geben Sie im Feld Ausfithren den nachstehenden Befehl ein, und driicken Sie die <Eingabetaste>:
conprgnt . msc

Das Fenster Computerverwaltung wird angezeigt.

Klicken Sie auf Storage (Datenspeicher), und wihlen Sie Disk Management (Datentriigerverwaltung).

Einrichtungsanleitung
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Klicken Sie im Fenster Disk Management mit der rechten Maustaste auf den freien Bereich, in dem
sich die ehemaligen ASM-Partitionen befanden, und wihlen Sie New Partition (Neue Partition).

Das Fenster New Partition Wizard (Assistent zum Erstellen neuer Partitionen) wird angezeigt.
Klicken Sie auf Weiter.

Wihlen Sie im Fenster Partition Type (Partitionstyp) die Option Extended Partition (Erweiterte
Partition), und klicken Sie auf Weiter.

Wiihlen Sie im Fenster Specify Partition Size (Partitionsgrofie festlegen) die vorgegebene Option
Entire disk (Gesamtes Laufwerk), und klicken Sie auf Weiter.

Klicken Sie nach Aufforderung auf Finish (Fertig stellen).

Erstellen Sie im Fenster Computerverwaltung die nachstehend aufgefihrten Partitionen, wobet Sie
sich an die Anweisungen in Schritt 11 ¢ bis Schritt 11 h halten:

Cluster-Registry (CRSCFG)
Voting-Laufwerk (VOTEDSK)
Datenlaufwerk (zwei Partitionen)
Datensicherungslaufwerk (zwei Partitionen)

Weitere gegebenenfalls benétigte Partitionen

Beim Firstellen der neuen Partitionen wird der New Partition Wizard (Assistent zum Erstellen neuer
Partitionen) fiir jede Instanz einmal gestartet.

So erstellen Sie die neuen Partitionen:

Wihlen Sie New Logical Drive (Neues logisches Laufwerk).

Das Fenster New Partition Wizard (Assistent zum Erstellen neuer Partitionen) wird angezeigt.

Klicken Sie auf Weiter.
Klicken Sie im Fenster Partition Type (Partitionstyp) auf Weiter.

Q ANMERKUNG: Um sicherzustellen, dass das Speicherlaufwerk keine vorhandenen Partitionen neu
konfiguriert, andern Sie Datentrdgerposition und GréRe der OCRCFG- und VOTEDSK-Partitionen.
Erstellen Sie Daten- und Datensicherungspartitionen sowie gegebenenfalls weitere Partitionen am
Anfang und OCRCFG- und VOTEDSK-Partition am Ende des Datentrégers.

Fiihren Sie im Fenster Partition Size (Partitionsgrofe) die folgenden Schritte durch, und klicken
Sie dann auf Weiter.

Wihlen Sie im Feld Assign Drive Letter or Path (Laufwerkbuchstabe oder Pfad zuweisen) die
Option Do not assign a drive letter or drive path (Keinen Laufwerkbuchstaben/Pfad zuweisen).

Wihlen Sie im Feld Format Partition (Partition formatieren) die Option Do not format this partition
(Diese Partition nicht formatieren).

Klicken Sie nach Aufforderung auf Finish (Fertig stellen).
Wiederholen Sie Schritt a bis Schritt g fiir jedes weitere Laufwerk.
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13 Starten Sie Knoten 1 neu, und melden Sie sich als Administrator an.

14 Nachdem Sie sich an Knoten 1 angemeldet haben, starten Sie Knoten 2 neu, und melden Sie sich als
Administrator an.

15  Starten Sie auf Knoten 2 die Computerverwaltungskonsole, und 16schen Sie die Laufwerkbuchstaben
der neu erstellten Partitionen.

Q ANMERKUNG: Im Regelfall weist Knoten 2 den neuen Partitionen Laufwerkbuchstaben zu, nachdem Sie
beide Knoten neu gestartet haben. Falls die Laufwerkbuchstaben fiir die neuen Partitionen nicht angezeigt
werden, nachdem Sie die entsprechenden Schritte durchgefiihrt haben, fiihren Sie die folgenden Schritte auf
Knoten 1 durch.

a  Klicken Sie auf Start, und wihlen Sie Ausfiihren.
b Geben Sie im Feld Austithren den nachstehenden Befehl ein, und dricken Sie die <Fingabetaste>:
conprgnt . msc

Das Fenster Computerverwaltung wird angezeigt.

¢ Klicken Sie auf Navigate (Navigieren), und wihlen Sie Disk Management (Datentrigerverwaltung).

d  Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die erste Partition, und wihlen Sie die Option Change
Drive Letter and Path (Laufwerkbuchstaben und Pfad indemn).

e Klicken Sie auf Remove (Entfernen).
f  Klicken Sie nach Aufforderung auf Ja, um den Laufwerkbuchstaben zu lgschen.
g Wiederholen Sie Schritt d bis Schritt f fiir jede ASM-Partition.
16 Kennzeichnen Sie die neuen ASM-Partitionen mithilfe des Programms asmtoolg mit einem ASM-Ieader.
Offnen Sie auf Knoten 2 ein Windows-Explorer-Fenster, und navigieren Sie zum folgenden Verzeichnis:

%SystemDrive%\oracle_install_files\crs\ASM Tool

17 Doppelklicken Sie auf asmtool.exe, um das Programm asmtoolg zu starten.

18 Waihlen Sie im Fenster asmtool die Option Add or change label (Kennzeichnung hinzufiigen/indern),
und klicken Sie auf Weiter.

19 Fihren Sie im Fenster Select Disks (Datentriger auswihlen) die folgenden Schritte durch:

a  Driicken Sie die Taste <Strg>, und wihlen Sie zwei Partitionen aus, um sie als DATA-Datentriger
zu kennzeichnen.

b Klicken Sie im Fenster Stamp disks (Laufwerke kennzeichnen) auf Weiter.
¢ Klicken Sie auf Fertig stellen, um die Einstellungen zu speichern und das Programm zu beenden.
Q ANMERKUNG: Wenn eine Fehlermeldung angezeigt wird, klicken Sie auf OK.

20 Wicderholen Sie Schritt 17 bis Schritt 19 fiir jeden weiteren Datentriger.

21 Beginnen Sie von Neuem mit der Installation von Oracle Clusterware.

Siche , Installation von Oracle Clusterware Version 10.2.0.1%.
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Weitere MaBnahmen zur Fehlerbehebung

Tabelle 1-10 enthiilt empfohlene Mafinahmen fiir Probleme, die beim Einrichten und beim Einsatz von
Windows Server 2003 und Oracle Database 10g R2 auftreten kénnen.

Tabelle 1-10.

Fehlerbehebung

Kategorie

Problem/Anzeichen Ursache

Empfohlene KorrekturmaBnahmen

NIC-
Teaming

Broadcom NIC-  Folgende Schritte kénnen zu einem
Teaming schligt Fehler beim NIC-Teaming fihren:
fehl

1 Einer der fiir das NIC-Teaming
verwendeten Broadcom-NICs ist
ausgefallen oder deaktiviert.
Aufgrund der Verfiigbarkeit des
zweiten NIC ist das private Netzwerk
iiber den zweiten NIC noch immer
auf diesem Knoten aktiv.

2 Wiihrend der erste NIC noch immer
ausgefallen oder deaktiviert ist, fillt
auch der zweite Teaming-NIC aus
oder wird deaktiviert. Dadurch fillt
das private Netzwerk auf diesem
Knoten komplett aus. Die private
[P-Adresse auf diesem Knoten lisst
sich nicht tiber ping abfragen.

3 Wenn der zweite ausgefallene oder
deaktivierte NIC wieder aktiv wird,
bleibt das private Netzwerk auf
diesem Knoten inaktiv.

ANMERKUNG: Der einzige Fall, dass
ein privates Netzwerk nicht aktiv wird,
tritt dann auf, wenn der zweite
ausgefallene NIC aktiviert wird. Wenn
der erste ausgefallene NIC aktiviert
wird, kehrt das private Netzwerkin den
aktiven Zustand zuriick.

Die wahrscheinlichste Ursache fiir dieses
Problem ist ein Spanning-Tree-Protokoll
auf dem Switch. Es bestchen drei
Mébglichkeiten zum Umgehen dieses Problems,
falls ein Spanning-Tree-Protokoll die Ursache ist:

* Schalten Sie Spanning Tree auf dem
Switch aus.

Aktivieren Sic Port Fast Learning (oder
cine gleichwertige Option; je nach Hersteller
des Switches mit abweichender Bezeichnung)
an den Ports des Switches, mit dem die
Teaming-NICs verbunden sind.

Setzen Sie Broadcom LiveLink ein, indem
Sie mit der rechten Maustaste auf das
NIC-Team klicken, die Option Enable
LiveLink (LiveLink aktivieren) wihlen
und die Anweisungen im Fenster befolgen.

ANMERKUNG: Mithilfe der vorgeschlagenen
MaRnahmen ldsst sich das Problem mit dem
NIC-Teaming unter Umstdnden beheben. Das
Aktivieren von , Port Fast Learning” oder das
Deaktivieren von ,,Spanning Tree” auf den
Switches kann jedoch zu Komplikationen
oder Problemen fiihren.

Installation
von Oracle
Clusterware

Die Installation
vonOracle

Clusterware ist
fehlgeschlagen.

Der
Konfigurationsas
sistent wurde
nicht erfolgreich
installiert.

Die symbolischen Verkntipfungen fiir
OCRCFG und/oder VOTEDSK sind
nicht verfiigbar.

Ein oder mehrere Speicherlaufwerke
miissen neu formatiert werden.

Fihren Sie folgende Mafinahmen durch:
1 Deinstallicren Sie Oracle Clusterware mit
OUL
2 Deinstallieren Sie alle verbliebenen
Oracle-Dienste.
3 Loschen Sie alle Daten auf den
Speicherlaufwerken.

Weitere Informationen finden Sie unter
,Deinstallation von Oracle Clusterware®.
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Tabelle 1-10. Fehlerbehebung (Fortsetzung)

Kategorie Problem/Anzeichen Ursache

Empfohlene KorrekturmaBnahmen

Oracle

Clusterware des Knotenswird Speicherlaufwerken kommunizieren.

186

Beim Neustart  Der Knoten kann nicht mit den
ein blauer

Bildschirm
angezeigt.

Einrichtungsanleitung

Fiihren Sie folgende Schritte durch:

1 Starten Sie den Knoten neu.

2 Driicken Sie wihrend des
Einschaltselbsttests (POST) die Taste <F§>.

3 Wiihlen Sie im Menti fiir erweiterte Windows-
Optionen den Abgesicherten Modus.

4 Wiihlen Sie das zutreffende Betriebssystem.

5 Melden Sie sich beim System an.

6 Klicken Sie im Fenster Desktop auf OK.

7 Klicken Sie auf dem Windows-Desktop
mit der rechten Maustaste auf Arbeitsplatz,
und wiihlen Sie Verwalten.

8 Erweitern Sie im Fenster
Computerverwaltung den Eintrag
Dienste und Anwendungen.

9 Klicken Sie auf Dienste.

10 Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf
den ersten Oracle-Dienst, und wihlen Sie
Eigenschaften.

11 Klicken Sie auf das Dropdown-Ment
Autostart, und notieren Sie sich den
Standard-Autostarttyp fiir diesen Dienst.

12 Wiihlen Sie im Dropdown-Ment Autostart
dic Option Deaktiviert.

13 Wiederholen Sie Schritt 10 bis Schritt 12
fir alle tbrigen Oracle-Dienste.

14 Uberprijfen Sie folgende Punkte:

* Das Speichersystem funktioniert
ordnungsgemil.

¢ Alle Glasfaserkabel sind korrekt
angeschlossen und intakt.

* Der Knoten kann auf die gemeinsamen
Datentriger zugreifen.

Siehe ,,Uberprﬂfen der Zuordnungen

zwischen Speichersystem und Knoten*

und ,,Uberprijfen der Funktionsfihigkeit

von PowerPath*.

15 Wiederholen Sie Schritt 1 bis Schritt 14,
und setzen Sie jeden Oracle-Dienst auf
dic urspriingliche Einstellung zurtick.



Tabelle 1-10. Fehlerbehebung (Fortsetzung)

Kategorie Problem/Anzeichen Ursache Empfohlene KorrekturmaBnahmen

Blauer Die Knoten Die Knoten kénnen nicht auf den 1 Stellen Sie sicher, dass die

System- zeigen einen Voting-Datentriiger zugreifen. Firmwareeinstellungen fir den HBA-

Bildschirm  blauen Verbindungsmodus fiir die
Bildschirm an. Speicherkonfiguration korrekt

konfiguriert sind.

Wenn die Knoten und das Speichersystem

sich in einer direkt verbundenen

Konfiguration befinden, konfigurieren Sie

den Verbindungsmodus als: 0 - loop only.

Wenn die Knoten und das Speichersystem

iiber einen Fibre-Channel-Switch

verbunden sind, konfigurieren Sie den

Verbindungsmodus als 2 - loop preferred,

otherwise point-to-point.

2 Wenn das Problem weiterhin besteht,
crhohen Sie den CSS-Misscount auf
einen Wert, der gréBer als 120 ist.

3 Fiihren Sie folgende Schritte durch:

a Fahren Sie Knoten 2 herunter.

b Offnen Sic ein Befehlszeilenfenster auf
Knoten 1.

¢ Geben Sie die folgende Zeile ein, und
driicken Sie die <Fingabetaste>:

%ORA CLUSTERWARE HOVE%
bi n

wobei

%ORA CLUSTERWARE HOVE%
das CRS-Stammverzeichnis ist, das
Sie in , Installation von Oracle
Clusterware Version 10.2.0.1 erstellt
haben.

d Geben Sie an der Fingabeaufforderung
die folgende Zeile ein, und driicken Sie
die <Fingabetaste>:

crsctl set css m sscount
n, wobei n ein Wert
groRer als 120 ist.

4 Starten Sie Knoten 1 neu, und melden
Sie sich als Administrator an.

5 Starten Sie Knoten 2 neu, und melden
Sie sich als Administrator an.
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Tabelle 1-10. Fehlerbehebung (Fortsetzung)

Kategorie Problem/Anzeichen Ursache Empfohlene KorrekturmaBnahmen
Navisphere® Beim Ausfithren Die Kabelverbindung der Knoten mit Uberprijfen Sie, ob die Glasfaserkabel
Server- des Server- den HBAs ist fehlerhaft. zwischen den Knoten und den

Dienstprogra Dienstprogram

mim

ms Navisphere
fiir die AX-Reihe
werden die
AX100-
Speichersysteme
nicht im Fenster
Connected
Storage Systems
(Angeschlossene
Speichersysteme)
angezeigt.

Speichersystemen korrekt angeschlossen sind.

Weitere Informationen finden Sie unter
»Verkabeln des Speichersystems®.

188

VIPCA Die VIPCA-

Kontfiguration
schligt fehl.

Einrichtungsanleitung

Der Name des 6ffentlichen
Netzwerkadapters (bzw. — bei 4
Netzwerkschnittstellen — der Name
der Netzwerkschnittstelle fiir die
virtuelle IP-Adresse) ist nicht auf
beiden Knoten identisch.

Stellen Sie sicher, dass der Name des
offentlichen Netzwerkadapters auf beiden
Knoten identisch ist.

So iiberpriifen Sie den Namen des
offentlichen Netzwerkadapters:

1 Klicken Sie auf Knoten 1 auf Start, und
wihlen Sie Einstellungen—
Systemsteuerung—Netzwerkverbindungen.

2 Klicken Sie im Fenster
Netzwerkverbindungen mit der rechten
Maustaste auf den 6ffentlichen
Netzwerkadapter, der umbenannt werden
soll, und wihlen Sie Umbenennen.

3 Wiederholen Sie Schritt 1 und Schritt 2
auf Knoten 2.



Tabelle 1-10. Fehlerbehebung (Fortsetzung)

Kategorie Problem/Anzeichen Ursache

Empfohlene KorrekturmaBnahmen

Speicher Datentrager Wenn Sie auf dem Windows-Desktop
erscheinen als ~ mit der rechten Maustaste auf
nicht Arbeitsplatz klicken,
zuginglich. Computerverwaltung wihlen und

dann auf Datentriigerverwaltung
klicken, werden die Datentriiger als
nicht zuginglich angezeigt.

Ursachen:

¢ Die LUNs sind den Knoten nicht

zugeordnet.

* Die Kabelverbindung ist fehlerhaft.

¢ Auf dem/den Knoten sind keine
HBA-Treiber installiert.

Uberprﬁfen Sie, ob die LUNs der
Speicherlaufwerke beiden Knoten zugewiesen
sind.

Uberpriifen Sie, ob dic Glasfaserkabel
zwischen den Knoten und den
Speichersystemen korrekt angeschlossen
sind.

Weitere Informationen finden Sie unter
»Verkabeln des Speichersystems®.

Speicher SCSI- Wenn Sic auf dem Windows-
Laufwerkdienste  Desktop mit der rechten Maustaste
werden nicht auf Arbeitsplatz klicken,
angezeigt. Computerverwaltung wihlen und

dann auf Datentrigertreiber klicken,
werden die SCSI-Laufwerke nicht

angezeigt.

Ursachen:

¢ Die LUNSs sind den Knoten nicht

zugeordnet.

* Die Kabelverbindung ist fehlerhaft.

¢ Auf dem/den Knoten sind keine
HBATreiber installiert.

Uberpriifen Sie, ob die LUNs der
Speicherlaufwerke beiden Knoten
zugewiesen sind.

Fihren Sie folgende Schritte durch:

1 Klicken Sic auf dem Windows-Desktop
mit der rechten Maustaste auf
Arbeitsplatz, und wihlen Sie Verwalten.

2 Erweitern Sie im Fenster Verwaltung den
Eintrag Gerite-Manager.

3 Klicken Sie im rechten Teilfenster mit der
rechten Maustaste auf den Namen des
Host-Computers, und wihlen Sie Nach
geinderter Hardware suchen.

4 Wicderholen Sie Schritt 3 so lange, bis
die Laufwerke angezeigt werden.

5 Starten Sie das System neu (falls erforderlich).

Uberpriifen Sie, ob dic Glasfascrkabel
zwischen den Knoten und den
Speichersystemen korrekt angeschlossen
sind.

Weitere Informationen finden Sie unter
»Verkabeln des Speichersystems®.
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Wie Sie Hilfe hekommen

Dell Support

Weitere Informationen zum System finden Sie in der zusammen mit den Systemkomponenten gelieferten
Dokumentation. Whitepaper, Informationen zu den von Dell unterstiitzten Konfigurationen und allgemeine
Informationen erhalten Sie auf der entsprechenden Website (Dell | Oracle Tested and Validated
Configurations) unter www.dell.com/10g. Technischen Support von Dell fiir die Hardware und die
Betriebssystemsoftware sowie aktuelle Updates fiir das System finden Sie auf der Dell Support-Website
unter support.dell.com. Anweisungen zur Kontaktaufnahme mit Dell erhalten Sie in der Installation and
Troubleshooting Guide (Anleitung zur Installation und Fehlersuche) zum System.

Inzwischen sind auch Unternehmensschulungen und Zertifizierungen verfigbar. Nihere Informationen
hierzu finden Sie auf der entsprechenden Website (Training and Certification) unter www.dell.com/training.
Diese Schulungen werden eventuell nicht an allen Standorten angeboten.

Oracle Support

Informationen tiber Schulungen fiir Oracle-Software und Anwendungs-Clusterware finden Sie auf der
Oracle-Website unter www.oracle.com, oder wenden Sie sich direkt an Oracle. Die entsprechenden
Kontaktdaten kénnen Sie der Oracle-Dokumentation entnehmen.

Technischer Support, Downloads und weitere technische Informationen sind auf der Oracle MetaLink-
Website unter metalink.oracle.com verfiigbar.

Erwerb und Einsatz von Open-Source-Dateien

Die auf der Dell Deployment-CD enthaltene Software umfasst sowohl Programme von Fremdanbietern
als auch von Dell. Die Verwendung der Software unterliegt den jeweils angegebenen Lizenzbestimmungen.
Alle mit ,,Under the terms of the GNU GPL (gemiB den Bedingungen der GNU GPL) gekennzeichneten
Softwareckomponenten diirfen gemil den Bedingungen der GNU's Not Unix (GNU) General Public
License in der Version 2 vom Juni 1991 kopiert, verteilt und/oder modifiziert werden. Alle mit ,,Under
the terms of the GNU LGPL* (gemil den Bedingungen der GNU LGPL bzw. ,, Lesser GPL)
gekennzeichneten Softwarckomponenten dirfen gemilf den Bedingungen der GNU Lesser General
Public License in der Version 2.1 vom Februar 1999 kopiert, verteilt und/oder modifiziert werden. Gemif
diesen GNU-Lizenzen sind Sie aufierdem berechtigt, die entsprechenden Quelldateien von Dell anzufordemn.
Verwenden Sie im Falle einer solchen Anfrage die Referenznummer SKU 420-4534. Moglicherweise wird
fiir die physische Ubertragung der Kopien eine Schutzgebiihr erhoben.
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/—F 1[C Broadcom NIC B'HDBEIE. ROFIET NICDF—IVTEHZFELUFT., 2N
MDBEIL FIE 5 [CEHET,

Windows T XD v T T RI—bk &0 v DU, ROIBISERLUET,
7045 /A > Broadcom— Broadcom Advanced Control Suite 2

Broadcom Advanced Control Suite 2 7 1 >~ RODNRTSINT T,

V=)L Z2D v DU, F—LOERR ZERLUET,

Broadcom Teaming Wizard (Broadcom F—IVT0 D« Y—R) D« Y RONDRRS
n¥x9g.

RN\ =D )y DIUFET,

Enter the Name for the Team (F—ADEFZEANDL T ZELY) T+ —JLFT,

Private CAHDUL. RN ZED v DI ULFET,

F—LDIAT 7+ —)URT. Smart Load Balancing and Failover (2 ¥—~0O—R

NSIIITETTAINZ—IN-) ZBIRLU. RN ED )y D ULFET,

Assigning Team Members (F—AXV/N—=DEINHT) D+ > FDD Available

Adapters (FIBTQIgER Y TH) IRy DT, NICF—IVTRELTHEBISNERY

FDO—DOPHTHEEIRL. Team Members (F—AXY/\N—=) My D TBINLET,

E4 *E : PowerEdge 6850 > R 5 ADF — AR [CPIE Broadcom NIC ZFET B84, ROLE
Ayt—UPRRENET, Including this adapter in a team will disrupt

the system management features. (ZDT7FTYEF—AILEDDE. P RT
LEBEBREICEENRELET, ) FVWEI VY ILTHRITLET,

RN\ =D )y DI UET,
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Designating Standby Member (X5 >/\1 X/)\—DIEE) T 1> RDT. Do not
Configure a Standby Member (X5 V/\1 X VN=ZHRELZL)) ZBERLUET,

Configuring LiveLink (LiveLink DF2E) D1 >V FDOT WYX ZZBIRL. RN ED Uy
AV

Creating/Modifying a VLAN (VLAN OERL /{EIE) D« ¥ FDT. LWNZ ZERU.
RN =D )y D UET,

REDD « > ROT Preview changes in Broadcom Advanced Control Suite 2
(Broadcom Advanced Control Suite 2 [CRITFTDTLE 21 —DESF) H&ERL. T &0

w2 UET,

Broadcom Advanced Control Suite 2 D+ >V ROT, @A EZ0 v DO UFET,

Ry LD OG- IR EELZET DXV E—INRRINET,

BWEDUyOUTHEITUETD,

IP address Setting Reminder (IP 7 RFUZBRENDIVA VS —) DY EDTOKZ

TUNEIVES R

Broadcom Advanced Control Suite2 D+ >V ROT, OK &0 v DO UFET,

5 BOD/—FTFIE1~ FIE 4 ZEDRULET,

NIV O BELVOTSAR=—bRYMNTI—=OTFITIRDIPT RVADRTE
MBICHUC T, PYTIDRY FD—=DA IR I —REEP Y IT—FUET, ZNUHD
2513, FIE 3 [EHFT,

I’/Z [s=]

210

1

c
d
e
f

IP

J=R1TRI=LZD Uy DU, BE-> IV EO=I/RIL-> Ry FDO—=D##% DIE

[SERLUET,

RYRD=DEG{ D« VDT, BAIZEEIDINTUvIRY bOD—=DPITIEGD

Uy 2OU., BRINESE Z2ERLIT,

Ei AE: /—RTRYNI—0TIT9ERETHHEEE. TRTO/ —RTRTUVITSY
THETIAR—NTITYICA—D&FEFEALET. £5 LA E, Oracle T—F X—
ADA VA R=SPIS—&%BL. A VA=V FIBERTTEIENTEE A,

INT U w DO PHTHE% Public [CESE L, <Enter> &L ET,
BRIZEEIDTSANR—ENICF—LZED Uy DL, BEDEE Z&ERLUET,
TS5+ R—=k NICF—ADEZEI% Private [CZE L., <Enter> ZIBLET,
Flga~ Flg e ZEDDISRY ) — R TEROBLET,

PRURZFEUVET,

B AE:RTVvoA 8T —RICTFTAIN N — I AERESTILEDPHYES. TS50

a

72Uv&, Clusterware DA X =LK T B5EDRHYET.

J—F 1T, ROIBICHBLET,
29—k 5 BE - IV EO=I/RIV - Ry RDO=D8K > /NTVy D - O
54
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b AYF—Rv ~ZFORIL (TCPNP) ESF TV YD UFET,

c RDIPPRUREES 20 UvwoUL. MBEZIPPRUR, TIAIWKT—FDOT14 PR
LA, REKUDNS H—=/N\—DIP PRURZEADL, OKED WD ULET,

Ed A€ : Oracle V7 Y7 Tl NTUYIA2F T2 —RITI—5TIVIPT RLRESE
ETHDVEPHYET, BED/ V=5 T (F5AX—=F) IP7TRLRERET DL
CRSDA Y R h— IV IR BIZEEMWHY ET.

d /XTI TOINT 1 D« Y EDOT, BERISICEREEICT 1 IV ERTI D ZERLET,
AEDFIEZERGTIDE. YRATALARUAICRY FD—=DPIFTIDRT =B ADERRS
nxdg.

e OKZDJwDULET,

t JONRFT+ D«YEDT, BB ED Uy DIULET,

g ISAR=—ENCF—AT FIg a~FI& f ZEDRLFT,

B4 A& 7SAR—ENCF—LTIE. FIAINMF =IO A7 RLREDNS H—/N—IF
BIIFRETY.

h BEOD/—FTFIE a~ FlE g Z2i&DRUET,
NIV DRIV TSAN=— bRy RD=DPFTIN Ry bD—=DHY—ERICK>TPD
LRATCEDIBURBIEFE TRAISNTNDCEZERLUE T,

a Windows XD by JT, RF—=LEDUvDU, BE-> IV EO=IV/IRIL-> RY
D—DE&% OIEICEBIRUET,

b RYMI=DEGEOVROTHEMZD Uy DU, FMRE Z2BRUET,
¢ PHTRENAYRITERIRLUET,
d Ry bD—=DOPITINRDIEFTRRSNTNDCEZERLUFT,
NTUwD
TS5A4R—=k
< Z0MDRY FDO—=DPEFTH >
B4 »E: 7975DIEFREZEETBICE. L TFTORMES Uy o LTIES,
e OKZDJvwDOULET,
t Ry ED=D8GE DY ROERALET,

@D/ — R T, %SystemRoot%\system32\drivers\etc\hosts 2 71 )LIC/NT'J)w D,
TSANR=F, BRUREIP PRURERZIFEZEBNLET,

Ei AE:RTUY s IPTRUREREIPT RLRADNS H—N—[CBHFEINTVENMEEICIE
U, SNHDT7 R X% hosts 7 7 A JVITEBML T ZE LN,

EEARE MTFDEBTIP P RURERI MEZE R 1-8 [CRI K DICEALTNET,
155.16.170.1 racl
155.16.170.2 rac?
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10.10.10.1 racl-priv

10.10.10.2 rac2-priv

155.16.170.201 racl-vip

155.16.170.202 rac2-vip
Ed AT 75AR— bRy RT—0DIPT RLRICINTY o2y ND—OMST I ERTE

EWz. DNSH—N—[CIP7 RLREBHRTDHVEEEHY £H A,

5 J—RPNTIyIRBIUTSANR=—FRY hOD—DERETETDCLEERBLET,

a
b

J—=R17T, OVYRIJOVI LD Y ROZREFT,

VY RTJOVIRTROTFAZANDU. <Enter> ZBLET,

ping <public host name>

ping <private host name>

<public_host_name> & <private_host_name> |3, BOD_ ) —RICRITD/INT ) v IRBK
OTSAR=bRY FD=DOPFTIDKRZ BT,

J—=RDORY RD=DOPFTHN ping IV FICRMUBSNEEE. Ry FD—D5E&E
zZlEsml. COFIRZREDRLET,

Ei AE€: ®REIPT RLROBREIZBRTITONET, COBATIE ping A7 RICKBHEN
TEEtEA.

6 /—F2TFIE1~FIBS5 ZEDRLET,

Dell|EMC [CHBARR FR—RY T RI 27D VA=)

Dell|EMC Y R T AICHE®D EMC VYD D T PZfEAL T EMC Naviagent Y bD T P&~ YR
F—ILFDFIBICDNTIE, Del|EMC DY Za P EaSRUTIESL),

J=FRICHTHIRAMV—DEIY HTOHERR

Windows 72O by JTVAIVE2A—-F ZHE0 v DL, BB ZERLZET,
AVEA-FDBER U+ VRIT, TINAAVIR=Iv D UvDIULZFET,
T1RORSAT ZEBEBLET,

TARADORSAT DOFT, ARU=IICEIDHTESNTNBE LUN [CDNTUTRDOSIHBD 1
DOHRTFSINTNBCEEERLET,

1
2
3
4

280D SCSI T« ZOTFTINA 2 (BIBEFHER)
4 80 SCSI T+« 207 /\1 X (SAN #s%)
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1

iR ZzEEL. TARODBEB 2Dy DO LIET,

T 1 XD DWPEEEBRD « P — FAKDSTZ DBELRTSNES, FlEa~ Flgd Z=
TUEY, ZNLANOBREIE. FlE 6 [TEAFT.

a TARODMPLEEERD (P —BAKSCTZ D+ Y RDT RN ZD v D UET,

b #MEHET DT A RODBIR D« VY RODFTARD D4 Y RFDIT, REVDIAL—Y
LUN EREET DT 1 RUZERL. RN 2Dy D UET,

¢ BRIBDITIRAUDBR D« VRDT, FIBb TERUZT + ADDZERZRRIFL. RN
a0y OLET,
B AE: COFECLY. FqRIBERICA—2 v FARIELTRESNET,

d BT &20UvDULFET,

TARAODER D+ Y ROT, BEEGEBROBE268DT + XD, A1 vFERDZSIE

ABDT 1 ATPRASNTNDCEERRBLI T, T RODY A XFIENIC, FEo X+
U—=YRAD ./ —FICEINHTSNTLD LUN CEREER—THIUENHDFT,

FlIE 1~ Flg 6 ZX0ODDISRY /) — FTHEORUET,

PowerPath DA X b—JV

1

2
3

J—R 1. EMC PowerPath &=« V2 +—)LUZET,

Ed A€ :#ECDO0TIE Del|EMC X kL —2 2 X5 AICRMBD EMC PowerPath DY =17 )L 45
BLTSEELN,

1 YRZAR=IVFIRDTTULEDE, YRFTLEBRELET,
BOD/—RTFIE1EFIE 2 ZE0RUET,

PowerPath D#EEEDFEER

1

a1 B W N

Windows T X0 kv JTYRTARUAEIELU. PowerPath D=BF07P+1IVEGED v
22L. PowerPath Administrator ZZRLZF 9,

PowerPathAdmin 3>/ —)UC. EMC PowerPathAdmin ZEBL X T,
T4 Y RIORA VT, NRABRB ZRELET,

ED4YRIRAYT, ARL=IPUA ZERLIT,
ALU=IYRTLADBRIFED )Y DI LUET,

ARU=IYRFT LD SP DED 1 Y RIONRA VICRKRTRSINZKT,
ERAYT, RADSPZD )y DIULFET,

SP Configuration (SP DERFE) D« YV RDT. INTD/NZADBURDKLDICHESNTIND
CEaERLET,

o JREB 17C. JRREN Alive [C75>TL\ D,
e T—R{IT. E—RH Active [CE>TL\B,
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8 £ED1DDSPICXILT FIE6 & FIE 7 ZEDRULET,

9 PowerPathAdmin J>V—)LEZBRUET,
IVV—ILDREZERFITDRDICKDDIA Y EZ—I D 1 Y RIODRTINET,

10 LWWXZEZDUvDULFET,

11 Windows 722 ~wJT, ¥/AVEaA—=F 260Uy DL, BR ZERLET,

12 el ZEREL. T RODBR 2Dy I ULFET,
AU =YARICEIDHTSNEZ LUN CTEIC 1 B8DOT 1+ RAONRRINZET,

13 SLUNDR=YYD T ROELTHRESNTNDCEZERLET,

14 FIE1~FIE13ZZEDDISRY ) —FTEDRLET,

Oracle Clusterware DT 1 R ¥ D¥Ef
ABETIE UTFDOT 1+ RDBICHEB RS TZEKT DCHDBHRERBELE T,
* Oracle Clusterware Registry (OCR) 71 22D — DS RIREBROBIMSNTNET,

« EBET 2D (Voting Disk) — 1 DFEREHD/ — FTISAN—FRy FD=DFEI
BmA U —IMEATERNESEIC, /—FEICP-ErU—Y3a VERHIULFET,
o TAR=ZABKUVI Sy Y2 UANJRBEBRADT « RD — FT—IR=X (T=5F 1 2D)
DERET Sy Y2 UNNUBEBODIZHDR U —IEEZERTLET,
ARETHBPSNTND DS RIFEETDRIC, TP A N=F»RIARU=IEICN=FT 1Y 3
VEERUET, N—=T 1 Y3 VOEREICE. BEHRSNTNDR U —IYRFT ARICHERSN
2 LUN XEIEFHREBT + A0 %/ — RORRETESDCEEERLE T,

Oracle Clusterware FBDT «+ AV &%/ I BICIFE. OCR T+ XD, BEF 1 RD, T—=FFT12
2. BRUOTSvYaUANJRBET « ADEERLUET., BURT « AODERTEES, 1D
D) — R TURDOFIEEERITLUET,
Clusterware F3® OCR EiRET 1 R U DHfi

1 Windows T 22O kv JT, YA4IAVEA-S &G0 v DL, BB &BIRLET,

2 s ZEREL. TIRODEBERB ZD) Y DOUET,

PowerPath DIEEDTESR | THEMEUIE R FL—IT « RAOD REID KT ELTRISN
EIS

3 D525 )= RICED S TESNESAORET « 200/ \—F 1 Y3 VEEEED v I,
HUW—F1Y3Y ZBRUET.,
HUW—F 1 Y3 YD1 P— RAKSTZ HERSNFT,

4 RAEDUYILET,

5 I\=FT1Y3VOBEETRR D+ VDT, R/IN—FTrYaY &ERL. RN ED YD
VESR
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IN=F1YaVBALADE/E D+« Y FIOT, TI2IEDN=T 1 Y3 YT XEZDFTEE
BU. RN ZD v I LUET,

5T 20y DOULET,

FIE 3 TERUICT « RON=F« Y3 VREN ILER/N—FT Y3 VEUTHRESNIT,
J=RICEIDBTENTNDBINTOHRET «+ RDUT, FIE3~ FlIR 7 Z2iEDRLET.
Registry (OCR) T« AVRAICHE RS T&FHLFT,

a OCRERET R (1GBLUN) BEUTHBIESNET « ADODIN—F 1 Y3 VBEET
EERBIFEGI v I U, FHILWREBRSAT ZBIRLET,

FUWN—FT 1 YaYD1 Y- RAKSTZ NRTINET.
b RANZDJvDIUET,
¢ IN\=FT1Ya3VOBEERR D« Y ROTRERSAIT ZERL. RAED vy IUET,

d N=—F1Ya3VHALZADBE D« Y RODON—=F1y3ayHLZ (MB) T« —JURIC
120 EADU. RN ZED v DO ULET,

e BSAINFERBNRADEDET D« Y RIT, RSATXFILRRSAT/IIRZEE
DIHTRN ZFBRU. RN ED )y D ULET,

f NN=F14Y3aDIA—VYEL D1V EIDT, CON—FT1Y3yaIx—vVv LUEN
HERLU RN ED )W DO ULET,

g "I EDOUYOLET,

BET ZUVBORERS A I EERLUET,

a OCREWEFT 222 (1GBLUN) BEULTHERISNEZET « ROD/IN—F« Y3 VBT
EZBFEGIU v I, FILLWREBRSAT Z&8IRLET,

FUWR=FT 1 Y3 YD = RAKSTZE NAERRSINZET,
b RANZDJwDIULET,
¢ N=—FT1YaVOBEERIR UV VRO TREBRSAT HBIRL. RN ED v DOLET,
d N=FT1YaVULZDBE D+ Y RODI\—F1Y3aIY14ZX (MB) T+ —JURIC50
EABDU RN EZD DO ULET,

e RSATNFFREE/IXRADEIDHBT DY RIT, RIATNFRFLEIIRSAT/INR&EE
DYTEN ZBIRL. RN ED YYD ULET,

f N=FT14Y3VDIA-VYvbET1YEREIT, CON=FT1Y3avaIx—Vv UGN
ZEIRL. RN ED ) wDOLET,

g "TEDOUYOULET,
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F=IR=RRAMV=CRHADT—=9TAR2ET7SyaYVANVERT 1« RO D%EfE

AIETIE, BB LU—YEBER (ASM) [CKBDT 1 RIOARUV—YDERICERIBRIERS 1T
DIERTFEICDNTERBLET, ASM T4 XD LU —JId. BEDT « ADONDZINZVTH'Y
BETR 1 DERIBEHDT « 20T ) —T TERSINTET,

1 T—OIN-ZABIC1 DDHE RS TEERLFET,

Oracle T—ON—=ZCEINHTOHNET + ADERRLZET.

T RADIN—=FT 1 Y3 VB TEEBZEED ) v O U, FUNGREBRS 1T HBIRLET.

FILLWR=FT 1 Y3 YD+ = RAKSTE NRIRINZET,

RN =D JwDUFET,

d =T+ YaVOBERERBR D« Y ROTHREBRSIAIT TZ&ERL. RN ZDUyOLFET,

e IS=F1YaVHLZXDEBE I+ Y ROD IN=F1YayYLZX (MB) J+1—ILRICE
DEYAXZADL. RN EZD) v ILET,

f BSATNFILER/IIRDEIDHET D1 Y RIT. RIAMIIXFILERRS1T/NRZEE
DTN ZBRL, RN ZDU v D ULFET,

g N=FT14Y3YDIA—=Vy b D1YFEDIT, TON=FT1Y3YEITA—VY LUK
EBEIRL, RN ED v DO UET,

h |TZ20UvDOULFET,
2 JSwyaJANUMBEERBIC 1 DOFERST ITZERLET.
a JoOwYaUANUBEICEIDHETONET + AV ZEHERLET,
b FIE1DFIEb~ FIEhEZRGFLET,
J—R2ZBRgL. EBEELTCO0J1YLET,
J—=R2®OWindows 2O rw I TVNALIVE2A—=F 6Dy I, BB EHERUET,
IVEL-SDOBE DU+ YV FDT, BElE ZREL. T AODER 20 v O ULET,
FIE 1. FIE 2. BKXV lClusterware FAD OCR EBET ¢ 2V DEfK | TERUEZ LU —
IRSATNS, EIDHBTOENEZ RS IXFEHIRLET,
a WMERSATEZEDIvDOU. RIATXRENADEE ZERLET,
b RSIATXFENADER D+ Y RDIT. FSIATINFEERL. HBRZD Uy DOULET,
c BRBOAYEREDT, BWZEDOUYDOULET,

d REU=—IN=F1 Y3V EDEDDRERSATICWLT, FlIE a~ FIE c ZE0ORL
EXP

= o

o

[ L, B — T Y]
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HET4+ RODABTO Y MFT 3 DFEME
1 J=F1TRI-+EDIUvDL, TPIINBEEBELTERT 2ERLIT,
2 JDPAIBEBREUVTET I —I)LFIC cmd EADL. OKED Uy DI UFET,
3 OVYRIJOYTIETdiskpart EABU. <Enters> ZIBLFET,
4 DISKPART JVY RTJOVIT R TROTHFARZEANDL, <Enter> ZHLE T,
automount enable
ROA v = INKRESNET,
Automatic mounting of new volumes enabled. (FAILULVNJ a—ADBEVYIY ~
DBEYICEDFUIZ, )
DISKPART OV Y FJOY Tk Texit CANL. <Enter> ZBLFXT,
Y RIJOVIHERUET.
J—F2TFIE1~FIE 6 ZiEDRLUET,
J—F1Z8B&kgEl., HUT/—F2ZzBkeUL3Ed,

ASM Z{#EFH L 7= Oracle RAC 10gR2 DA X b—Jb

AIATI3, Oracle RAC10gR2 VI RD TP DA YA L—ILFIBICDONTEHRBLET, ABIERD
ERDTY,

* Oracle Clusterware M1 >~ X ~—)U

* css misscount BOZESE

* Oracle Database 10gR2 V2D~ T PDA VA=)

e NyFtwhk10202EYIITPDPYTT—RROA Y=L
o YU—RTFT—IXR-=ADEK

0 N & o

Oracle Clusterware /X\—2/ 3 > 10201 DA X b—Jb
1 J—R 17T, CD RS TIC [Oracle ClusterwareCD] =t v ~UZET,
Oracle Universal Installer (OUD) HE&IL. KDCTZE D+ Y FIOHRIZSINET,
KDOCTZ D1 Y ROHDNRRSINEZNBEIR. UTROFIEERITUET,
a A=+ ZDUvDL. TPMIBEBEUTET 2ERLFET,
b IPAIVRBEBEVTET V1 —ILRICROTFAFEANDL, OKEZD U DIULET,

$CD drive$%\autorun\autorun.exe
scp drives [ CD FSATDRS1IXFTI,

2 Oracle Clusterware 7 > R T, Install/Deinstall Products (2201 V2 ~—)U/El
R &oUvwDoULET,
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"

KOCTEIDAVRITRANZD )y DI UFET,

IR—LDFMDIBE D+« >V R DOT, T4 EREZZOFEFEARL. RNED Iy DI ULET,

E4 *E : 0raCR10g_home (CRSD7k—A) /SREAELTHEELT, BTIOBROLEICHYET,

HREBDHREHDFI YD D1V EIT, RN ZD)yILIET,

Specify Cluster Configuration (05X 9ERIDIERE) T+~ FDT. ROFIEZETLET,

a JSANU/—FONTUwDB TSAR=FE, BRIOREBRIBZERLET,
CNHEDEEZEEITDICIE. WwEZD Y DIUTHUWNMEZADL, OKZED Y DULFET,

b EBNZEZDJYDOULET,

¢ 2BEBD/—FDONTIVy DB, TS3ANR=-FE, BRUREBHRZASBZANDLZET,

d OKZDJUvwDOULEY,

Ed »&: %y bT—0RRMBICRAL VZOIRFHEENTNAN EERRL T EE L,

RN ZD0 DI UET,

Specify Network Interface Usage (R FD—2DO1 VI 1 —ROBEEEEITD) T+

Y RODBRTSN, DS2AFEEDRY D —=DA D 1 —2AD—ENRRNFET,

AV ITI—RIAT ROy TIIIAZ2A—=T. NTUvIODAVHIT—RAF1T &

Publicc. 7S5AN—FD A YHTT—2P 1T % Private [CRELZFT UBICHL O .

FIRERDERDTY,

a AYHII—RE =ERLET,

b WEZDJvILET,

¢ ELWAYFII—RIA1T ZBRLET,
d OKZDJwDOUET,

RN zD )y D UET,

Cluster Configuration Storage (U5 2S#EMA L —Y) D1V FDT. ORT 1R
CDOWTUTOFIREETLUET,

a  [Clusterware FA(D OCR ERET + AU D¥EfH] THERRULIZ 100 MB /N\—F ¢ ¥ 3 Y DfiI
BEERLUET,

b /\0_7_‘4 \\JB\JEE?RL/\ ﬁ; Egljygbg—g-o

¢ Specify Disk Configuration (5 X URERMDIERE) T+ > FDT. Place OCR (Primary)
on this partition (CD/Y—5 Y3 V[C OCR (TS54V)) ZEL) &BREIRL, OK&E
D)y OUET,

Cluster Configure Storage (VSS9 A L —Y) D1V R T, BET+ RDICD

NWCTURDFIEZERITLUET,

a [Clusterware FB(D OCR ERET + XU D¥E(E ] TYELIZ 50 MB /X\—F ¢ ¥ 3 Y DfI
BEERLUET,

b N—=F1Y3aVaEBRL. ®E &0y ILIT,
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¢ Specify Disk Configuration (T XDBMDIERE) T« > FDT. Place Voting Disk
on this partition (CD/\—F 1 Y3 VICRET 1+ RDZEL) ZEIRL, OKZDUw
OUFET,

12 R\NZD0)vDOLFET,
13 EEXyE—IEZEBLTCOKED Y IULET,
1B BIU—Dr Y RITAIAL=IVEDO) Y DOUTA YR =ILFIEERIBLET,

E4 +E : Configuration Assistant DRTHICT S —MHREL/BER. ABDO STV a—F4 >
U BEXU TClusterware DA > R h—)LICKB LIZZE DMKl 2ZRBLTILEEL,

AVAR=I D1 Y EDICA YR E=)LDETIRROIRTSINZE T,
RIC. Configuration Assistants 0 1 >/ FOORRSN. OUI BA—EDEREY —ILEETL
F9.
RIC, 1Y =IVDRT D1 Y RIODRISINZT,
15 T 20y DOLTOoUlZyYy3VERTULET,
16 T D+VROT. BWNEDUYDOULFET,

css misscount {ENDZEE
1 J—R2Z&Yvy DY LET,
2 J—R1T, IN¥YRIOVI LD« Y ROZEREET,
3 IOVYRIJOVIFTRODTFRAZANDL, <Enters> ZIBLFET,
cd %ORA CLUSTERWARE HOME%\bin\

SORA CLUSTERWARE HOMES I. [Oracle Clusterware /N\—33Y 10.2.0.1 D1 V2 +—)U]
D FlE 4 TERLER—ALAT LD RUTT,

4 IDVYRIJOYVIFTROTFZALEANDL, <Enter> ZIBLET,

crsctl set css misscount 120

5 J—R1ZzgakL, BEESL 0T Y LET,
6 /—F27ZEPHLET,

Oracle Database 10gR2 with Real Application Clusters 10.2.0.1 DA > X b—Jb
1 CD RS TJIC [ Oracle Database 10g Release 2CD]J] =t v ~UET,
OUI NEEgI L. KDTE D« Y RONRTZEINFK T,

KDCTZE D+« Y RONRISINCHZEIE. FlE 2 [SEAF T, RRSNSDOEHEEIE. R
DFIRZE=RTLET,

a RO—b+2Z0JyDU. TPAIBEEBEVTRT 28 RLIT,

BAKAR | 219



220

10

n

12

b JPAIBEBEUVTCEIT J1—ILRT. RODTFALZADLIET,
%CD drive%\autorun\autorun.exe
scp drives I3 CD RSATDRSAINETT,
c OKZDJvwOULIET,
OUI DEEEIL. KDCTE D1 YV RIONDRIINZT,
RN\ &0 ) DOUZET,
A IR =LA TDRIR D« > ROT Standard Edition 2 v 2O LTH5S, RN\ &2
Uy O UZET,
IR—LDFMDIBE DV EOD A YA M=)k T, MFOCEEZERBLUET,
« 88l J+—JURT, Oracde F—HNR—=ZADN—ABN 0rabb1l0g homel THIDE,
e )XZX T+ —=)URT, Oracle h—ADTEZ/INZANRDKIDICE>TNDE,
$SystemDrive$\oracle\product\10.2.0\db 1

¢SystemDrive$ [& Oracle R—ANERESNTND RS54 TITY,
Ed AE: RREAELTHEET. BTIOEBRPBELRYET,

E4 #E: Oracle /k—AD/XR (S, Oracle Clusterware 4 > & k— )L (ZEE4R L 7= Oracle K — A
DINREFRIBE>TWAHENH Y £, Oracle10gR2 Standard Edition with RAC & Clusterware
EZRLKR—ATA LI MIICA VA M—ILTHIEETEERA.

RN\ &0 )y DI UET,

N=FEDIPDIOSRAIAVAR—IVE—FDIEE D1 VDT INTRBRZD Uy DU,
RN\ =D )y D UET,

HREBOMRERHEDFIVD D1V RDIT, RNED v DIULET,

BRATYIVORIR D+« Y ROTF=IR=AYI LI POHA I =L ZEIRU.,
RN\ &0 )y DI UET,

BV — D1 Y RDTAYVRA=N ZED )y D UET,
AVRAL=IVDRT D« Y RDT, D+ Y RIICRISNTNDFIEZERITLUET,
Ei AT ROFIEISEDHIC. OV« Y RICKRRENTVIFIEERTTEBENHYET,

AYAL=IVDRT D« Y FODORTICR > THRBRFIRBEZRTUIZS, 8T 220Uy DU
9.

T D4V RDT, BN ZD Uy DUET,
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Oracle 10gR2 /Xy Ft£ v ;102020414 X b=Jb

1

3

BENDIZFAIC 10.2.0.1 Clusterware & 10.2.0.1 T—IN—=2/\A FTUDHDA VA +—
IWENTRD., Y—RFT—=IR=ANDNFEZERSINTNENWCEZERLUET,

Oracle Metalink W™ T 7+  metalink.oracle.com D5/ F v  10.2.02 5D
D_ I\\\ L/gzg-o

Ny F v ~%& %SystemDrive% [CERRLFE T,

Oracle 10g Clusterware FHD/Ny FE£ v ; 10.202DA4 X =)V

fFRZRIBT BAIIC

RFBEVNDY ZF AIC Oracle 10g Clusterware FBBD/X\wF v + 10.2.0.2 Z1 VA ~—)LF DFIIC.
ROFIEZEETLTLIZS0N,

1

2
3

INRXTD./— T nodeapps ZEIELFET, MTRDTFRAREANDL. <Enter> ZIBLE T,
$SystemDrive$\$CRS HOME%\bin> srvctl stop nodeapps -n<./—F&>

$SystemDrives X Oracle N—ADBESNTWNDB RS T T, %CRS HOME% |3 [Oracle
Clusterware /N\—3>/10.2.0.1 D1 VA +—JU] @O FE 4 TERUER—AT 1 LD RJTT,

DSZAFRNDE ) —RICXHLUTLERODIVY RERTUET,
IGARTD/—RTINTD Oracle U —ER&EZIELUET,

NyFEy DAV R M=)

AE: NyFEY NI TRIZTDA R M=JUIE RACI0gR2Y 7 bz T7EA A M—=ILLIE/ —
RDPSITOVENHUET., TO/—RKRPOUIEZRITLTWSE/ —REERGBIGEIT. BTLT. *
D/ —EhenyFy bEARAMN=ILLET,

Ny FEY FDTA IV ICHD OUl ZREILF T, TEXIE. RDEHBDTI,
%SystemDrive%)\Oracle_patch\setup.exe

%SystemDrive % & Oracle /Ny FR2 Y R EBRELERS1TITY,

KOCZBEBAECTRN D)y DILIET,

IR—LDEHEMDIBE D+ Y REOOROY TY DY R +T B8l IC OraCr10g_home %)&iR
L RINED WD ULET,
N—=ROIPDIOSRAIAIRAL—=IVE—RDIBE D4V RIT. INEDUvDOLET,
I =D Y RIDOTAIRAR=IED )y DI UET,

AIAR=IDRT D+« RDIT, Y U— D1 U RIICRHZSNTNDFIEEINTRETL
£, Orade U—ERDEBEILEFERTDFIEERITURNTLZEL), [EEERSIBI DaE1C)
[CEREHINTNDBERDIC, ZOFIEL/ Sy Fy bO+ VR +—)LERIBT DBIICETHEHD
FTFTY,

AIZAR=ILDRT D1V RIT, 8T =0y D UET,
FWNEDU DL TOUl Z-RTULEY,
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Oracle 10g Database D /Xy Ft£ v ;10202014 A M—=)b

Ed AE: XvFty bEA VR M—LTBRIC, TRTO Oracle b —ERABRTFRTHD - L EHR
LTLEEL,

URF—EY—RT—HINR-RZEKT DRIC. ROFIRETTUET.

KyFEy bOAYR b=

B AE: XvFEy bYT I TDA R b—ILIE, RACI0gR2Y T R 7 EA VA =)L LT=/ —
ROSTSBESBYET. D/ — RO O0UIERTLTNS/ — REREDIFAMR. BTLT. €
D/ = RpbyFy bEA VR —ILLET.

1 NyFty FZRRULCHEIBICHD oUl ZRELET., LEAE. ROT»1ILTY,
%SystemDrive%\Oracle_patch\setup.exe

2 KBCZBEBETCRNZDUYIULFET,

3 IR—LDFEMDBE D+ > ROT B [C OraDb10g_home1 &R, RN ED v OL
ENE

8 N=FOIPDIOSRIAIAR=IVE—FRDIBE D1 VDT RINZD vy DUET,
5 BV —D1YRIDTAYR=NZED )Y DULET,

A YZAR—=)VBIC Error in writing to file oci.dll..., (74 J)Loci.dll D
EZAHPNDIS—) EVNVDIS—XVE—IDNRRINEBEL. ROBREERTLTL
20N,

a NyFy DAY R=)LEDPIELFET,
b %Oracle_home%\BIN 5+ L7 ~JDBEI% \bin_save [CEEL X T,
% Oracle_home % |3, Oracle Database N’ >/ X b —)LSNTNDIFPADIILINZATT,
¢ YRATL=EHBREUET,
d FEiEiRIC. \bin_save T+ LY M) DEFIZ \bin [CEELZXT,

e NyTFty REREBELURLED #ILIDS setup.exe ZE1TLUFEI, T2/ D Oracle F—
ERZEILEURNTLZES0N,

6 TYAL=ILDRT D1V DT, 8T 20 v IULIET,
17 FNZED )y DLUTOUl 28T LET,

R D Oracle /Xy FDHF D >O— R
1 D775 EREET,
2 Oracle Metalink ™) = 7 -  metalink.oracle.com [C5E1L T,
3 RFIDAYAS—IVICEDR/N Ny FEIDYO—-RFLET,
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PRATLEBPFDRTY Yy bT VA VBBICHIST 570Dy FDA R =)

1

2
3

4

:/_

FERHD Oracle /Ny TFDADIYO—R] ICR>THYDYDO— RUIZ patch5059258 ~Rn7S
NTNBI#)IAYCHELET,

opmd.exe ZINTND./ — FD %CRS_HOME%\bin 7« LD ~JICOE—-LUZET,
VY RTJOVIRTROTFRAZANDU, <Enter> ZBLET,
$SystemDrive$\$CRS HOME%\bin> opmd.exe -install

IRTD/—RT FIE 3 EERLET,
RF—HRX—2DERK

Oracle ASM Z{FRAL TY— FFT—HIXR-RZEHT BICIE. ROFIREERTLUET.

1

/—F 1 7. Oracle Clusterware N"E7HhTHDI_EZHERLE T,
a RI—kz20UvDU, TPIIBZEBREULTET ERLULET,
b IPAINBEBELUTET I+ —IURIC cmd EABDU. <Enters ZIBLXT,
¢ UFRDOTFRARZEANDU. <Enter> ZIBL XTI,
crsctl check crs
ROFBERNDIRISNE T,
CSS appears healthy
CRS appears healthy

EVM appears healthy (Css[FIE®ETYI, ) -
d  EROBRORTINZNEERE. RDTFIALZEAHDLET,

crsctl start crs
e IVYRIJOVIHZERUET,
A=~ 7ZDUv DU, TZP1IBEBRELUTET 2ERLET,
TPAIBEBEUVTET 71 —ILRICRDTFIARZEANDL. OKED )y DO UFET,
dbca
Database Configuration Assistant D28 L7,

KSCTE D1V RIT Oracle Real Application Cluster —9NX—X ZEIRL., RN\ &D
Dy OUEY,

BE DY ROT TF—IR-2ADER 20 v DU, RN &ED Uy DI ULFET,

J—FDBR D« VEDTINTERZD Vv DOU, RN ZD )y DO ULFET,
z;;;—lj‘yjl/— D4 YROTAHARILT—IR=ZDOI DU RN ED vy

F=IANR=HERIBHR D>V ROOTO=/IWT—=IR—=28 J 1 —)URIC. racdb RED
BEIZADUL. RN EZD )y I ULET,
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10

1"

12

13

14
15

BBEATY3Y 1Y RDT, Enable Daily Backup (BBD/\v D77y ITEEMTT D)

HEIRL. BBO/NY DO P v ITERITIBDOCUER 0S DA—F—FE/NRDT—REAND

L. RN EZDYwDOULET,

F=HIR-ZBBEA UV RIT INTOPADY LICHUTRAL/IRD— REEA &2

w2 U, ZNBNEBUDERT 1 —ILRICHUWNZDT—ROADEERDADETI. RN\ &

D)y OULET,

Ed AT :#HLOWIRT—REAELTHEET, BTTF—IN—REROEDICZOBERILEIC
BUET,

SRtEiEATY 3y U+ Y ROT, Automatic Storage Management (ASM) =&iRL.
RN =D )y DUET,

ASM 1 V2RIV 2D D« >V FDOT, MFOFIEZERTLET,

a SYS/SRTD—R J1—JLRT. HLWBNZNEDED « —IURICH LS T— EOA
NERBDANETNET,

b FIHHE/INSA—5T 7 )L (IFILE) DERK ZE RLF T,

c RANZEDYDULFET,

Database Configuration Assistant O+ > FOT, OK =22 vw 2O L&,

ASM Creation (ASM DERX) D« FONRISIL. ASM o YR Y ZDHWERRSNE T,

Q AFE ! Failed to retrieve network listener resources (Rv hJ—HUXF—UY—
ADFAHHUICKBLUELE) EWSDEBEAYE-—URRREINEBEEF. E0WESIUYILT
Database Configuration Assistant (DBCA) [Z@#tl/a) X+ —U Y —XDEREHFAILET.

ASM T« 20T )= D« VY ROT, FHEER 20 v DO ULET,

FTARADTNW=TDERR D« RIT, T=IR=T 71 )LDBREANDLZET,

a TARDTI=TE J+—ILRIC. FHLWT 1 DT I —TD&EZEANLZET,
J2&ZIE. DATABASE T,

b Redundancy (&) w2 XXT, External (OMYIT) ZEIRLFET,
¢ Stamp Disks (T ZDICRYVTITD) 20w DO LEY,
d Add or change label (SN)LDEBNECIFEE) ZEIRL. RN EZD )y DI ULFET,

e TARDDRBIR D+ Y RDT<Ctrl> ZBL, Status (27—~ R) 17C candidate
device (BTN R) ZEDHTREAD 2 DOT 1+ AV EEIRUZET,

f Generate stamps with this prefix (COEBHERFDORYIVITEERTD) T+ =)
BT, TOAIEREZZOIIEALET,

RNEZD)wDUET,
Stamp disks (7« ZDICRAFVTITB) D1V RIT, RNZDJ)yILET,
i T EDUvIUTEREEREFLZEI,
i FMEBEYERET + RTDBICHDF TV IMYIREEIRL, OKEZD v DO LET,

BANAR



16 ASM T« 2O —T D+ Y ROT, FIRER D) v DO LET,
17 FAADTI=TDER D« Y RDIT, 25y yaJANJBEOBREANDLUET,

18
19

20

TARDIN=TE J1—=ILRIC. HILWT 1 ROTI—TDEFEADLET,
lz&EZIE FLASH TY,

Redundancy (JT&) /hwv 22T, External (SMd1F) ZERLUFT,

Stamp Disks (v XD[CRHVTID) 20Uy IULFET,

Add or change label (SN)VDEBNFZEESE) 2B RLU. RN ZEZD) v D UFET,

T4 RDDRBIR D+« > ROT <Ctrl> Z3BL, Status (27 —4%R) 17T candidate
device (BET/IN1T1R) ZEIDHTREEDDT « ROEERLUFET,

Generate stamps with this prefix (COBBEHRERFDORAYIVITEZERTD) T1—I
RT. FLASH EADUFET,

RN =ZD0 v DI ULET,

Stamp disks (71 ZDICRAYVTITB) D1V RIT, RNZD)vILET,
RT 20U IO U TEREERFLET,

NBYEERT + AODBICHDF Ty IRy DI RERRL, OKEZD v DO UET,

ASM 54 20T)—T 9 1 ¥ RODRFEN, YT R T PHT 1 R0 T —TEERDT
BHBICENTRENET,

EBRDST T UIED. FLASHT « DT IV—TD T4 RO TN —=T& FICRRSINZET,
FII§ 15 T DATABRASE [CEIN Y TIET 1« RO T IV —TBOHEE R, RNED v DIUFET,

FT—=IR—=RIT 71 JVDRIEB D 1> RDT. Oracle Managed Files DA ZEIRL. RN
ZDOUwOULEY,
UANUEBE D+ >V EDOT, MROFIBEEFTLET,

a
b
c
d

73y YaUNNIREBOBRE ZRRUET,
BRZEDJyDILET,
FIR 17 TERUIZ FLASHT 1« DT —T&#ERL, OKZDJ v I UET,

Flash Recovery Area Size (75 v a2 JA/NURBEOY ) T+ —)LERIC. FIE 17
TERLEDSYYaT 1 RDTN—TDEFHT A XZADLUET,

P=R1TDBEME 2R RUET,
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21
22
23
24
25
26

27

28

f Edit Archive Mode Parameters (77— N+ TJE—R/\SAXA—-HDHRE) 20 Jv oL
R

¢ Edit Archive Mode Parameters (’— /1 JE—R/N\SXA-SDIRE) D+ RD
T. Archive Log Destinations (77— JOJDREFMR) DRICRHZSINTUND
JNR%& +FLASH/ ICEBULET,

FLASHIZ. FlE 17 a THBEULEZI Sy Y2 UNNUBREBOT « DTNV —TE8TT,
s OKZEDUwDOULFT,
g RNZDJyDOLIET,
T=OIR=DIFTIY I I EDTRNZD )y D ULFET,
FT=IR-AY—EZXA DAY RIDT RN EZD) v DULFET,
HRHEINS A= D« Y DT RN ZD Vv DO ULFET,
T=IR-RR/GE D1+ VY EFDTRNZD )y DI LET,
A T3y D+ ROT,. VT 20Uy ILFET,
B =D YRDTOKED )y DO ULFET,
Database Configuration Assistant ) 1 > FOAORISN. Oracle VD +D T PHT—%
N—2ZERUFET,
E4 »AE: CORBILEIENDNEEDBBYET,
ERRD'5T 79 D&, Database Configuration Assistant )+ > RO[CT—AIN—2REIE
BORHSNF T,

Database Configuration Assistant 1 > FORDBHREAXELF T, BRIFIGRDT—H
N—EEBICHEALET,

R 20y D UET,
DSRAIF—INR—-ADEE D1 Y FODRTRSN. DSRAIT—HIR-ZADEELET,
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BTG

BR—PENBY I+ T7DON-V 3>

E »AE: SEDUY—RIZEENS Oracle &9 KR— b B FILORETIE. PClEXpress T hA—5 (3

HR—hENTHEHA,

SEDY ) -RAOBRTYR—FSNTNBDYI RO PO—EZ K 19 [CHLET., RFOYR—
FENTNBD/N—=FDTPEVYDT RO T PICDUNTIEL DelllOracle Tested and Validated Configurations
(Dell|Oracle TIESEBEHDER) 7Y+ ~ www.dell.com/10g 1'5/Y—I 3>/ 1.1 M Solution

Deliverable List Z5 > 0—RUTSRLUTLEE),

#£19. HR—PENTVWBY I I ZTON=Pa>

VZboz7aAVR-FV b

HR—bEhTOEIN-D 3>

Windows Server 2003
PowerPath for Windows
QLogic HBA Storport F5-/\
Emulex HBA Storport RF5-1/\
PERC 4e/Di &3K U PERC 4e/Si
PERC 5/i Rjg RAID DY ~O—5
Intel PRO Gigabit Adapters

Intel PRO PCle ¥ HEw R P THDT 71—
R=ZRZ1/V)

Intel PROSet (NIC F—V 2R

Broadcom BCM95701, BCM95703, BCM95703s,
Gigabit 5700 (X=X S5 /V), &LV BCM5708C
Nextreme Il GigE

Broadcom Advanced Control Suite (NIC F—Y2H)

Standard x64 R2 Edition
4.5

9.1.2.15

7.1.11.3

6.46.3.64

1.18.0.64

8.4.21.0

9.2.24.1

10.2.78.5
8.48.0.0

8.3.11
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NSV a—=FTa0
Clusterware DA » R b—JVICK U /=158 DOX¥4LiE

Oracle Clusterware Configuration Assistant D TS5 —
Oracle Clusterware Configuration Assistant =S UIZ1 VX ~—/LHKBILUIZBEE.
Configuration Assistant U« > FOTCTUTOFIEZRTLUE T,

1 ROIPAIVEREFT,
%ORA_CLUSTERWARE_HOME%\cfgtoollogs\configToolFailedCommands

%ORA CLUSTERWARE HOME% 3. [Oracle Clusterware /N\—3> 10.2.0.1 D12
~—)U) THERUIZ CRSIh—AT« UD RUTY,

2 JPA)ICRHSNTNDIRID 3 DNDIVY FE UNDX=FEN- LKD) JE-LT,
DOS IVY FTOVIT FH5RTLET,

3 "Virtual Private IP Configuration Assistant DTS5 —" OFIBICHK>T. ITS—DREUEZ
Virtual Private IP Configuration Assistant (VIPCA) &=L & T,

Virtual Private IP Configuration Assistant D T 5 —

Oracle Clusterware M- >~ 2 +—)LPIC VIPCA [CTS—HDHETDE. ROX Y EZ—IDRRIN
DBENDHDZET,

Virtual Private IP Configuration Assistant failed

(VIPCA ICIS—HRELFLEZ, )

COIS—AXyE=IDRRINEBEIRE. UMTFOFIBICH>TIS—ICINLTEEL, <N
SOFIEDEMICDUNTIE. Metalink Note ID 338924.1 3B L T IEEL, COIS—IF—%
Z. INTUwDA YT T —2H Ry D=7 10.0.0.0/8, 172.16.0.0/16 ZF/ZIX 192.168.1.0/24 D
IP 7 FURTHRESNTNBZSICRELIET,

1 A=t Z0 Uy DU, TP IVBEBELUTET Z2ERLIT,
2 JDPANVBEBEUTCRERT J 1 —ILFICRDTFARZEANDL. OKZED )y DO UFET,
$SystemDrive$\Oracle\product\10.2.0\crs\bin\vipca

3 VIPCA DFIRICHST, NIV YDA YIIT T —RTBYSA VF I T —R&ERL, ERT
NSIEUWIP P FUREEBELET,

4 FIRZRZIES5, 7T 20w DU,
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Oracle Clusterware D7 4 A b—=J)b

IMTROREBOARE UIRRSIE. BBROIZHIC Oracle Clusterware D7 YA V2 ~—ILHWERIRES
NHDZET,

Oracle Clusterware M- > 2 +— )UK UTZ,
Oracle Clusterware Configuration Assistant DNEEC1 VX =)L TEEZN o/,

Oracle Clusterware 7>+ V2 =)L BICIFE. /—FTOUI &E17L. %> 7TL\B Oracle
H—EXEINTHIEL. RRU—IFNARED)—=VICUFET,

oUl DETT

1

cl AW N

6
1

/—F 17T Explorer DD« Y FOZEBEE, ROT+UDHJICKRELET,
%SystemDrive%)\oracle\product\10.2.0\crs\oui\bin

setup.exe Z5 )LD v DL T OUl ZiegLZET,

KOCZE VY FIT HROEIRE 20y LT,

AINRY R D42 ROT OraCr10g_home ZZIRL., Yk =0 v O UET,
BRO«YEOT, BWZEDUYDULET,

IS — XY B—IDPRTFINECS. FeIRILEDIYDIULIET,
KICTEDAVRIDTHFP»IRIVLZD VD ULET,

ERDOAy Z—INRRSNES, FeYEIVED UV DU, BWED YD ULET,

Oracle Y — E X DHIk&

1

J—F1THY-ER DIVY-)LZERELUFET,
a RI9—-kz20UyDU, TPALIBREBRELTRT ZERLUET,
b IPAINBEBEULTRIT J 1 —ILEICRDTFIAREANDL, OKZED v DI ULET,
services.msc
HY—ER D1 Y RIONRRSINZET,
DD Oracle Y —ERZINTHRL. BIFFLET,
T—ERZHFI DICIE. UMTOFIEZETUET,
a RI—bk7EDUYDU, TPAILBEBREUTET 2ERLET,
b JPAIBEBELTET I« —I)LRIC cmd EABDUL. OKZEZDU WD ULFET,
¢ IVYRJOVIHZEBNWTROTFIARZEADL. <Enter> ZIBL KT,
sc delete<oracle service name>
d BIRIDIMUBNDHDIZEBNT—ERICDNT, FlB c ZHEORULET,
J—F1ZzBREL. BBEEELTOT1YLET,
J—k2ZzEREL. BEEEL 01 Y LET,
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APV=FNA ROV —2VICTBFHE

1

OCR LY R (OCRCFG) EBRET + RVAICHRETD/N—T 13 V&I J—-VICLFT,

a A—bLZ20UvDU, TIPAIBEBELUTET ZERLIT,

b IPAIVRBEBEUVTEGT J1—/LRIC cmd EADL. OKZED U D ULFET,

¢ IVYRIJOVIRTROTFALZANDU. <Enter> ZBLET,
$SystemDrive$\oracle\product\10.2.0\crs\bin\ExportSYMLink

Oracle Symbolic Link Exporter (ExportSYMLink) [C&o>T. YRy DU ON
SYMMAP.TBL 0 7 o JUD'BIREDT « UD RUICA YR— bESnEd,

d IVYRIOVIFTRODTFRALZEANDU. <Enters> ZIBLFET,
notepad SYMMAP.TBL
OCRCFG HX U VOTEDSK D' 7 1 JVAICKRIRSNTNDC EZERLUE T,

OCRCFG &K U VOTEDSK D' 7 1 LRICRTSINZNHBEIE. OCRCFG KU VOTEDSK &
BUIST 1 ADICEIVBT, T2 1) 2REFELET,

Oracle Symbolic Link Importer (ImportSYMLinks) Z{FEAL T, DX TESNER L=
T4 22 (OCRCFG BXY VOTEDSK) [CY YR w DUV D&EAVIR—FULET,

VY RTJOVIFTROTFRASZANDU, <Enter> ZBLFET,
$SystemDrive$\oracle\product\10.2.0\crs\bin\ImportSYMLinks

Oracle Logical Partition Formatter (LogPartFormat) Zf@BL C. M/3ND./— R T/N\—=F«
33 OCRCFG BKU VOTEDSK &I #—V v ~UET,

IOVYRJOVIRTUTOIVY REANL. IVY RDET <Enter> ZBLE T,
$SystemDrive$\oracle\product\10.2.0\crs\bin\LogPartFormat \\.\OCRCFG

$SystemDrive$\oracle\product\10.2.0\crs\bin\LogPartFormat
\\.\VOTEDSK

ROA W Z—INRRZSINFET,
Are you sure you want to continue...(Y/N)? (#TUTRNTID... (Yy/n) ) ?
y EABDUT <Enter> &L E T,

Oracle GUI Object Manager %28 L9,
IVYRTJOVIFTROTFRASZANDLU, <Enter> ZBLFET,

$SystemDrive$\ora bin utils\GUIOracleOBJManager.exe

Oracle Object Manager 7 1 > RONDRTZSINE T,
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10
1"

OCR (OCRCFG) BIURET v+ 22 (VOTEDSK) ADY AU VOZEHIRLET.
a ocrcfg HKU votesdk T RIRLF T,
b FTYaYEDIIvDIL, Commit (RILT D) ZEIRLET,

RINT DE. ocrefg HKU votedsk DI ~UNSEZFET,

¢ ATV EDIYDOL., BT &&IRL T Oracle Object Manager ZEU Y,

JIVE2—-YOEBIVY - )L ZikE X,

a  Windows 72O bwITRI-FZEDU v DU, TPAIBEBEL TET ZERLIT.

b IPAIBEBEUVTET I —ILRICROTFRIAEANDL, <Enter> 201 v D ULET,
compmgmt .msc
IVE2A—FOBRBIVY - BRHSINZT,

ASM D/N—=F 1 ¥ 3V ZHIRLET,

a JYVEaA-SDEBRIVY-ILD«YRDOTEREBE ZD Uy IU. T+ RADDER &
RUZET,

b RUON—FT«Y3aVvatlJ)yDL, REBRSATOHIR ZERLFT,

¢ TOYVTRORFRENES, RN EDU v IUET,

4 TTOMR/NN—F 1 Y3 VESH, SATO/N—F 1 V3 VHEIRENDET. BODS
IN=FT1Y3VICDONWT FIE b & FIE c ZHEDRLET,

J—F1ZzBREL. BBEEELTOT1YLET,

J—bk2ZzBEEL. BEEEL 01 Y LET,

L//;g: 1 COVE2A—SDEEIVY—)LZREL. ASMD/N\—F 1 Y3 VDREEDLDE

a  Windows 72O by JTRI—kZD v DL, TPAIBEBELTRIT ZERLIT,

b IPAIWVBZEBELUTRET J+ —ILRICROTFIZEANDL. <Enter> D) w DI UET,
compmgmt .msc
AVEQA-FOBRBIVYY-I D1 Y RONRTSINET,

¢ EREEZOUYDOU. T RUDER &HERLUET,

d FTA2AOOBR D+« Y RIT. MEID ASM T+« 2ON—FT 4 Va3 IhHolEE=mEiEsE
G500 v U, FILW—F 13y ZEIRUET,

FUWR=FTrYaYDr5-F DPRHSNET,

e RNZDJyDIUTRITLUET.

f N=FT1Y3aVOBE DY RIT, BE/NN—FT1Y3Y ZERL. RN ZDUv DU
EIS
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Notas y avisos

Q NOTA: una NOTA proporciona informacion importante que le ayudara a utilizar mejor el ordenador.

o AVISO: un AVISO indica la posibilidad de dafios en el hardware o la pérdida de datos, e informa de como evitar el problema.

Lainformacién contenida en este documento puede modificarse sin previo aviso.
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En este documento se proporciona informacion para instalar, configurar, reinstalar y utilizar el software de
base de datos Oracle 10g R2 de acuerdo con las configuraciones de Oracle admitidas por Dell.

Utilice este documento junto con el CD de implantacién de Dell™ para instalar el software. Si instala el
sistema operativo utilizando unicamente los CD del sistema operativo, los pasos descritos en este documento
pueden no ser aplicables.

Se tratan los temas siguientes:
*  Requisitos de software y hardware
* Instalacién y configuracion de Microsoft® Windows Server®2003, Standard x64 R2 Edition
*  Verificacion de las configuraciones de hardware y software del claster
*  Configuracién de las redes y el almacenamiento para Oracle Real Application Clusters (RAC) 10g R2
* Instalacién de la base de datos Oracle RAC 10g R2, patchset 10.2.0.2 y actualizaciones de software
* Informacién adicional
*  Solucién de problemas
*  Obtencién de ayuda

Para obtener mds informacién sobre las configuraciones de Oracle admitidas por Dell, visite la pagina de
configuraciones probadas y validadas por Dell | Oracle (www.dell.com/10g).

Si ha adquirido el servicio de implantacién de Oracle RAC 10g, el representante de los servicios
profesionales de Dell le ayudara en lo siguiente:

*  Verificacién de las configuraciones de hardware y software del cluster
*  Configuracién de las redes y el almacenamiento
* Instalacién de la base de datos Oracle RAC 10g R2 y del patchset 10.2.0.2

Requisitos de software y hardware

En la tabla 1-1 se enumeran los requisitos basicos de software para las configuraciones de Oracle admitidas
por Dell, y en la tabla 1-2 se enumeran los requisitos de hardware.

Para obtener informacidn detallada sobre las versiones minimas de software que pueden utilizarse con los
controladores y las aplicaciones, consulte "Versiones de software admitidas".
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Tabla1-1. Requisitos de software

Componentes de software

Configuracion

Windows Server 2003
Base de datos Oracle 10g R2

Patchset de Oracle

Standard x64 R2 Edition

Version 10.2.0.1

Standard Edition, incluida la opcién RAC para clasteres
Versién 10.2.0.2

EMC® PowerPath® (s6lo para clusteres Fibre Channel) Version 4.5

Q NOTA: en funcion del nimero de usuarios, la aplicacion que utilice, los procesos por lotes y otros factores, es
posible que necesite un sistema con unos requisitos de hardware superiores a los minimos establecidos para poder

obtener el rendimiento deseado.

g NOTA: |a configuracion de hardware de todos los nodos del cluster debe ser idéntica.

Tabla 1-2. Requisitos minimos de hardware para la configuracion de los clisteres Fibre Channel

Componentes de hardware

Configuracion

Cualquiera de los sistemas Dell PowerEdge™ siguientes:
Sistema PowerEdge 1850 (hasta dos nodos
Sistema PowerEdge 1950 (hasta dos nodos
Sistema PowerEdge 2850
Sistema PowerEdge 2900
Sistema PowerEdge 2950 (hasta dos nodos

hasta dos nodos

)
( )
(hasta dos nodos)
( )
( )

Familia de procesadores Intel® Xeon®
1 GB de RAM

Controladora PERC (PowerEdge Expandable RAID Controller)
para unidades de disco duro internas

Dos unidades de disco duro de 73 GB conectadas a una
controladora PERC

NOTA: Dell recomienda utilizar dos unidades de disco duro de
73 GB (RAID 1) conectadas a una controladora PERC 4e/Di,
PERC 4e/Si o PERC 5/i, segn su tipo de sistema. Consulte la
documentacion del sistema PowerEdge para obtener mas
informacion.

Tres controladoras de interfaz de red (NIC) Gigabit.

Dos HBA (adaptadores de bus de host) OLogic o Emulex
6pticos (un puerto HBA doble QLE2462 para su utilizacién
con PowerEdge 1850/1950)

Sistema de almacenamiento Fibre Channel

Dell [ EMC CX300/CX500/CX3-20

Visite la pagina web de configuraciones probadas y validadas
por Dell| Oracle (www.dell.com/10g) para obtener informacién
sobre las configuraciones admitidas.

Conmutador Ethernet Gigabit (dos)

Visite la pagina web de configuraciones probadas y validadas
por Dell | Oracle (www.dell.com/10g) para obtener informacién
sobre las configuraciones admitidas.
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Contratos de licencia

Q NOTA: si no dispone de licencia para el software Oracle, pongase en contacto con un representante de ventas de
Dell.

Documentacion importante

Para obtener mas informacién sobre componentes de hardware especificos, consulte la documentacién incluida
con el sistema.

Instalacion y configuracion del sistema operativo

o AVISO: para asegurarse de que el sistema operativo se instale correctamente, desconecte todos los dispositivos
de almacenamiento externos del sistema antes de instalar el sistema operativo.

En esta seccién se ofrece informacién sobre la instalacién y la configuracion del sistema operativo Windows

Server 2003, Standard x64 R2 Edition para la implantacién de Oracle.

Fl procedimiento de instalacién puede variar en funcién de los CD de instalacién que haya adquirido con el
sistema. Vea la tabla 1-3 para determinar qué procedimiento de instalacion se aplica a su configuracion.

Tabla1-3. Determinacion del procedimiento de instalacion

CD Procedimiento de instalacion

CD Windows Server 2003, Standard x64 ~ Consulte "Instalacién del sistema operativo mediante los CD de
R2 Edition implantacién”.

CD de implantacion de Dell Consulte el documento Implantacién de configuraciones probadas y

validadas por Dell para la base de datos Oracle 10g proporcionado con
su sistema.

CD de instalacién de la base de datos
Oracle 10g version 2

CD del patchset 10.2.0.2 de la base de
datos Oracle 10g

Instalacion del sistema operativo mediante los CD de implantacion

Q NOTA: para obtener las actualizaciones mas recientes del BIOS, el firmware y los controladores, visite la pagina
web de asistencia de Dell (support.dell.com).

Apague el sistema.
Desconecte todos los dispositivos de almacenamiento externos del sistema.

1
2
3 Localice los CD de implantacién de Dell y el CD Microsoft Windows Server 2003 Standard x64 R2 Edition.
4

Encienda el sistema.
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10

1"

12

13

14
15
16
17

Inserte el primerCD de implantacién de Dell en la unidad de CD.

El sistema se iniciard desde el primer CD de implantacion de Dell. Después del inicio, aparece una
pantalla de texto que le solicita que seleccione una opcion.

Si el sistema no se ha iniciado desde el primer CD de implantacion de Dell, reinicielo. Durante el
reinicio, pulse <F2> y compruebe si la unidad de CD aparece en primer lugar en el orden de inicio.

En el indicador de comandos, escriba 2 para seleccionar Oracle 10g R2 SE on Windows Server 2003 x64
R2 SE y pulse <Intro>.
Cuando se le solicite que elija una implantacion, escriba 1 y pulse <Intro>.

Cuando se le solicite, extraiga el primer CD de implantacién de Dell de la unidad de CD e inserte en
ella el segundo CD de implantacién de Dell.

Cuando se le solicite, inserte el primer CD de Microsoft Windows Server 2003 Standard x64 R2 Edition
en la unidad de CD.

Los medios de Windows® se copian en la particién de implantacién, el sistema se reinicia y la instalacion

continua.

En la ventana Personalice su software, introduzca la informacién apropiada en los campos Nombre y
Organizacién y haga clic en Siguiente.

Cuando se le solicite, introduzcea la Product Key (clave del producto) de Windows Server 2003 Standard
x64 R2 Edition y haga clic en Siguiente.

Introduzca la informacion apropiada en los campos Nombre de equipo y Contraseia de administrador
y haga clic en Siguiente.

ﬁ NOTA: para configurar |a red piblica correctamente, el nombre del ordenador y el nombre de host pablico
deben coincidir.

Q NOTA: anote la contrasefia requerida para iniciar sesion en el ordenador mas tarde.

Siga las instrucciones que aparecen en la pantalla para completar la instalacién.

Q NOTA: este procedimiento puede tardar varios minutos en completarse.

Al finalizar el proceso de instalacién, aparece la ventana de bienvenida de Windows.
Vuelva a conectar todos los dispositivos de almacenamiento externos al sistema.

En la ventana de bienvenida de Windows, pulse <Ctrl> <Alt><Supr> para continuar.
Aparece la ventana Iniciar sesién.

En el campo Contrasefia, escriba la contrasefia de administrador que ha creado en el paso 12 de este
procedimiento y haga clic en Aceptar.
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Actualizacion de las rutas de directorios temporales
Verifique que las rutas a los directorios Temp y Tmp se hayan establecido correctamente.
1 Iaga clic en Inicio y seleccione Ejecutar.
2 En el campo Abrir, escriba cnd y haga clic en Aceptar.
3 Eneclindicador de comandos, escriba echo %lenp%y pulse <Intro>. Aparece la ruta siguiente:
%Syst enDri ve% Tenp
4 En el indicador de comandos, escriba echo %%y pulse <Intro>. Aparece la ruta siguiente:
%Syst enDri ve% Tnp

Verificacion de las configuraciones de hardware y software del clister

Antes de comenzar la configuracion del cluster, asegtrese de que la instalacién del hardware, las interfaces
publicas y privadas y el software de nodos estdn configurados correctamente. En las secciones siguientes
se proporciona informacién sobre la configuracion del clister Fibre Channel.

Configuracion del claster Fibre Channel

El representante de los servicios profesionales de Dell ha completado la configuracién del cluster Fibre
Channel. Una vez que se ha completado la configuracion, verifique las conexiones de hardware y las
configuraciones del software como se describe en esta seccion.

En la figura 1-1 y en la tabla 1-4 se muestran las conexiones necesarias para un cluster Fibre Channel de
conexion directa.

En la figura 1-2 y en la tabla 1-5 se muestran las conexiones necesarias para un claster Fibre Channel de
conexiéon mediante SAN (red de drea de almacenamiento).
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Figura 1-1. Conexiones de hardware para un clister Fibre Channel de conexion directa

Red publica

Conmutadores Ethernet
Gigabit (red privada)

Sistemas PowerEdge
(base de datos Oracle)

Sistema de almacenamiento ——— Catbe/6 (NIC integrada)

Fibre Channel Dell EMC — Cat5e/6 (NIC Gigabit de cobre)

CX300/CX500/CX3-20 Cables de fibra dptica

Tabla 1-4. Interconexiones de hardware para un claster Fibre Channel de conexion directa

Componentes del clister Conexiones

Cada nodo del sistema PowerEidge Un cable Cat5¢/6 de la NIC publica a la LAN (red de drea local)
Un cable Cat5¢/6 de una NIC Gigabit privada a un conmutador Ethernet Gigabit

Un cable Cat5¢/6 de una NIC Gigabit privada redundante a un conmutador
Ethernet Gigabit redundante

Un cable éptico del HBA 0 éptico al primer SP (procesador de almacenamiento)
del sistema, y un cable 6ptico del HBA 1 al resto de los procesadores de
almacenamiento

Cada sistema de almacenamiento Dos cables Cat5¢/6 conectados a la LAN

Dell[EMC Fibre Channel Una conexién 6ptica desde cada SP a un HBA en cada nodo PowerEdge

Para obtener mds informacién, consulte "Cableado del sistema de almacenamiento”.

Cada conmutador Ethemnet Gigabit Una conexién Cat5¢/6 a la NIC Gigabit privada de cada sistema PowerEdge

Una conexién Cat5¢/6 a otro conmutador Ethernet Gigabit
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Figura1-2. Conexiones de hardware para un clister Fibre Channel de conexion mediante SAN

Conmutadores Ethernet

Red publica

Conmutadores Dell|[EMC Fibre
Channel (SAN)

Catbe/6 (NIC integrada)
Cat5e/6 (NIC Gigabit de cobre)
Cables de fibra dptica

Sistema de almacenamiento Fibre = ————— Cables de fibra 6ptica adicionales
Channel Dell|[EMC CX300/CX500/CX3-20

Tabla 1-5. Interconexiones de hardware Fibre Channel

Componentes del clister Conexiones

Cada nodo del sistema  Un cable Cat5¢/6 de una NIC publica a una LAN

PowerEdge

Un cable Cat5¢/6 de una NIC Gigabit privada al conmutador Ethernet Gigabit (red privada)

Un cable Cat5¢/6 de una NIC Gigabit privada redundante a un conmutador Ethernet
Gigabit redundante (red privada)

Un cable 6ptico del HBA 0 6ptico al conmutador 0 Fibre Channel, y un cable éptico del
HBA 1 al conmutador 1

Cada sistema de
almacenamiento
Dell | EMC Fibre
Channel

Dos cables Cat5¢/6 conectados a la LAN de cada SP
Una o dos conexiones Opticas a cada conmutador Fibre Channel

Para obtener m4s informacién, consulte "Cableado del sistema de almacenamiento”.

Cada conmutador
Dell |[EMC Fibre

Una o dos conexiones 6pticas al sistema de almacenamiento Dell | EMC Fibre Channel

Una conexién éptica a cada HBA del sistema PowerEdge

Channel
Cada conmutador Una conexién Cat5¢/6 a la NIC Gigabit privada de cada sistema PowerEdge
Ethemet Gigabit Una conexion Cat5¢/6 a otro conmutador Ethernet Gigabit
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Compruebe que se hayan realizado las tareas siguientes en el claster:
*  Todo el hardware est4 instalado en el rack.

* Todas las interconexiones de hardware estdn configuradas como sc indica en la figura I-1 oenla
figura 1-2, y se enumeran en la tabla 1-4 o en la tabla 1-5.

*  Se han creado todos los nimeros de unidad 16gica (LUN), los grupos de matriz redundante de discos
independientes (RAID) y los grupos de almacenamiento en el sistema de almacenamiento Dell | EMC
Fibre Channel.

*  Se han asignado grupos de almacenamiento a los nodos.

o AVISO: antes de llevar a cabo los procedimientos descritos en las secciones siguientes, aseglrese de que el
hardware del sistema y las conexiones de los cables estan correctamente instalados.

Configuracion del hardware y software del sistema
*  Cada nodo debe incluir al menos los componentes periféricos de hardware siguientes:

- Dos unidades de disco duro (73 GB como minimo) en el compartimiento para unidades de disco
duro internas

- Tres puertos NIC Gigabit

—  Dos HBA (un HBA de dos puertos para su utilizacién con el sistema PowerEdge 1850/1950)
* (Cada nodo debe tener instalado el software siguiente:

- Windows Server 2003, Standard x64 R2 Edition (vea la tabla 1-1)

—  Controlador HBA

* Elalmacenamiento Fibre Channel debe configurarse con un minimo de tres LUN creados y asignados
al cluster (vea la tabla 1-6).

Tabla 1-6. LUN para el grupo de almacenamiento del clister

LUN Tamaiio minimo Nimero de particiones Uso
Primer LUN 1GB Dos (120 MB'y 50 MB) Disco de votacién y
OCR
Segundo LUN Mis grande que la base de datos Uno Espacio en disco
Tercer LUN  Como minimo, dos veces mds grande queel ~ Uno Area de recuperacion
segundo LUN flash
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Cableado del sistema de almacenamiento

Puede configurar el sistema de almacenamiento del claster Oracle con una conexién directa o con una conexién
mediante SAN de cuatro puertos, segin sus necesidades. A continuacién se describen los procedimientos
relativos a ambas configuraciones.

Figura1-3. Cableado de un clister Fibre Channel de conexion directa

Nodo 1 del clister Nodo 2 del claster
Puertos HBA (2) Puertos HBA (2)
0 1/ \1 0
SP-B SP-A
: FEO FE1 _ 1)) = FEO FE1
= a = FEg FE1 S ||« [ 2 a i) FEQ FE1 S
i]@:‘%:g!i L @M@g!i = 3§ .f!lll@

Sistema de almacenamiento CX3-20

Configuracion de conexion directa
Para configurar los nodos con una conexién directa, (vea la figura 1-3), realice los pasos siguientes:
1 Conecte un cable 6ptico del HBAO del nodo 1 al puerto 0 de SP-A.
2 Conecte un cable 6ptico del HBAI del nodo 1 al puerto 0 de SP-B.
3 Conecte un cable éptico del HHBAO del nodo 2 al puerto 1 de SP-A.
4 Conecte un cable 6ptico del HBAI del nodo 2 al puerto 1 de SP-B.
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Figura1-4. Cableado de un clister Fibre Channel con conexion mediante SAN

Nodo 1 del claster Nodo 2 del clister

/Puertos HBA (2) Puertos HBA (2)\0

SP-B SP-A

Pl - FEO FE1,
il o A FEQ FE1
@8.1 =i fummn ©

®
@ —|

. - FEO FE1
A FE9FET
i, o S

Sistema de almacenamiento CX3-20
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Configuracion de conexion mediante SAN

Para configurar los nodos del claster con una configuracién de conexién mediante SAN de cuatro puertos
(veala tigura 1-4), realice los pasos siguientes:

1

0 N OO 1 AN

Conecte un cable éptico del puerto 0 SP-A al conmutador 0 Fibre Channel.
Conecte un cable 6ptico del puerto 1 SP-A al conmutador 1 Fibre Channel.
Conecte un cable 6ptico del puerto 0 SP-B al conmutador 1 Fibre Channel.
Conecte un cable 6ptico del puerto 1 SP-B al conmutador 0 Fibre Channel.
Conecte un cable 6ptico del HBAO del nodo 1 al conmutador 0 Fibre Channel.
Conecte un cable 6ptico del HBAIL del nodo 1 al conmutador 1 Fibre Channel.
Conecte un cable 6ptico del HBAO del nodo 2 al conmutador 0 Fibre Channel.
Conecte un cable 6ptico del HBAI del nodo 2 al conmutador 1 Fibre Channel.

Configuracion de las redes y el almacenamiento para Oracle RAC
109 R2

En esta seccién se proporciona informacién para configurar un claster Fibre Channel y se describen los
prop p y
procedimientos siguientes:

Configuracion de las redes ptblica y privada
Verificacién de la configuracién de almacenamiento

Contiguracién del almacenamiento compartido para el software de claster Oracle y la base de datos
Oracle

NOTA: Oracle RAC 10g R2 es una configuracion de base de datos compleja que requiere una lista ordenada de
procedimientos. Para configurar las redes y el almacenamiento en el menor tiempo posible, lleve a cabo los
procedimientos siguientes en el orden en el que aparecen.

Configuracion de las redes piblica y privada

NOTA: cada nodo requiere una direccion IP piblica y una direccion IP privada exclusivas y otra direccion IP piblica
que se utilizarad como direccion IP virtual en las conexiones de cliente y en la sustitucion tras error de las conexiones.
La direccion IP virtual debe pertenecer a la misma subred que la direcciéon IP pablica. Todas las direcciones IP
pUblicas, incluida la direccién IP virtual, deben estar registradas con DNS. Si un servidor DNS no esté disponible,
tienen que estar registradas en el archivo hosts en todos los nodos.

En funcién del nimero de puertos NIC disponibles, configure las interfaces ptblica y privada tal como se
muestra en la tabla 1-7.
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Tabla1-7. Asignaciones de puertos NIC

Puerto NIC Tres puertos disponibles Cuatro puertos disponibles
1 IP publica e IP virtual IP publica
2 IP privada (grupo de NIC) IP privada (grupo de NIC)
3 IP privada (grupo de NIC) IP privada (grupo de NIC)
4 ND IP virtual

Configuracion y agrupacion de la red privada

Antes de implantar el cldster, asigne una direcciéon IP y un nombre de host privados a cada nodo. Este
procedimiento garantiza que los nodos puedan comunicarse entre si a través de la interfaz privada.

En la tabla 1-§ se ofrece un ejemplo de una configuracién de red para un claster de dos nodos.

Q NOTA: en este ejemplo se supone que todas las direcciones IP estan registradas en el archivo hosts en todos los
nodos.

Tabla1-8. Ejemplo de configuracion de red

Nombre de host Tipo Direccion IP Registrado en

racl Pablico 155.16.170.1 %SystemRoot%\system32\drivers\etc\hosts
rac2 Pablico 155.16.170.2 %SystemRoot%\system32\drivers\etc\hosts
racl-vip Virtual 155.16.170.201 %SystemRoot%\system32\drivers\etc\hosts
rac2-vip Virtual 155.16.170.202 %SystemRoot%\system32\drivers\etc\hosts
racl-priv Privado 10.10.10.1 %SystemRoot%\system32\drivers\etc\hosts
rac2-priv Privado 10.10.10.2 %SystemRoot%\system32\drivers\etc\hosts

Configuracion de la agrupacion de NIC para los adaptadores de red privada

Q NOTA: la funcién de motor de descarga TCP (TOE) de NIC compatible con TOE no se puede realizar en este caso.
1 Identifique en el nodo 1 los dos adaptadores de red que se utilizardn para la agrupacién de NIC.
2 Conecte un cable Ethernet de cada adaptador de red seleccionado al conmutador de la red privada.

3 Sihay NIC Broadcom en el nodo 1, vaya al paso 4. Si hay NIC Intel en el nodo 1, configure la agrupacion
de NIC llevando a cabo los siguientes pasos:

a Ilaga clic con el botén derecho del ratén en Mi PCy seleccione Administrar.
b Enlaventana Administracién de equipos, haga clic en Administrador de dispositivos.
¢ [xpanda Adaptadores de red.

d  Iaga clic con el botén derecho del ratén en el NIC Intel identificado para la agrupacién de NIC y
haga clic en Propiedades.
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Haga clic en la ficha Teaming (Agrupacion).

Seleccione Team with other Adapters (Agrupar con otros Adaptadores) y haga clic en New Team
(Nuevo Grupo).

Especifique un nombre para el equipo NIC y haga clic en Next (Siguiente).

En la casilla Select the Adapters to include in This Team (Seleccione los adaptadores que se incluirdn
en este grupo), seleccione los adaptadores de red restantes que ha identificado para la agrupacion
de NIC y haga clic en Next (Siguiente).

Enlalista Select a Team Mode (Seleccionar un modo de grupo), seleccione Adaptive Load Balancing
(Equilibrado de carga adaptable).

Iaga clic en Finish (Finalizar) para completar el proceso de agrupacién.

En la ventana Team: <Team name> Properties (Propiedades del grupo: <nombre de grupo>),
haga clic en OK (Aceptar).

En la ventana de propiedades de NIC Intel, haga clic en OK (Aceptar).

Cierre la ventana Administracién de equipos.

Si hay NIC Broadcom en el nodo 1, configure la agrupacién de NIC llevando a cabo los pasos siguientes:
En caso contrario, vaya al paso 5:

En el escritorio de Windows, haga clic en Inicio y seleccione:

Programas— Broadcom— Broadcom Advanced Control Suite 2
Aparece la ventana de Broadcom Advanced Control Suite 2.

Haga clic en Tools (Herramientas) y seleccione Create a Team (Crear un grupo).

Aparece la ventana Broadcom Teaming Wizard (Asistente para agrupacién de Broadcom).

Haga clic en Next (Siguiente).

En el campo Enter the Name for the Team (Escriba el nombre del equipo), escriba Pri vat e
(Privado) y haga clic en Next (Siguiente).

En el campo Team 'Type (Tipo de grupo), seleccione Smart Load Balance and Fail Over (Equilibrio
de carga y sustitucion tras error inteligentes) y haga clic en Next (Siguiente).

En la ventana Assigning Team Members (Asignacién de miembros del grupo), en la casilla Available
Adapters (Adaptadores disponibles), seleccione los adaptadores de red que ha identificado para la
agrupacién de NIC y anddalos a la casilla Team Members (Miembros del grupo).

Q NOTA: si va a configurar la NIC Broadcom integrada en un equipo de un sistema PowerEdge
6850, aparecera un mensaje de advertencia: | ncl udi ng this adapter in a team
will disrupt the system management features. (Si incluye este
adapt ador en un grupo, se interrunpiran las funciones de
adm ni straci 6n del si stenn. ) Haga clic en Yes (Si) para continuar.
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Haga clic en Next (Siguiente).

En la ventana Designating Standby Member (Designacién de miembro en espera), seleccione Do
not configure a Standby Member (No crear un miembro en espera).

En la ventana Configuring LiveLink (Configuracién de LiveLink), seleccione No y haga clic en Next
(Siguiente).

En la ventana Creating/Modifying a VLAN (Creacién/Modificacién de una VLAN), seleccione
No y haga clic en Next (Siguiente).

En la dltima ventana, seleccione Preview changes in Broadcom Advanced Control Suite 2 (Vista
previa de cambios en Broadcom Advanced Control Suite 2) y haga clic en Finish (Finalizar).

En la ventana Broadcom Advanced Control Suite 2, seleccione Apply (Aplicar).
Aparece un mensaje que advierte de que se interrumpird temporalmente la conexién de red.
Haga clic en Yes (Si) para continuar.

En la ventana IP Address Setting Reminder (Aviso de configuracién de direccién IP), haga clic en
OK (Aceptar).

En la ventana Broadcom Advanced Control Suite 2, haga clic en OK (Aceptar).

5 Repita del paso 1 al paso 4 en los nodos restantes.

Configuracion de las direcciones IP para los adaptadores de red pablica y privada

1 Actualice el nombre de interfaz de red del adaptador, si es necesario. De lo contrario, vaya al paso 3.

a
b

e
f

En el nodo 1, haga clic en Inicio y vaya a Configuracién— Panel de control— Conexiones de red.

En la ventana Conexiones de red, haga clic con el botén derecho del ratén en el adaptador de red
publica cuyo nombre desea cambiar y seleccione Cambiar nombre.

Q NOTA: cuando configure los adaptadores de red en los nodos, utilice nombres idénticos para los
adaptadores publicos y los privados en todos los nodos. De lo contrario, el instalador de la base de
datos Oracle generara un error y no sera posible completar el procedimiento de instalacion.

Cambie el nombre del adaptador publico a Pablico y pulse <Intro>.

Haga clic con el botén derecho del ratén en el grupo de NIC privado cuyo nombre desca cambiar y
seleccione Cambiar nombre.

Cambie el nombre del grupo de NIC privado a Privado y pulse <Intro>.

Repita del paso a al paso ¢ en los nodos restantes.

Configure las direcciones 1P

Q NOTA: debe establecer una puerta de enlace predeterminada para su interfaz publica; de lo contrario, el

b

software de clister no podra instalarse.

En el nodo 1, seleccione:
Inicio— Configuracién— Panel de control— Conexiones de red— Ptblico— Propiedades.

Haga doble clic en Protocolo Internet (TCP/IP).
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¢ Haga clic en Usar la siguiente direccién IP, especifique la direccion IP necesaria, la direccion de
puerta de enlace predeterminada y la direccion IP del servidor DNS, y haga clic en Aceptar.

Q NOTA: el software Oracle requiere que se especifiquen direcciones IP enrutables para las interfaces
pUblicas. La instalacion de CRS podria fallar si se especifica una direccién IP estandar no enrutable
(privada).

d  Enlaventana de propiedades de Puablico, seleccione Mostrar icono en el drea de notificacion al
conectar.

Una vez realizados los procedimientos descritos en esta seccion, se mostrard el estado del adaptador
de red en la bandeja del sistema.

e Haga clic en Aceptar.
f  Enlaventana Propiedades, haga clic en Cerrar.
g Repita del paso a al paso f en el grupo de NIC privado.

Q NOTA: el grupo de NIC privado no necesita una direccion de puerta de enlace predeterminada ni una
entrada de servidor DNS.

h  Repita del paso a al paso g en los nodos restantes.

3 Ascgurese de que los adaptadores de red publica y privada aparecen en el orden adecuado para el acceso
mediante los servicios de red.

a  En el escritorio de Windows, haga clic en Inicio y seleccione Configuracion— Panel de control—
Conexiones de red.

b Enlaventana Conexiones de red, haga clic en Avanzadas y seleccione Configuracién avanzada.
¢ Scleccione la ficha Adaptadores y enlaces.
d  Ascgurese de que los adaptadores de red aparecen listados en el orden siguiente:

Piablico

Privado

<Cualquier otro adaptador de red>

Q NOTA: haga clic en las flechas hacia arriba y hacia abajo para cambiar el orden de los adaptadores.
e Haga clic en Aceptar.
f  Cierre la ventana Conexiones de red.

4 Enlos dos nodos, aiada las direcciones IP publica, privada y virtual y el nombre de host al archivo
%SystemRoot%\system32\drivers\etc\hosts.

Q NOTA: solo debe afiadir las direcciones IP piblica y virtual al archivo hosts si no estan registradas con DNS.

Por ejemplo, las entradas siguientes utilizan las direcciones IP y el nombre de host que se muestran en
la tabla 1-8:

155.16.170.1 racl
155.16.170. 2 racz2
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10.10.10.1 racl-priv
10. 10.10. 2 rac2-priv
155.16.170. 201 racl-vip
155.16.170. 202 rac2-vip

Q NOTA: debido a que las direcciones IP de la red privada no son accesibles desde la red piblica, no hace
falta registrar estas direcciones IP con el servidor DNS.

5 Asegurese de que los nodos pueden comunicarse con las redes puablica y privada.

a FEnelnodo 1, abra una ventana de indicador de comandos.

b En elindicador de comandos, escriba lo siguiente y pulse <Intro>:
pi ng <nonbre_host _publico>
pi ng <nonbre_host _privado>

donde <nombre_host_ptblico>y <nombre_host_privado> son los nombres de host de los adaptadores
de red publica y privada de los nodos restantes.

Silos adaptadores de red del nodo no responden a los comandos ping, revise la configuracién de la
red y luego repita este paso.

Q NOTA: |a direccion IP virtual se configura mas adelante, y no es posible ejecutar el comando ping en
este momento.

6 Repita del paso 1 al paso 5 en el nodo 2.

Instalacion del software basado en host necesario para Dell|EMC

Para instalar el software Naviagent de EMC utilizando el software de EMC incorporado en el sistema
Dell | EMC, siga los procedimientos indicados en la documentacion de Dell | EMC.

Verificacion de la asignacion de almacenamiento a los nodos

1

2
3
4

En el escritorio de Windows, haga clic con el botén derecho del ratén en Mi PCy seleccione Administrar.
En la ventana Administracién de equipos, haga clic en Administrador de dispositivos.

Expanda Unidades de disco.

En Unidades de disco, asegtrese de que aparece uno de los elementos siguientes para cada LUN asignado
en el almacenamiento:

*  Dos dispositivos de disco SCSI (configuracién de conexién directa)

*  Cuatro dispositivos de disco SCSI (configuracién de SAN)
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5 Expanda Almacenamiento y haga clic en Administracién de discos.

Siaparece Este es el Asistente para inicializar y convertir discos, realice del paso a al paso d. De lo contrario,
vaya al paso 0.

a  [Enlaventana Este es el Asistente para inicializar y convertir discos, haga clic en Siguiente.

b  Enlaventana Discos de la ventana Seleccione los discos que desee inicializar, seleccione los discos
que estdn asociados a los LUN de almacenamiento y haga clic en Siguiente.

¢ Enlaventana Seleccione los discos que desea convertir, deseleccione los discos que ha seleccionado
en el paso b y haga clic en Siguiente.

Q NOTA: este procedimiento asegura que los discos estén configurados como Bésico.
d  Haga clic en Finalizar.

6 Enlaventana Administracién de discos, asegurese de que aparecen dos discos (para una configuracién
de conexién directa) o cuatro discos (para una conexiéon conmutada). Los discos deben ser de tamano
similar entre ellos y respecto a los LUN que estdn asignados a los nodos en el almacenamiento.

7 Repita del paso 1 al paso 6 en los nodos restantes.

Instalacion de PowerPath
1 Instale EMC PowerPath en el nodo 1.

4 NOTA: para obtener més informacion, consulte la documentacion de EMC PowerPath incluida con el sistema
de almacenamiento de Dell|EMC.

2 Cuando el procedimiento de instalacidn finalice, reinicie el sistema.

3 Repitael paso 1 y el paso 2 en los nodos restantes.

Verificacion de las funciones de PowerPath

1 En el escritorio de Windows, localice la bandeja del sistema, haga clic con el botén derecho del ratén
en el icono triangular de PowerPath y seleccione PowerPath Administrator (Administrador de PowerPath).

En la consola PowerPathAdmin, expanda EMC PowerPathAdmin.
En el panel izquierdo de la ventana, expanda Path Management (Administracién de rutas).

En el panel izquierdo de la ventana, expanda Storage Arrays (Matrices de almacenamiento).

Sl B W N

Haga clic en el identificador del sistema de almacenamiento.

Los SP del sistema de almacenamiento aparecen en el panel derecho de la ventana.

6 En el panel izquierdo, haga clic en el primer SP

En la ventana SP Configuration (Configuracién de SP), aseguarese de que todas las rutas estdn
configuradas de la manera siguiente:

* La columna State (Estado) tiene el valor Alive (Activo).

* La columna Mode (Modo) tiene el valor Active (Activo).
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10
1"
12

13
14

Repita el paso 6y el paso 7 para los SP restantes.
Cierre la consola PowerPathAdmin.

Aparece una ventana de mensaje en la que se le solicita que guarde la configuracién de la consola.

Iaga clic en No.

En el escritorio de Windows, haga clic con el botén derecho del ratén en Mi PC'y seleccione Administrar.
Expanda Almacenamiento y haga clic en Administracién de discos.

Aparece un disco por cada LUN asignado en el almacenamiento.

Asegtirese de que todos los LUN estdn configurados como disco Bdsico.

Repita del paso 1 al paso 13 en los nodos restantes.

Preparacion de los discos para el software de claster Oracle

En esta seccién se proporciona informacion para crear unidades 16gicas para los discos siguientes:

Disco de registro del software de cluster Oracle (OCR): contiene informacién de configuracion del claster.

Disco de votacion: ofrece arbitraje entre los nodos cuando la red privada o el almacenamiento conectado
no estdn disponibles para uno o mas nodos.

Discos para base de datos y drea de recuperacién flash: ofrecen un drea de almacenamiento para la
creacion de la base de datos (disco de datos) y el drea de recuperacion flash.

Durante la configuracién del cluster que se describe en este documento, creard particiones en el
almacenamiento Fibre Channel. Cuando cree las particiones, aseguirese de que los nodos pueden detectar
los LUN o discos 16gicos creados en el sistema de almacenamiento conectado.

Para preparar los discos para el software de claster Oracle, identifique los discos OCR, de votacién, de
datos y de recuperacion flash. Una vez que haya identificado los discos apropiados, realice los pasos
siguientes en un nodo.

Preparacion de los discos OCR y de votacion para el software de clister

1
2

En el escritorio de Windows, haga clic con el botén derecho del ratén en Mi PC y seleccione Administrar.
Expanda Almacenamiento y haga clic en Administracién de discos.

El disco de almacenamiento que ha inicializado en "Verificacién de las funciones de PowerPath" aparece
como No asignado.

Haga clic con el botén derecho del ratén en el drea de particion de los primeros discos compartidos
asignados a los nodos y seleccione Particién nueva.

Aparece la ventana Este es el Asistente para particién nueva.

Haga clic en Siguiente.

En la ventana Seleccionar el tipo de particién, seleccione Particién extendida y haga clic en Siguiente.
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En la ventana Especificar el tamaio de la particién, acepte el tamaiio predeterminado y haga clic en
Siguiente.

Haga clic en Finalizar.

El drea de particién de disco que ha seleccionado en el paso 3 se configura como particion extendida.

Repita del paso 3 al paso 7 en todos los discos compartidos que estdn asignados a los nodos.

Cree unidades logicas para el disco de registro (OCR).

f
9

En el drea de particion del disco identificado para OCR y el disco de votaciéon (LUN de 1 GB),
haga clic con el botén derecho del ratén en el espacio libre y seleccione Unidad légica nueva.

Aparece la ventana Este es el Asistente para particién nueva.
Haga clic en Siguiente.
En la ventana Seleccionar el tipo de particion, scleccione Unidad légica y haga clic en Siguiente.

En el campo Tamafio de particién en MB de la ventana Especificar el tamafio de la particion,
escriba 120 y haga clic en Siguiente.

En la ventana Asignar letra de unidad o ruta de acceso, scleccione No asignar una letra o ruta de
acceso de unidad y haga clic en Siguiente.

En la ventana Formatear la particién, seleccione No formatear esta particion y haga clic en Siguiente.

Haga clic en Finalizar.

Cree una unidad légica para el disco de votacion.

En el drea de particién del disco identificado para OCR y el disco de votacién (LUN de 1 GB),
haga clic con el botén derecho del ratén en el espacio libre y seleccione Unidad légica nueva.

Aparece la ventana Este es el Asistente para particion nueva.

Haga clic en Siguiente.
En la ventana Seleccionar el tipo de particion, seleccione Unidad légica y haga clic en Siguiente.

En el campo Tamano de particién en MB de la ventana Especificar el tamaio de la particién,
escriba 50 y haga clic en Siguiente.

En la ventana Asignar letra de unidad o ruta de acceso, scleccione No asignar una letra o ruta de
acceso de unidad y haga clic en Siguiente.

En la ventana Formatear la particion, seleccione No formatear esta particion y haga clic en Siguiente.

Haga clic en Finalizar.
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Preparacion de los discos de datos y de area de recuperacion flash para el almacenamiento de base de datos

En esta seccién se proporciona informacién para crear las unidades logicas que se utilizardn para la creacién
del almacenamiento en disco ASM (administracién automatica del almacenamiento). El almacenamiento
en disco ASM se compone de uno o més grupos de discos que pueden abarcar varios discos.

1 Cree una unidad légica para la base de datos.
a  Localice el disco asignado para la base de datos Oracle.

b  En el drea de particion de disco, haga clic con el botén derecho del ratén en el espacio libre y seleccione
Unidad légica nueva.

Aparece la ventana Este es el Asistente para particién nueva.

¢ Iaga clic en Siguiente.
d  Enlaventana Seleccionar el tipo de particién, scleccione Unidad légica y haga clic en Siguiente.

e FEn el campo Tamaiio de particion en MB de la ventana Especificar el tamafio de la particién,
especifique el tamafio adecuado y haga clic en Siguiente.

f  [Enlaventana Asignar letra de unidad o ruta de acceso, scleccione No asignar una letra o ruta de
acceso de unidad y haga clic en Siguiente.

g  [nlaventana Formatear la particién, scleccione No formatear esta particién y haga clic en Siguiente.
h  Haga clic en Finalizar.
2 Cree una unidad légica para el drea de recuperacion flash.
a  Localice el disco asignado para el drea de recuperacion flash.
b  Realice del paso b al paso h del paso 1.
Reinicie el nodo 2 e inicie sesién como administrador.

En el escritorio de Windows del nodo 2, haga clic con el botén derecho del ratén en Mi PCy seleccione
Administrar.

5 FEnlaventana Administracién de equipos, expanda Almacenamiento y haga clic en Administracién de
discos.

6 Elimine las letras de unidad asignadas de las unidades de almacenamiento que cred en el paso 1, en el
paso 2 y en "Preparacion de los discos OCR y de votacién para el software de claster”.

a Ilaga clic con el botén derecho del ratén en la unidad ldgica y seleccione Cambiar la letra y rutas de
acceso de unidad.

b Enlaventana Cambiar la letra y rutas de acceso de unidad, seleccione la letra de la unidad y haga
clic en Quitar.

¢ Enlaventana Confirmar, haga clic en Si.

d  Repita del paso a al paso ¢ para las demds unidades 16gicas de la particién de almacenamiento.
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Activacion de la opcion automount para los discos compartidos

1 Enelnodo 1, haga clic en Inicio y seleccione Ejecutar.

2 En cl campo Ejecutar, escriba cmd y haga clic en Aceptar.

3 Enelindicador de comandos, escriba di skpart y pulse <Intro>.

4 En el indicador de comandos de DISKPART, escriba lo siguiente y pulse <Intro>:
aut onmount enabl e
Aparece el mensaje siguiente:
Mont aj e aut omati co de nuevos vol ianenes habilitado.
En el indicador de comandos de DISKPART, escriba exi t y pulse <Intro>.
Cierre el indicador de comandos.

Repita del paso 1 al paso 6 en el nodo 2.

0 N OO o>

Reinicie el nodo 1y, después, el nodo 2.

Instalacion de Oracle RAC 10g R2 mediante ASM

En esta seccién se proporciona informacién sobre como instalar el software Oracle RAC 10g R2. Se tratan
los temas siguientes:

* Instalacion del software de cluster Oracle

* Cambio del valor css mi sscount

* Instalacién de la base de datos Oracle 10g R2

* Instalacion del patchset 10.2.0.2 y actualizaciones de software

¢ Creacién de la base de datos semilla

Instalacion del software de clister Oracle version 10.2.0.1
1 Enelnodo 1, inserte el CD Oracle Clusterware (Software de cluster Oracle) en la unidad de CD.
Se inicia Oracle Universal Installer (OUI) y aparece la ventana de bienvenida.
Sila ventana de bienvenida no aparece:
a  Haga clic en Inicio y seleccione Ejecutar.
b En el campo Ejecutar, escriba lo siguiente y haga clic en Aceptar:
%Jni dad_CD% aut or un\ aut or un. exe
donde Ynidad_CD%es la letra de la unidad de CD.

2 Enlaventana Oracle Clusterware (Software de claster Oracle), haga clic en Install/Deinstall Products
(Instalar/desinstalar productos).

3 Enlaventana de bienvenida, haga clic en Next (Siguiente).
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4 Enlaventana Specify Home Details (Especificar detalles de la ubicacién principal), acepte los valores

10

predeterminados y haga clic en Next (Siguiente).

Q NOTA: anote la ruta OraCR10g_home (ubicacion principal de CRS), ya que necesitara esta informacion mas
adelante.

En la ventana Product-Specific Prerequisite Checks (Comprobaciones de requisitos previos especiticos del
producto), haga clic en Next (Siguiente).

En la ventana Specify Cluster Configuration (Especificar configuracion de claster), realice los pasos
siguientes:

a  Compruebe los nombres de host puablico, privado y virtual del nodo principal.
Ilaga clic en Edit (Editar) para cambiar estos valores, introduzca los valores deseados y haga clic en
OK (Aceptar).

b Iaga clic en Add (Afadir).

¢ Escriba los nombres de host publico, privado y virtual para el segundo nodo.

d  Haga clic en OK (Aceptar).

Q NOTA: aseglirese de que los nombres de host de la red no incluyen extensiones de nombre de dominio.

Iaga clic en Next (Siguiente).

Aparece la ventana Specify Network Interface Usage (Especificar uso de interfaz de red) con una lista
de las interfaces de red de todo el cluster.

En los ments desplegables de Tipo de interfaz, configure el tipo de interfaz ptblico como Piablico y el
tipo de interfaz privado como Privado (si es necesario). Para ello:

a  Seleccione el Nombre de interfaz.
b Ilaga clic en Editar

¢ Scleccione el Tipo de interfaz.

d  Haga clic en Aceptar.

Haga clic en Siguiente.

En la ventana Cluster Configuration Storage (Almacenamiento de configuracién de claster), realice
los pasos siguientes para el disco OCR:

a  Localice la particion de 100 MB que ha creado en el apartado "Preparacién de los discos OCR y de
votacion para el software de cluster".

b  Seleccione la particién y haga clic en Edit (Editar).

¢ Dnlaventana Specify Disk Configuration (Especificar configuracién de disco), seleccione Place
OCR (Primary) on this partition (Colocar OCR [principal| en esta particién) y haga clic en OK
(Aceptar).
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12
13
14

15
16

En la ventana Cluster Configure Storage (Almacenamiento de configuracion de claster), realice los
pasos siguientes para el disco de votacion:

Localice la particion de 50 MB que ha creado en el apartado "Preparacion de los discos OCR y de
votacion para el software de claster”.

Seleccione la particién y haga clic en Edit (Editar).

En la ventana Specify Disk Configuration (Especificar configuracién de disco), seleccione Place
Voting Disk on this partition (Colocar disco de votacién en esta particién) y haga clic en OK (Aceptar).

Haga clic en Next (Siguiente).

Ignore el mensaje de advertencia y haga clic en OK (Aceptar).

En la ventana Summary (Resumen), haga clic en Install (Instalar) para iniciar el procedimiento de
instalacién.

Q NOTA: si se producen errores durante la ejecucion del asistente de configuracion, en la seccién Solucién de

problemas de este documento, consulte "Solucion de errores de instalacion del software de claster".

Aparece la ventana de instalacién, donde se muestra una barra de progreso de la instalacion.

A continuacién, se abre la ventana Configuration Assistants (Asistentes de configuracién) y OUI ejecuta
una serie de herramientas de configuracién.

Finalmente, aparece la ventana End of Installation (Fin de la instalacion).

Haga clic en Exit (Salir) para finalizar la sesién de OUL

En la ventana Exit (Salir), haga clic en Yes (5i).

Cambio del valorcss m sscount

1
2
3

Apague el nodo 2.

En el nodo 1, abra una ventana de indicador de comandos.

En el indicador de comandos, escriba lo siguiente y pulse <Intro>:
cd %ORA_CLUSTERWARE_HOVE% bi n\

donde ¥ORA_CLUSTERWARE_HOME%es ¢l directorio principal que ha creado en el paso 4 de
"Instalacién del software de claster Oracle version 10.2.0.1".

En el indicador de comandos, escriba lo siguiente y pulse <Intro>:

crsctl set css msscount 120

Reinicie el nodo 1 e inicie sesién como administrador.

Inicie el nodo 2.
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Instalacion de la base de datos Oracle 10gR2 con Real Application Clusters 10.2.0.1

1

10

Inserte el CD Oracle Database 10g Release 2 (Base datos Oracle 10g version 2) en la unidad de CD.

OUI se inicia y aparece la ventana de bienvenida.
Si aparece la pantalla de bienvenida, vaya al paso 2. De lo contrario, realice los pasos siguientes:

a Iaga clic en Inicio y seleccione Ejecutar.
b En el campo Ejecutar, escriba:

%Jni dad_CD% aut or un\ aut or un. exe
donde %Jni dad_ CD%es la letra de la unidad de CD.
¢ Haga clic en OK (Aceptar).

OUI se inicia y aparece la ventana de bienvenida.

Haga clic en Next (Siguiente).

En la ventana Select Installation Type (Seleccionar tipo de instalacién), haga clic en Standard Edition
y, a continuacién, en Next (Siguiente).

En la ventana Specify Home Details (Especificar detalles de la ubicacion principal) bajo Destination
(Destino), verifique lo siguiente:

*  Enel campo Name (Nombre), el nombre de la base de datos Oracle principal es Or aDb10g_honel.
* FEn el campo Path (Ruta), la ruta principal completa de Oracle es:
%Syst enDri ve% or acl e\ product\10.2.0\db_1

donde %Byst enDr i ve%es la unidad en la que estd configurada la ruta principal de Oracle.
% NOTA: anote esta ruta, ya que necesitara esta informacion mas adelante.

Q NOTA: |a ruta principal de Oracle seleccionada aqui debe ser distinta de la seleccionada en el
procedimiento de instalacion del software de clister Oracle. No puede instalar Oracle10g R2 Standard
Edition con RAC y el software de claster en el mismo directorio principal.

Iaga clic en Next (Siguiente).

En la ventana Specify Hardware Cluster Installation Mode (Especificar el modo de instalacion del
cluster de hardware), haga clic en Select All (Seleccionar todos) y, a continuacion, en Next (Siguiente).

Fn la ventana Product-Specific Prerequisite Checks (Comprobaciones de requisitos previos especificos
del producto), haga clic en Next (Siguiente).

En la ventana Select Configuration Option (Seleccionar opcién de configuracién), seleccione Install
database Software only (Instalar sélo software de base de datos) y haga clic en Next (Siguiente).

En la ventana Summary (Resumen), haga clic en Install (Instalar).

En la ventana End of Installation (Fin de la instalacion), realice el procedimiento que se indica en la
ventana.

Q NOTA: antes de ir al paso siguiente, debe realizar los procedimientos tal como se enumeran en la ventana.

Guia de implantacion



"

Cuando haya completado los procedimientos necesarios que se indican en la ventana End of Installation
(Fin de la instalacién), haga clic en Exit (Salir).

12 Enla ventana Exit (Salir), haga clic en Yes (Si).

Instalacion de Oracle 104 R2 patchset 10.2.0.2

1

Asegurese de que sdlo el software de claster 10.2.0.1 y los binarios de base de datos 10.2.0.1 estén instalados
en ¢l sistema y de que la base de datos semilla no esté todavia creada.

Descargue el patchset 10.2.0.2 de la pagina web Oracle Metalink en metalink.oracle.com.

Descomprima el patchset en %SystemDriveZ%.

Instalacion del patchset 10.2.0.2 para el software del clister Oracle 10g

Antes de comenzar

Antes de instalar el patchset 10.2.0.2 para el software de claster de Oracle 10g en el sistema, realice los
pasos siguientes:

1

Detenga nodeapps en todos los nodos. Escriba lo siguiente y pulse <Intro>:
oeyst enDri ve% RS HOVE% bi n> srvct| stop nodeapps -n <nonbre de nodo>

donde¥®yst enDr i ve%es la unidad en la que estd configurada la ruta principal de Oracle y
%CRS_HOME% es el directorio principal que creé en el paso 4 en "Instalacion del software de cluster
Oracle version 10.2.0.1",

Ejecute el comando anterior para cada nodo del cluster.

Detenga todos los servicios de Oracle en todos los nodos.

Instalacion del patchset

1

NOTA: debe instalar el software del patchset desde el nodo donde se instalé el software RAC 10¢R2. Si este no es
el nodo en el que esta ejecutando OUI, salga e instale el patchset desde dicho nodo.

Inicie el instalador OUI que se encuentra en la carpeta del patchset. Por ejemplo:

%SystemDrive%\Oracle_patch\setup.exe
donde %SystemDrive% es la unidad en la que descomprimi6 el patchset de Oracle.

En la pantalla de bienvenida, haga clic en Next (Siguiente).

En la ventana Specify home details (Especificar detalles de la ubicacién principal), seleccione el nombre
como OraCrl0g_home en la lista desplegable y haga clic en Next (Siguiente).

En la ventana Specify Hardware Cluster Installation Mode (Especificar el modo de instalacion del cluster
de hardware), haga clic en Next (Siguiente).

En la ventana Summary (Resumen), haga clic en Install (Instalar).
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En la ventana End of installation (Fin de la instalacién), realice todos los pasos que se enumeran en la
ventana Summary (Resumen). No realice el paso en el que se indica que debe detener los servicios de
Oracle. Ese paso deberia haberlo realizado antes de empezar la instalacion del patchset, tal como se
indica en "Antes de comenzar".

En la ventana End of Installation (Fin de la instalacién), haga clic en Exit (Salir).
Iaga clic en Yes (Si) para salir de OUL

Instalacion del patchset 10.2.0.2 para la base de datos Oracle 10g

Q NOTA: antes de instalar el patchset, aseglrese de que se estén ejecutando todos los servicios de Oracle.

Realice los procedimientos siguientes antes de crear un proceso de escucha y una base de datos semilla.

Instalacion del patchset

Q NOTA: debe instalar el software del patchset desde el nodo donde se instalo el software RAC 10 gR2. Si este no es

el nodo en el que esta ejecutando OUI, salga e instale el patchset desde dicho nodo.

Inicie OUI, que se encuentra en el drea desomprimida del patchset. Por ejemplo:
%SystemDrive7%\Oracle_patch\setup.exe

En la pantalla de bienvenida, haga clic en Next (Siguiente).

En la ventana Specify home details (Especificar detalles de 1a ubicacion principal), seleccione el nombre
como OraDb10g_home y haga clic en Next (Siguiente).

En la ventana Specify Hardware Cluster Installation Mode (Especificar el modo de instalacion del
claster de hardware), haga clic en Next (Siguiente).

En la ventana Summary (Resumen), haga clic en Install (Instalar).

Si durante la instalacién se muestra el mensaje de errorError in witing to file
oci . dl I ...(Error al escribir en el archivo oci.dll), pruebe la siguiente solucién:

a  Cancele la instalacion del patchset.
b Cambie el nombre del directorio %Oracle_home%\BIN a \bin_save.

donde %Oracle_home% es la ruta completa en la que estd instalada la base de datos Oracle.

¢ Reinicie el sistema.
d  Después de reiniciar el sistema, cambie el nombre del directorio \bin_save a \bin.

e Ljecute setup.exe desde la carpeta del patchset descomprimida. No detenga los servicios
predeterminados de Oracle.

En la ventana End of Installation (Fin de la instalacién), haga clic en Exit (Salir).
Haga clic en Yes (Si) para salir de OUIL
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Descarga de los parches de Oracle mas recientes
1 Abra un explorador web.
2 Vayaala pagina web de Oracle Metalink (metalink.oracle.com).

3 Descargue los parches apropiados para su instalacion.

Instalacion del parche para "split brain" durante el inicio del sistema

1 Vayaala carpeta etiquetada patch5059258 descargada segtin lo indicado en "Descarga de los parches
de Oracle mds recientes".

Copie opmd.exe en el directorio %CRS_HOMEZ%\bin en todos los nodos.
En el indicador de comandos, escriba lo siguiente y pulse <Intro>:

%Syst enDri ve% RS HOVE% bi n> opnd. exe -instal

4 Repita el paso 3 en todos los nodos.

Creacion de la base de datos semilla
Para crear la base de datos semilla mediante Oracle ASM, realice los pasos siguientes:
1 FEnelnodo 1, compruebe que esté en ejecucion el software de claster Oracle.
a Ilaga clic en Inicio y seleccione Ejecutar.
b En el campo Ejecutar, escriba cnd y pulse <Intro>.
¢ Dscriba lo siguiente y pulse <Intro>:
crsctl check crs
El resultado es el mensaje siguiente:
CSS appears healthy (CSS parece correcto)
CRS appears healthy (CRS parece correcto)
EVM appears heal t hy (EVM parece correcto)
d Siel resultado obtenido no es el indicado, escriba:
crsctl start crs
e Cierre ¢l indicador de comandos.
Haga clic en Inicio y seleccione Ejecutar.
En el campo Ejecutar, escriba lo siguiente y haga clic en Aceptar:
dbca
Se inicia el asistente para la configuracién de bases de datos.

4 Fnlaventana de bienvenida, seleccione Oracle Real Application Cluster database (Base de datos Oracle
Real Application Cluster) y haga clic en Next (Siguiente).
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En la ventana Operations (Operaciones), haga clic en Create a Database (Crear una base de datos) y, a
continuacion, en Next (Siguiente).

En la ventana Node Selection (Seleccién de nodos), haga clic en Select All (Seleccionar todos) y, a
continuacién, en Next (Siguiente).

En la ventana Database Templates (Plantillas de base de datos), haga clic en Custom Database (Base
de datos personalizada) y, a continuacién, en Next (Siguiente).

En el campo Global Database Name (Nombre global de la base de datos) de la ventana Database
Identification (Identificacién de la base de datos), introduzca un nombre del tipo r acdb y haga clic en
Next (Siguiente).

En la ventana Management Options (Opciones de administracion), seleccione Enable Daily Backup
(Activar copia de seguridad diaria), introduzca el nombre de usuario y la contrasefia del sistema
operativo necesarios para realizar copias de seguridad diarias y, a continuacién, haga clic en Next
(Siguiente).

En la ventana Database Credentials (Credenciales de la base de datos), haga clic en Use the Same
Password for All Accounts (Utilizar la misma contrasefia para todas las cuentas), escriba y confirme
una contrasefia nueva en los campos pertinentes y haga clic en Next (Siguiente).

Q NOTA: anote la contrasefia nueva, ya que la necesitara posteriormente para la administracion de la base de
datos.

En la ventana Storage Options (Opciones de almacenamiento), seleccione Automatic Storage
Management (ASM) (Administracién automatica del almacenamiento [ASM]) y haga clic en Next
(Siguiente).

En la ventana Create ASM Instance (Crear instancia ASM), realice los pasos siguientes:

a En el campo SYS password (Contrasefia SYS), escriba y confirme una contrasefia nueva en los
campos pertinentes.

b Seleccione Create initialization parameter file (IFILE) (Crear archivo de pardmetros de
inicializacién [IFILE]).

¢ Haga clic en Next (Siguiente).
En la ventana del asistente para la configuracién de bases de datos, haga clic en OK (Aceptar).
Aparece la ventana ASM Creation (Creacién de ASM) y se crea la instancia ASM.

Q NOTA: si aparece el mensaje de advertenciaFai | ed to retrieve network |istener resources
(No se han podido recuperar los recursos de proceso de escucha de la red), haga clic en Yes (Si) para
permitir que el asistente para la configuracion de bases de datos cree los recursos de proceso de escucha
apropiados.

En la ventana ASM Disk Groups (Grupos de discos ASM), haga clic en Create New (Crear nuevo).
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15 Enla ventana Create Disk Group (Crear grupo de discos), introduzca la informacion para los archivos

de base de datos.

16
17

En el campo Disk Group Name (Nombre de grupo de discos), introduzca un nombre para el grupo
de discos nuevo.

Por ejemplo, BASEDEDATCS.

En la casilla Redundancy (Redundancia), seleccione External (Externa).
Haga clic en Stamp Disks (Marcar discos).
Seleccione Add or change label (Afiadir o cambiar etiqueta) y haga clic en Next (Siguiente).

En la ventana Select disks (Seleccionar discos), pulse <Ctrl> y seleccione los dos primeros discos
que tengan asignado el valor Candi dat e devi ce (Dispositivo candidato) en la columna Status
(Estado).

En el campo Generate stamps with this prefix (Generar marcas con este prefijo), conserve el valor
predeterminado.

Haga clic en Next (Siguiente).
En la ventana Stamp disks (Marcar discos), haga clic en Next (Siguiente).
Iaga clic en Finish (Iinalizar) para guardar la configuracion.

Seleccione las casillas de verificacion que aparecen junto a los discos disponibles y haga clic en

OK (Aceptar).

En la ventana ASM Disk Groups (Grupos de discos ASM), haga clic en Create New (Crear nuevo).

En la ventana Create Disk Group (Crear grupo de discos), introduzca la informacién para el drea de
recuperacién flash.

-

En el campo Disk Group Name (Nombre de grupo de discos), introduzca un nombre para el grupo
de discos nuevo.

Por ejemplo, FLASH.

En la casilla Redundancy (Redundancia), seleccione External (Externa).
Haga clic en Stamp Disks (Marcar discos).
Seleccione Add or change label (Afiadir o cambiar etiqueta) y haga clic en Next (Siguiente).

En la ventana Select disks (Seleccionar discos), pulse <Ctrl> y seleccione los discos restantes que
tengan asignado el valor Candi dat e devi ce (Dispositivo candidato) en la columna Status
(Estado).

En el campo Generate stamps with this prefix (Generar marcas con este prefijo), escriba FLASH.
Iaga clic en Next (Siguiente).
En la ventana Stamp disks (Marcar discos), haga clic en Next (Siguiente).

Haga clic en Finish (Finalizar) para guardar la configuracion.
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i Seleccione las casillas de verificacién que aparecen junto a los discos disponibles y haga clic en
OK (Aceptar).

Aparece la ventana ASM Disk Group (Grupo de discos ASM), donde se indica que el software estd
creando el grupo de discos.

Una vez finalizado el proceso, el grupo de discos FLASH aparecerd en la columna Disk Group Name
(Nombre de grupo de discos).

Seleccione tnicamente el nombre de grupo de discos que ha asignado a BASEDEDATGOS en el paso 15
y haga clic en Next (Siguiente).

En la ventana Database File Locations (Ubicaciones de archivos de base de datos), seleccione Use
Oracle-Managed Files (Utilizar archivos administrados por Oracle) y haga clic en Next (Siguiente).

En la ventana Recovery Configuration (Configuracién de recuperacion), realice los pasos siguientes:
a  Secleccione Specify Flash Recovery Area (Especificar drea de recuperacion flash).

b Iaga clic en Browse (Examinar).

¢ Scleccione el grupo de discos FLASH que ha creado en el paso 17 y haga clic en OK (Aceptar).

d  En el campo Size (Tamaiio) del 4rea de recuperacion flash, escriba el tamaiio total del grupo de
discos flash creado en paso 17.

e Haga clic en Enable Archiving (Activar archivado).
f  Iaga clic en Edit Archive Mode Parameters (Editar pardmetros del modo de archivo).

* Enlaventana Edit Archive Mode Parameters (Editar pardmetros del modo archivo), cambie la
ruta de acceso especifica en Archive Log Destinations (Archivar destinos de registro) a +FLASH

donde FLASH es el nombre del grupo de discos del drea de recuperacion flash que especificé en el
paso 17 a.
*  Haga clic en OK (Aceptar).
g Haga clic en Siguiente.
En la ventana Database Content (Contenido de la base de datos), haga clic en Next (Siguiente).
En la ventana Database Services (Servicios de la base de datos), haga clic en Next (Siguiente).
En la ventana Initialization Parameters (Parimetros de inicializacién), haga clic en Next (Siguiente).
En la ventana Database Storage (Almacenamiento de base de datos), haga clic en Next (Siguiente).
En la ventana Creation Options (Opciones de creacién), haga clic en Finish (Finalizar).
En la ventana Summary (Resumen), haga clic en OK (Aceptar).

Aparece la ventana del asistente para la configuracion de bases de datos, y el software Oracle crea la
base de datos.

Q NOTA: este procedimiento puede tardar varios minutos en completarse.

Una vez finalizado el proceso, la ventana del asistente para la configuracion de bases de datos proporciona
informacion sobre la configuracion de la base de datos.
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27  Anote la informaci6n incluida en la ventana del asistente para la configuracién de bases de datos a fin de

utilizarla posteriormente para administrar la base de datos.
28 llaga clic en Exit (Salir).

Aparece la ventana Start Cluster Database (Iniciar base de datos del cluster) y se inicia la base de datos

del claster.

Informacion adicional

Versiones de software admitidas

Q NOTA: en esta version de las configuraciones de Oracle admitidas por Dell, no se admiten las controladoras PCI

Express.

En la tabla 1-9 se indica el software admitido en el momento de la publicacién de esta versién. Para obtener
la informacién mds reciente sobre el hardware y el software admitidos, visite la pagina web de configuraciones
probadas y validadas por Dell | Oracle (www.dell.com/10g) y descargue la lista de soluciones disponibles

(Solution Deliverable List) version 1.1.

Tabla1-9. Versiones de software admitidas

Componentes de software Versiones admitidas
Windows Server 2003 Standard x64 R2 Edition
PowerPath para Windows 4.5

Controlador Storport HBA QLogic 9.1.2.15
Controlador Storport HBA Emulex 7.1.113

PERC 4¢/Diy PERC 4¢/Si 6.46.3.64
Controladora RAID integrada PERC 5/i 1.18.0.64
Adaptadores Intel PRO Gigabit 8.4.21.0

Familia de adaptadores Intel PRO PCle Gigabit (controlador  9.2.24.1

base)

Intel PROSet (para agrupacion de NIC) 10.2.78.5

Broadcom BCM95701, BCM95703, BCM95703s, Gigabit 5700 8.48.0.0
(controlador base) y BCM5708C Nextreme II GigFl

Broadcom Advanced Control Suite (para agrupaciéon de NIC)  8.3.11
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Solucion de problemas

Solucion de errores de instalacion del software de clister

El asistente para la configuracion del software de clister Oracle falla

En la ventana Configuration Assistants (Asistentes de configuracion), si la instalaciéon no puede ejecutarse
con el asistente para la configuracion del software de claster Oracle, realice lo siguiente:

1 Abra el archivo: %ORA_CLUSTERWARE_HOME%\cfgtoollogs\configToolFailedCommands

donde %ORA_CLUSTERWARE_HOME? es el directorio principal de CRS que ha creado en "Instalacion
del software de cluster Oracle versién 10.2.0.1".

2 Copiey ejecute los tres primeros comandos (con los pardmetros) listados en el archivo desde el indicador
de comandos de DOS.

3 Para ejecutar el asistente para la configuracion de IP privada virtual (VIPCA) que ha fallado, siga el
procedimiento indicado en "El asistente para la configuracién de IP privada virtual falla".

El asistente para la configuracion de IP privada virtual falla

Si el VIPCA falla durante la instalaciéon del software de cluster de Oracle, puede aparecer el mensaje de
error siguiente:

Virtual Private IP Configuration Assistant failed (El asistente para la
configuraci én de IP privada virtual ha fallado)

Si aparece este mensaje de error, realice los pasos que se describen a continuacién para solucionar el error.
Estos pasos se detallan en la nota 338924.1 de Metalink. Este problema suele producirse cuando se
configura la interfaz publica con una direccién IP en las redes 10.0.0.0/8, 172.16.0.0/16 0 192.168.1.0/24.

1 Haga clic en Inicio y seleccione Ejecutar.
2 En cl campo Ejecutar, escriba lo siguiente y haga clic en Aceptar:
%Syst enDri ve% Or acl e\ product\ 10. 2. 0\ crs\ bi n\vi pca

3 Siga los pasos del VIPCA seleccionando la interfaz adecuada para la interfaz publica y especificando la
direccion IP virtual correcta que debe utilizarse.

4 Cuando haya terminado, haga clic en Finish (Finalizar).
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Desinstalacion del software de claster Oracle

Es posible que deba desinstalar el software de claster Oracle para solucionar los problemas siguientes:

El procedimiento de instalacién del software de claster Oracle ha fallado.

El asistente de configuracion del software de claster Oracle no se ha instalado correctamente.

Para desinstalar el software de clister Oracle, ejecute OUI en el nodo, elimine los servicios de Oracle
restantes y limpie los dispositivos de almacenamiento.

Ejecucion de OUI

1

(X2 B — T LR (N )

En el nodo 1, abra una ventana del Explorador y vaya al directorio siguiente:
%SystemDrive%\oracle\product\10.2.0\crs\oui\bin

I1aga doble clic en setup.exe para iniciar OUL

En la ventana de bienvenida, haga clic en Deinstall Products (Desinstalar productos).

En la ventana Inventory (Inventario), seleccione OraCrl0g_home y haga clic en Remove (Quitar).

En la ventana de confirmacién, haga clic en Yes (5i).

Si aparece un mensaje de error, haga clic en Cancel (Cancelar).

En la ventana de bienvenida, haga clic en Cancel (Cancelar).

Cuando se le solicite, haga clic en Cancel (Cancelar) y, a continuacién, en Yes (5i).

Eliminacion de los servicios de Oracle

1

En el nodo 1, inicie la consola de servicios.

a
b

Haga clic en Inicio y seleccione Ejecutar.
En el campo Ejecutar, escriba lo siguiente y haga clic en Aceptar:

Servi ces. nsc

Aparece la ventana Services (Servicios).

Identifique y elimine todos los servicios de Oracle que queden.

Para eliminar un servicio:

a
b

c

d

Iaga clic en Inicio y seleccione Ejecutar.
En el campo Ejecutar, escriba cnd y haga clic en Aceptar.
Abra un indicador de comandos, escriba lo siguiente y pulse <Intro>:

sc del ete <nonbre_servicio_oracl e>

Repita el paso ¢ para cada servicio que deba eliminar.

3 Reinicie el nodo 1 e inicie sesién como administrador.

4 Reinicie el nodo 2 ¢ inicie sesién como administrador.
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Limpieza de los dispositivos de almacenamiento

1

Limpie las particiones que se configurardn para los discos de registro OCR (OCRCFG) y de votacién.
a Iaga clic en Inicio y seleccione Ejecutar.
b  En el campo Ejecutar, escriba cnd y haga clic en Aceptar.
¢ Dnelindicador de comandos, escriba lo siguiente y pulse <Intro>:
%Syst enDri ve% or acl e\ product\ 10. 2. O\ cr s\ bi n\ Export SYM.i nk

El exportador de enlaces simbdlicos de Oracle (ExportSYMLink) importa los enlaces simbdlicos al
archivo SYMMAPTBL del directorio actual.

d  En el indicador de comandos, escriba lo siguiente y pulse <Intro>:
not epad SYMVAP. TBL

Asegtrese de que OCRCFG y VOTEDSK aparecen en el archivo.
St OCRCFG y VOTEDSK no aparecen en el archivo, asignelos al disco apropiado y guarde al archivo.

Utilice el importador de enlaces dindmicos de Oracle (ImportSYMLinks) para importar los enlaces
simbolicos en los discos de almacenamiento asignados (OCRCFG y VOTEDSK).

En el indicador de comandos, escriba lo siguiente y pulse <Intro>:
%Syst enDri ve% or acl e\ product\ 10. 2. O\ cr s\ bi n\ | mport SYM.i nks

Utilice el formateador de particiones légicas de Oracle (LogPartFormat) para formatear las particiones

de OCRCFG y VOTEDSK en los dos nodos.

En el indicador de comandos, escriba los comandos siguientes y pulse <Intro> después de cada uno:
usystenDri vedd or acl e\ product\ 10. 2. O\ cr s\ bi n\ LogPar t Format \\.\ OCRCFG

uSyst enDri ve% or acl e\ product\ 10. 2. O\ cr s\ bi n\ LogPar t For mat
\\ . \ VOTEDSK

Aparece el mensaje siguiente:

Are you sure you want to continue...(Y/ N)? (¢Est& seguro de que desea
continuar (S/'N)?)

Escribay y pulse <Intro>.
Inicie Oracle GUI Object Manager.

En el indicador de comandos, escriba lo siguiente y pulse <Intro>:
uSyst enDrive% ora_bin_utils\GJ O acl eOBJManager . exe

Aparece la ventana de Oracle Object Manager.
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Elimine los enlaces simbélicos de los discos OCR (OCRCFG) y de votacién (VOTEDSK).

a
b

c

Seleccione ocrefg y votesdk.
Haga clic en Options (Opciones) y seleccione Commit (Confirmar).

Sila operacion es correcta, las entradas ocrefg y votedsk desaparecen.

Haga clic en Options (Opciones) y seleccione Exit (Salir) para cerrar Oracle Object Manager.

Inicie la consola de administracion de equipos.

a
b

En el escritorio de Windows, haga clic en Inicio y seleccione Ejecutar.
En el campo Ejecutar, escriba lo siguiente y pulse <Intro>:
conprgnt . msc

Aparece la consola de administracion de equipos.

Elimine las particiones ASM.

En la ventana de la consola de administracién de equipos, haga clic en Almacenamiento y seleccione
Administracién de discos.

Haga clic con el botén derecho del ratén en la primera particién y seleccione Eliminar unidad légica.
Cuando se le solicite, haga clic en Si.

Repita el paso by el paso ¢ para las demds particiones hasta que se hayan suprimido todas las
particiones, incluida la particién extendida original.

Reinicie el nodo 1 e inicie sesién como administrador.

Reinicie el nodo 2 e inicie sesién como administrador.

En el nodo 1, inicie la consola de administracién de equipos y vuelva a crear las particiones ASM.

a
b

En el escritorio de Windows, haga clic en Inicio y seleccione Ejecutar.
En el campo Ejecutar, escriba lo siguiente y pulse <Intro>:
conpngnt . nsc

Aparece la ventana de la consola de administracion de equipos.

Haga clic en Almacenamiento y seleccione Administracién de discos.

En la ventana Administracién de discos, haga clic con el botén derecho del ratén en el espacio
libre donde estaban situadas las particiones de disco ASM anteriores y seleccione Particiéon nueva.

Aparece el Asistente para particiéon nueva.
Haga clic en Siguiente para continuar.
En la ventana Tipo de particion, seleccione Particion extendida y haga clic en Siguiente.

En la ventana Especificar el tamafio de la particién, seleccione Disco entero (valor predeterminado)
y haga clic en Siguiente.

Cuando se le solicite, haga clic en Finalizar.

Guia de implantacion | 281



282

12

13
14

En la ventana de la consola de administracion de equipos, utilice del paso 11 ¢ al paso 11 h como
referencia para crear las particiones siguientes:

*  Registro del claster (CRSCFG)

*  Disco de votacién (VOTEDSK)

*  Disco de datos (dos particiones)

*  Disco de copia de seguridad (dos particiones)

* Todas las particiones adicionales que sean necesarias

Cuando cree las particiones nuevas, el Asistente para particién nueva se inicia para cada instancia.
Para crear las particiones nuevas:

a  Seleccione Unidad légica nueva.

Aparece el Asistente para particion nueva.

b Haga clic en Siguiente para continuar.
¢ Dnlaventana Tipo de particién, haga clic en Siguiente.

Q NOTA: para asegurarse de que el dispositivo de almacenamiento no reconfigure las particiones
existentes, cambie la ubicacion del disco y el tamafio de las particiones de OCRCFG y VOTEDSK. Cree
las particiones de datos, de copia de seguridad y de otro tipo en la parte inicial del disco, y las particiones
de OCRCFG y VOTEDSK en la parte final del disco.

d  Lnlaventana Tamaio de la particién, realice los pasos siguientes y luego haga clic en Siguiente.

e Fnla casilla Asignar letra de unidad o ruta de acceso, seleccione No asignar una letra o ruta de
acceso de unidad.

f  Enla casilla Formatear la particién, scleccione No formatear esta particion.
g Cuando se le solicite, haga clic en Finalizar.

h  Repita del paso a al paso g para cada unidad adicional.

Reinicie el nodo 1 e inicie sesién como administrador.

Una vez que haya iniciado sesién en el nodo 1, reinicie el nodo 2 ¢ inicie sesién como administrador.
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16

17
18

19

20
21

En el nodo 2, inicie la consola de administracién de equipos y elimine las letras de unidad de las
particiones nucvas.

Q NOTA: normalmente, el nodo 2 asigna letras de unidad a las particiones nuevas una vez reiniciados los dos
nodos. Si las letras de unidad de las particiones nuevas no aparecen al realizar los pasos siguientes, lleve a
cabo estos pasos en el nodo 1.

a  Haga clic en Inicio y seleccione Ejecutar.
b En el campo Ejecutar, escriba lo siguiente y pulse <Intro>:
conpngnt . nsc

Aparece la ventana de la consola de administracion de equipos.

¢ Haga clic en Explorar y scleccione Administracién de discos.

d  Ilaga clic con el botén derecho del ratén en la primera particién y seleccione Cambiar la letra y
rutas de acceso de unidad.

e Haga clic en Quitar.

f  Cuando se le solicite, haga clic en Si para eliminar la letra de unidad.

g Repita del paso d al paso f para cada particion ASM adicional.

Utilice la herramienta asmtoolg para marcar las particiones ASM nuevas con una cabecera ASM.

En el nodo 2, abra una ventana del Explorador y vaya al directorio siguiente:
%SystemDrive%\oracle_install_files\crs\ASM Tool

Haga doble clic en asmtool.exe para iniciar la herramienta asmtoolg.

En la pantalla asmtool, seleccione Add or Change Label (Afiadir o cambiar etiqueta) y haga clic en
Next (Siguiente).

En la pantalla Select Disks (Scleccionar discos), realice lo siguiente:

a  Pulse <Ctrl> y seleccione dos particiones para marcarlas como discos de DATOS.

b En la pantalla Stamp disks (Marcar discos), haga clic en Next (Siguiente).

¢ Iaga clic en Finish (Finalizar) para guardar la configuracién y salir de la herramienta.
Q NOTA: si aparece un mensaje de error, haga clic en OK (Aceptar).

Repita del paso 17 al paso 19 para cada uno de los discos restantes.

Reinicie el procedimiento de instalacién del software de claster Oracle.

Consulte "Instalacion del software de claster Oracle version 10.2.0.1".
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Solucion de problemas adicionales

En la tabla 1-10 se indican las acciones recomendadas para los problemas que pueden surgir al implantar
y utilizar el sistema operativo Windows Server 2003 y el software de base de datos Oracle 10g R2.

Tabla 1-10. Solucion de problemas

Categoria Problema / Causa Accion correctiva recomendada
sintoma
Agrupacién  Laagrupaciénde Los pasos siguientes pueden provocar La causa mds probable de este error es que
de NIC NIC Broadcom  un error en una agrupacion de NIC:  su conmutador contenga un protocolo de
falla. 1 Una de las NIC Broadcom utilizada arbol de extension. Si el error se debe a esto,
en la agrupacion de NIC falla o se dispone de tres soluciones para solucionarlo:
desactiva. Debido ala disponibilidad  * Desactive Spanning Tree (Arbol de extensién)
de la segunda NIC, la red privada en el conmutador.
siguc estando activa en estenodoa e Active la opcién Port Fast Learning
través de la segunda NIC. (Obtencion répida de puertos) (o una
2 Mientras la primera NIC sigue fuera  equivalente, segtin la marca del
de servicio o desactivada, la segunda  conmutador) en los puertos del
NIC de la agrupacién también fallao  conmutador al que estdn conectadas las
se desactiva. Por este motivo,lared ~ NIC agrupadas.
privada se desconecta completamente o Utilice la funcién LiveLink de Broadcom;
en este nodo. No es posible ejecutar  para ello, haga clic con el botén derecho
un comando ping para la direccién del ratén en la agrupacion, seleccione
IP privada en este nodo. Enable LiveLink (Activar LiveLink) y
3 Cuando la segunda NIC que ha siga las instrucciones que aparecen en la
fallado o se¢ ha desactivado vuelve a ventana.
estar 'chtiV'cl, la red privada de este NOTA aunque las soluciones propuestas
nodo permanece inactiva. pueden solucionar el problema de agrupacion
NOTA: Ia Ginica ocasion en que una de NIC, es posible que surjan complicaciones o
red privada no se activa es cuando la  problemas si se activa la obtencion rapida de
segunda NIC que ha fallado pasa a puertos o si se desactiva el arbol de extension
estar activa. Sila primera NIC que ha en los conmutadores.
fallado pasa a estar activa, entonces la
red privada se activa.
Instalaciéon  Lainstalacion  Los enlaces simbélicos de OCRCFG  Realice los procedimientos siguientes:

del software
de claster

Oracle

del software de
claster Oracle
falla.

El asistente de
configuracién no
se instala
correctamente.

Guia de implantacion

0 VOTEDSK no estan disponibles.

Es necesario reformatear uno o mds
dispositivos de almacenamiento.

1 Desinstale el software de claster Oracle
mediante OUI

2 Desinstale el resto de los servicios de

Oracle.
3 Limpic los dispositivos de almacenamiento.
Para obtener mds informacién, consulte

"Desinstalacién del software de claster
Oracle".



Tabla 1-10. Solucion de problemas (continuacion)

Accion correctiva recomendada

Categoria Problema / Causa

sintoma
Software de Elnododelclaster El nodo no puede comunicarse con
clister se reinicia con  los discos de almacenamiento.
Oracle una pantalla azul.

Realice los pasos siguientes:

1 Reinicie el nodo.

2 Durante la POST, pulse <F8>.

3 En la pantalla Ment de opciones avanzadas
de Windows, scleccione Modo seguro.

4 Scleccione el sistema operativo adecuado.

5 Inicie sesion en el sistema.

6 En la pantalla Escritorio, haga clic en
Aceptar.

7 En el escritorio de Windows, haga clic
con el boton derecho del ratén en Mi PC
y seleccione Administrar.

8 En la ventana Administracién de equipos,
expanda Servicios y Aplicaciones.

9 Haga clic en Servicios.

10 Haga clic con el botén derecho del ratén
en el primer servicio de Oracle y seleccione
Propiedades.

11 Haga clic en el ment desplegable Inicio y
anote el tipo de inicio predeterminado
para este servicio.

12 En el ment desplegable Inicio, seleccione
Deshabilitado.

13 Repita del paso 10 al paso 12 para el resto
de los servicios de Oracle.

14 Verifique lo siguiente:

* [l sistema de almacenamiento funciona
correctamente.

* Todos los cables de fibra dptica estin
conectados firmemente.

* El nodo puede acceder a los discos de
almacenamiento compartido.

Consulte "Verificacion de la asignacion de

almacenamiento alos nodos"y "Verificacion

de las funciones de PowerPath".

15 Repita del paso 1 al paso 14 y restablezca
cada uno de los servicios de Oracle a su
valor original.
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Tabla 1-10. Solucion de problemas (continuacion)
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pantalla azul.

Guia de implantacion

Categoria Problema / Causa Accion correctiva recomendada

sintoma
Pantalla azul Los nodos Los nodos no pueden acceder al 1 Asegtirese de que los valores del firmware
del sistema  generan una disco de votacién. para ¢l modo de conexion de HBA estén

configurados correctamente para su
configuracién de almacenamiento.

Silos nodos y ¢l sistema de
almacenamiento estin configurados
como conexién directa, configure el modo
de conexién como: 0 - loop only (0: sélo

bucle).
Silos nodos y el sistema de almacenamiento
estdn conectados a través de un
conmutador Fibre Channel, establezca
Connection mode (Modo de conexion)
en 2 - loop preferred, otherwise point-to-
point (2: primero bucle, después punto a
punto).
2 Si el problema persiste, aumente el valor
de CSS misscount por encima de 120.
3 Realice lo siguiente:
a Apague el nodo 2.
b En el nodo 1, abra un indicador de
comandos.
¢ Escriba lo siguiente y luego pulse
<Intro>.
%ORA CLUSTERWARE HOVE%
bi n
donde
%ORA _CLUSTERWARE _HOME%
es el directorio principal de CRS que
ha creado en "Instalacion del software
de claster Oracle version 10.2.0.1".
d En el indicador de comandos, escriba lo
siguiente y pulse <Intro>:
crsctl set css ni sscount
n, donde n es un val or
mayor que 120.
4 Reinicie el nodo 1 e inicie sesién como
administrador.
5 Reinicie el nodo 2 e inicie sesién como
administrador.



Tabla 1-10. Solucion de problemas (continuacion)

Categoria Problema / Causa Accion correctiva recomendada

sintoma
Utilidad de  Cuando se Fl cableado a los HBA de los nodos es Compruebe que los cables de fibra 6ptica
servidor cjecuta la Incorrecto. estén bien conectados a los nodos y a los
Navisphere® utilidad de sistemas de almacenamiento.

servidor

Para obtener mds informacioén, consulte

7. pa . .
Navisphere para "Cableado del sistema de almacenamiento".

la serie AX, los
sistemas de
almacenamiento
AX100 no se
muestran en la
ventana
Connected
Storage Systems
(Sistemas de
almacenamiento

conectados).
VIPCA La configuracién El nombre de la interfaz de adaptador Asegurese de que el nombre de la interfaz
de VIPCA falla.  de red publica (o la interfaz dered  de adaptador de red piblica es el mismo en

asignada para VIP, en el caso de los dos nodos.
cuatro interfaces de red) no es el

5 Para verificar el nombre de la interfaz de
mismo en los dos nodos.

adaptador de red publica:

1 En el nodo 1, haga clic en Inicio y
seleccione Configuracion— Panel de
control->Conexiones de red.

2 En la ventana Conexiones de red, haga
clic con el botén derecho del ratén en el
adaptador de red publica cuyo nombre
desea cambiar y seleccione Cambiar
nombre.

3 Repita el paso 1y el paso 2 en el nodo 2.
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Tabla 1-10. Solucion de problemas (continuacion)

Categoria Problema / Causa Accion correctiva recomendada
sintoma
En No se puede En el escritorio de Windows, cuando  Compruebe que se hayan asignado LUN de
almacena-  acceder a los hace clic con el botén derecho del almacenamiento a los dos nodos.
miento discos. ratén' en Mi .PC’ selecci.ona Comprucbe que los cables de fibra éptica
Admlnlstrac'lé'n de €quipos y hace conectados a los nodos y a los sistemas de
clic en Administracién de discos, los almacenamiento estén instalados correctamente.
discos aparecen como inaccesibles. ) )
Para obtener m4s informacion, consulte
Causas: "Cableado del sistema de almacenamiento".
* No se han asignado los LUN a los
nodos.
¢ Fl cableado es incorrecto.
* No se han instalado los
controladores HBA en los nodos.
En Los dispositivos  En el escritorio de Windows, cuando Compruebe que se hayan asignado LUN de
almacena-  dedisco SCSIno hace clic con el botén derecho del almacenamiento a los dos nodos.
miento aparecen. ratén en Mi PC, sclecciona

Administracién de equipos y hace
clic en Controladores de disco, los
dispositivos de disco SCSI no aparecen.
Causas:

* No se han asignado los LUN a los
nodos.

¢ Fl cableado es incorrecto.

¢ No se han instalado los
controladores HBA en los nodos.

Realice los pasos siguientes:

1 En el escritorio de Windows, haga clic
con el botén derecho del ratén en Mi PC
y seleccione Administrar.

2 En la ventana Administrar, expanda el
Administrador de dispositivos.

3 En el pancl derecho de la ventana, haga
clic con el botén derecho del ratén en el
nombre del ordenador host y scleccione
Buscar cambios de hardware.

4 Repita el paso 3 hasta que aparezcan los

dispositivos de disco.

5 Reinicie el sistema (si es preciso).
Compruebe que los cables de fibra 6ptica
conectados a los nodos y a los sistemas de
almacenamiento estén instalados
correctamente.

Para obtener m4s informacién, consulte
"Cableado del sistema de almacenamiento".
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Obtencion de ayuda

Asistencia de Dell

Para obtener m4s informacién sobre el uso del sistema, consulte la documentacién incluida con los
componentes del sistema. Para obtener documentos técnicos, configuraciones admitidas e informacién
general de Dell, visite la pdgina web de configuraciones probadas y validadas por Dell | Oracle
(www.dell.com/10g). Para obtener asistencia técnica de Dell para el hardware y el software del sistema
operativo, y para descargar las dltimas actualizaciones del sistema, visite la pagina web de asistencia de
Dell (support.dell.com). La informacién sobre la forma de contactar con Dell se proporciona en la Guia
de instalacién y solucién de problemas del sistema.

Ahora tiene a su disposicion el servicio de formacion y certificaciéon Dell para empresas. Para obtener mds
informacion, visite la pagina web de formacién y certificacion (www.dell.com/training). Es posible que
este servicio de formacién no se ofrezca en todas las regiones.

Asistencia de Oracle

Para obtener informacién de formacidon sobre el software Oracle y el software de claster de aplicaciones,
visite la pagina web de Oracle (www.oracle.com) o consulte la documentacién de Oracle para determinar
cémo ponerse en contacto con Oracle.

En la pdgina web de Oracle MetaLink (metalink.oracle.com) encontrard informacién sobre la asistencia
técnica, descargas y otras cuestiones téenicas.

Obtencion y uso de archivos fuente abiertos

El software incluido en el CD de implantacién de Dell es una combinacién de programas de terceros y
programas de Dell. El uso del software estd sujeto a las condiciones especificas de la licencia. Todo el
software designado como "bajo las condiciones de la GPL de GNU" se puede copiar, distribuir o modificar
segun las condiciones de la Licencia publica general GNU para sistemas distintos de UNIX (GNU),
version 2 de junio de 1991. Todo el software designado como "bajo las condiciones de la LGPL de GNU"
(0 "GPL menor") se puede copiar, distribuir o modificar segin las condiciones de la Licencia publica
general menor de GNU, version 2.1 de febrero de 1999. Segtin estas licencias GNU, también tiene derecho
a solicitar los archivos fuente correspondientes, llamando a Dell al nimero 1-800-WWW-DELL. Indique
SKU 420-4534 al realizar dicha peticién. Se le cargard una cantidad simbdlica por la transferencia fisica
de una copia.

Guia de implantacion | 289



290 | Guiadeimplantacion



7

Indice

B
bonding, 258

c

cluster

ejemplo de conexiones de
hardware Fibre
Channel, 253

configuracién del claster

Fibre Channel, 251
configurar la red privada, 258

configurar las redes publica y
privada, 257

configurar Oracle 10g, 251
verificar las configuraciones de
hardware y software, 251

contratos de licencia, 249

dispositivos de
almacenamiento
admitidos, 277

documentacidn, 249

E

ejemplos
conexiones de hardware para
un cltster Fibre Channel, 253

F

Fibre Channel, configuracién
del claster, 251

hardware
interconexiones Fibre
Channel, 253
requisitos minimos para
cltsteres Fibre

Channel, 248

|
informacién adicional, 277
instalar
Oracle RAC 10g, 267
Windows Server 2003,

Standard x64 R2
Edition, 249

0
obtener ayuda, 289
Oracle RAC 10g

configurar redes y
almacenamiento, 257

instalar, 267

red privada
configurar, 257-258

red puablica
configurar, 257

requisitos de software y
hardware, 247

S

software
requisitos, 248, 277

solucién de problemas, 278

')

verificar
configuracién de
hardware, 251
configuracién de software, 251

W

Windows Server 2003,
Standard x64 R2 Edition
instalar, 249

indice | 291



292 | indice



	Deployment Guide Version 1.1
	Contents
	Software and Hardware Requirements
	License Agreements
	Important Documentation

	Installing and Configuring the Operating System
	Installing the Operating System Using the Deployment CDs

	Verifying Cluster Hardware and Software Configurations
	Setting Up Your Fibre Channel Cluster
	Cabling Your Storage System

	Configuring Networking and Storage for Oracle RAC 10g R2
	Configuring the Public and Private Networks
	Installing the Host-Based Software Needed for Dell|EMC
	Verifying the Storage Assignment to the Nodes
	Installing PowerPath
	Verifying PowerPath Functionality
	Preparing the Disks for Oracle Clusterware
	Enabling the automount Option for the Shared Disks

	Installing Oracle RAC 10g R2 Using ASM
	Installing Oracle Clusterware Version 10.2.0.1
	Changing the css misscount Value
	Installing Oracle Database 10g R2 with Real Application Clusters 10.2.0.1
	Installing Oracle 10g R2 Patchset 10.2.0.2
	Downloading the Latest Oracle Patches
	Installing the Patch for Split Brain Issue During System Boot
	Creating the Seed Database

	Additional Information
	Supported Software Versions

	Troubleshooting
	Working Around Clusterware Installation Failure
	Uninstalling Oracle Clusterware
	Additional Troubleshooting Issues

	Getting Help
	Dell Support
	Oracle Support

	Obtaining and Using Open Source Files
	Index

	部署指南 1.1 版
	目录
	软件和硬件要求
	许可协议
	重要说明文件

	安装和配置操作系统
	使用 Deployment CD 安装操作系统

	验证群集硬件与软件配置
	设置光纤信道群集
	存储系统布线

	为 Oracle RAC 10g R2 配置网络和存储
	配置公共和专用网络
	安装 Dell|EMC 所需的基于主机的软件
	验证节点的存储分配
	安装 PowerPath
	验证 PowerPath 功能
	为 Oracle 群集件准备磁盘
	为共享磁盘启用 automount（自动安装）选项

	使用 ASM 安装 Oracle RAC 10g R2
	安装 Oracle 群集件 10.2.0.1 版
	更改 css misscount 值
	安装 Oracle Database 10g R2 及 Real Application Clusters 10.2.0.1
	安装 Oracle 10g R2 增补软件集 10.2.0.2
	下载最新的 Oracle 增补软件
	在系统引导期间安装用于解决裂脑问题 (Split Brain Issue) 的增补软件
	创建基础数据库

	附加信息
	支持的软件版本

	故障排除
	解决群集件安装故障
	卸载 Oracle 群集件
	其它故障排除问题

	获得帮助
	Dell 支持
	Oracle 支持

	获取和使用开放源代码文件
	索引

	Guide de déploiement Version 1.1
	Sommaire
	Configuration matérielle et logicielle requise
	Contrats de licence
	Documentation importante

	Installation et configuration du système d'exploitation
	Installation du système d'exploitation à l'aide des CD de déploiement

	Vérification de la configuration matérielle et logicielle du cluster
	Configuration du cluster Fibre Channel
	Câblage du système de stockage

	Configuration du réseau et du stockage pour Oracle RAC 10g R2
	Configuration des réseaux publics et privés
	Installation des logiciels requis par Dell | EMC sur le système hôte
	Vérification de l'affectation des unités de stockage aux noeuds
	Installation de PowerPath
	Vérification du fonctionnement de PowerPath
	Préparation des disques pour Oracle Clusterware
	Activation de l'option automount sur les disques partagés

	Installation d'Oracle RAC 10g R2 avec ASM
	Installation d'Oracle Clusterware version 10.2.0.1
	Modification de la valeur css misscount
	Installation d'Oracle Database 10g R2 avec Real Application Clusters 10.2.0.1
	Installation du correctif 10.2.0.2 pour Oracle 10g R2
	Téléchargement des correctifs Oracle les plus récents
	Installation du correctif concernant le scénario "split brain" constaté à l'amorçage du système
	Création de la base de données initiale

	Informations supplémentaires
	Versions de logiciels prises en charge

	Dépannage
	Solutions en cas d'échec de l'installation de Clusterware
	Désinstallation d'Oracle Clusterware
	Procédures de dépannage supplémentaires

	Obtention d'aide
	Support Dell
	Support Oracle

	Obtention et utilisation de fichiers Open Source
	Index

	Einrichtungsanleitung Version 1.1
	Inhalt
	Software- und Hardwareanforderungen
	Lizenzvereinbarungen
	Wichtige Dokumentation

	Installation und Konfiguration des Betriebssystems
	Installation des Betriebssystems mit den Deployment-CDs

	Überprüfen der Hardware- und Softwarekonfigurationen für Cluster
	Einrichten des Fibre-Channel-Clusters
	Verkabeln des Speichersystems

	Konfiguration von Netzwerk und Speicher für Oracle RAC 10g R2
	Konfiguration des öffentlichen und privaten Netzwerks
	Installation der host-basierten Software für Dell|EMC
	Überprüfen der Zuordnungen zwischen Speichersystem und Knoten
	Installation von PowerPath
	Überprüfen der Funktionsfähigkeit von PowerPath
	Vorbereiten der Datenträger für Oracle Clusterware
	Aktivieren der automount-Option für die freigegebenen Datenträger

	Installation von Oracle RAC 10g R2 mit ASM
	Installation von Oracle Clusterware Version 10.2.0.1
	Ändern des Werts css misscount
	Installation von Oracle Database 10g R2 mit Real Application Clusters 10.2.0.1
	Installation des Oracle Database 10g R2-Patchsets 10.2.0.2
	Herunterladen der aktuellen Oracle-Patches
	Installation des Patches zur Behebung des Split Brain-Problems während des Systemstarts
	Erstellen der Startdatenbank

	Zusätzliche Informationen
	Unterstützte Softwareversionen

	Fehlerbehebung
	Umgehen von Fehlern bei der Clusterware-Installation
	Deinstallation von Oracle Clusterware
	Weitere Maßnahmen zur Fehlerbehebung

	Wie Sie Hilfe bekommen
	Dell Support
	Oracle Support

	Erwerb und Einsatz von Open-Source-Dateien
	Index

	導入ガイドバージョン1.1
	目次
	ソフトウェアおよびハードウェアの要件
	ライセンス契約
	重要なマニュアル

	OS のインストールと設定
	『Deployment CD』を使用した OS のインストール

	クラスタのハードウェアおよびソフトウェアの構成の確認
	ファイバーチャネルクラスタのセットアップ
	ストレージシステムのケーブル接続

	Oracle RAC 10g R2 用のネットワークおよびストレージの構成
	パブリックおよびプライベートネットワークの設定
	Dell|EMC に必要なホストベースソフトウェアのインストール
	ノードに対するストレージの割り当ての確認
	PowerPath のインストール
	PowerPath の機能の確認
	Oracle Clusterware 用のディスクの準備
	共有ディスクの自動マウントオプションの有効化

	ASM を使用した Oracle RAC 10g R2 のインストール
	Oracle Clusterware バージョン 10.2.0.1 のインストール
	css misscount 値の変更
	Oracle Database 10g R2 with Real Application Clusters 10.2.0.1 のインストール
	Oracle 10g R2 パッチセット 10.2.0.2 のインストール
	最新の Oracle パッチのダウンロード
	システム起動中のスプリットブレイン問題に対応するためのパッチのインストール
	シードデータベースの作成

	追加情報
	サポートされるソフトウェアのバージョン

	トラブルシューティング
	Clusterware のインストールに失敗した場合の対処法
	Oracle Clusterware のアンインストール
	トラブルシューティングのその他の問題

	困ったときは
	デルサポート
	Oracle のサポート

	オープンソースファイルの入手および使用
	索引

	Guía de implantación versión 1.1
	Contenido
	Requisitos de software y hardware
	Contratos de licencia
	Documentación importante

	Instalación y configuración del sistema operativo
	Instalación del sistema operativo mediante los CD de implantación

	Verificación de las configuraciones de hardware y software del clúster
	Configuración del clúster Fibre Channel
	Cableado del sistema de almacenamiento

	Configuración de las redes y el almacenamiento para Oracle RAC 10g R2
	Configuración de las redes pública y privada
	Instalación del software basado en host necesario para Dell|EMC
	Verificación de la asignación de almacenamiento a los nodos
	Instalación de PowerPath
	Verificación de las funciones de PowerPath
	Preparación de los discos para el software de clúster Oracle
	Activación de la opción automount para los discos compartidos

	Instalación de Oracle RAC 10g R2 mediante ASM
	Instalación del software de clúster Oracle versión 10.2.0.1
	Cambio del valor css misscount
	Instalación de la base de datos Oracle 10g R2 con Real Application Clusters 10.2.0.1
	Instalación de Oracle 10g R2 patchset 10.2.0.2
	Descarga de los parches de Oracle más recientes
	Instalación del parche para "split brain" durante el inicio del sistema
	Creación de la base de datos semilla

	Información adicional
	Versiones de software admitidas

	Solución de problemas
	Solución de errores de instalación del software de clúster
	Desinstalación del software de clúster Oracle
	Solución de problemas adicionales

	Obtención de ayuda
	Asistencia de Dell
	Asistencia de Oracle

	Obtención y uso de archivos fuente abiertos
	Índice


